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BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.
(UASG: 179085)
Diretoria de Administracao
Superintendéncia de Logistica e Patriménio
Ambiente de Estratégia de Logistica e Gestdo das Aquisicdes

PREGAO ELETRONICO N° 2023/071

O BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A., com sede em Fortaleza - CE, torna publico, para
conhecimento dos interessados, que realizara licitagdo na modalidade pregdo, na forma eletrénica,
vinculada a Proposta de Licitacdo/Contratagédo n® 2022/002302, de 21/11/2022, objetivando a contratacao
dos servicos comuns descritos no item 1 deste edital, regida pelas Leis n°® 13.303, de 30/06/2016; n°
12.846, de 1°/08/2013; n° 14.133, de 1°/04/2021; pela Lei Complementar n® 123, de 14/12/2006; pelos
Decretos n° 8.538, de 06/10/2015; n°® 8.945, de 27/12/2016; pela Instrucdo Normativa Seges/ME n° 73,
de 30/09/2022; no que couber, bem como pelo Regulamento de Licitagbes e Contratos do Banco do
Nordeste (RLCBNB), publicado em 29/03/2023; e pelos demais dispositivos legais pertinentes a matéria,
em conformidade com o disposto neste edital e em seu(s) anexo(s).

Data da sesséo publica de abertura:  17/10/2023.

Horério: 10h (horario de Brasilia-DF).

Local: www.gov.br/compras.

Modo de disputa: aberto.

Critério de julgamento: menor precgo.

Forma de adjudicacdo: global.

Regime de execucdo: empreitada por pre¢o unitario.

Garantia contratual: 5% (cinco por cento) do preco global contratado.
Participacéo exclusiva de ME/EPP: nao.

Participacdo de consércio:  nao.

1. DO OBJETO

Contratacdo dos servicos de apoio técnico especializado (nivel superior e médio) e apoio
administrativo nivel médio para suporte as atividades de manutengdo, modernizacgéo e relocalizagédo
dos imoveis de uso do Banco do Nordeste, localizados em toda area de atuagédo, em conformidade
com as especificacdes constantes deste Edital e seus anexos.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO
2.1. Poderéo participar da presente licitacdo interessados:
2.1.1. que estejam previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de

Fornecedores — Sicaf e no Portal de Compras do Governo Federal
(www.gov.br/compras);

2.1.2. cujo ramo de atividade econ6mica explorada seja compativel com o objeto desta
licitacéo;

2.1.3. que atendam integralmente as condi¢des estabelecidas neste edital e seus anexos.
2.2. E vedada nesta licitac&o a participacdo de empresa(s):

2.2.1. sob concurso de credores, em processo de dissolucéo, faléncia ou liquidacao;
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2.3.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.2.8.

2.2.9.

2.2.10.

2.2.11.

2.2.12.

2.2.13.

2.2.14.

2.2.15.

estrangeira que nao funcione no pais;
gue mantenha em seus quadros trabalhadores em condi¢des analogas a de escravo;

gue esteja sob pena de interdic&o de direitos previstos na Lei n°® 9.605, de 12/02/1998
(Lei de Crimes Ambientais);

integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas que tenham
diretores, soécios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos
materiais, tecnologicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que néo
agem representando interesse econémico comum;

cujo(s) administrador(es) ou sdcio(s) com poder de direcdo possua(m) relagao de
parentesco (cbnjuge, companheiro, ou parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau civil) com:

2.2.6.1. dirigente do Banco do Nordeste;

2.2.6.2. empregado do Banco do Nordeste cujas atribuicbes envolvam a atuacéo
na area responsavel pela licitagdo ou contratacdo (area demandante da
licitacdo, area que realiza a licitacdo, area com gerenciamento sobre o
contrato da presente licitac&o);

2.2.6.3. autoridade do ente publico a que o Banco do Nordeste esteja vinculado;

reunidas em consorcio;

cujo administrador ou sdcio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social
seja diretor ou empregado do Banco do Nordeste;

suspensa pelo Banco do Nordeste;

impedida ou declarada inidénea pela Unido, enquanto perdurarem os efeitos da
sancao;

constituida por sécio de empresa que estiver suspensa com o Banco do Nordeste,
impedida ou declarada inidénea pela Uniao;

cujo administrador seja s6cio de empresa suspensa pelo Banco do Nordeste,
impedida ou declarada inidénea pela Uniao;

constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa
pelo Banco do Nordeste, impedida ou declarada inidonea pela Unido, no periodo dos
fatos que deram ensejo a sancao;

cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa pelo
Banco do Nordeste, impedida ou declarada inidonea pela Unido, no periodo dos
fatos que deram ensejo a sancao;

gue tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razéo de vinculo
de mesma natureza, de empresa declarada inidénea.

Aplicam-se também as vedacdes previstas nos subitens 2.2.9 em diante:

2.3.1.

2.3.2.

a contratacéo do préprio empregado ou dirigente, como pessoa fisica, bem como a
participagdo dele em procedimentos licitatorios, na condicéo de licitante;

a quem tenha relacdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.
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2.3.2.1. dirigente do Banco do Nordeste;

2.3.2.2. empregado do Banco do Nordeste cujas atribuicbes envolvam a atuacéo
na area responsavel pela licitacdo ou contratacao;

2.3.2.3. autoridade do ente publico a que o Banco do Nordeste esteja vinculado;

2.3.3. a empresa cujo proprietario, mesmo na condigdo de socio, tenha terminado seu
prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com o Banco do Nordeste ha menos de 6
(seis) meses, contado da data da sessao publica de abertura desta licitagao.

Além das vedac0Oes previstas anteriormente, € vedada a participacao direta ou indireta:

2.4.1. de pessoa fisica ou juridica que tenha elaborado o anteprojeto ou o projeto basico
desta licitacao;

2.4.2. de pessoa juridica que participar de consércio responsavel pela elaboracdo do
anteprojeto ou do projeto basico desta licitacao;

2.4.3. de pessoa juridica da qual o autor do anteprojeto ou do projeto basico desta licitagcao
seja administrador, controlador, gerente, responsavel técnico, subcontratado ou
sécio, neste Ultimo caso quando a participagdo superar 5% (cinco por cento) do
capital votante.

E permitida a participacdo de pessoas juridicas e da pessoa fisica de que tratam os subitens
2.4.2 e 2.4.3 nesta licitacdo ou na execucao do contrato, como consultor ou técnico, nas
funcdes de fiscalizacéo, supervisdo ou gerenciamento, exclusivamente a servigco do Banco do
Nordeste.

Para fins do disposto no subitem 2.4 deste edital, considera-se participacdo indireta a
existéncia de vinculos de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira ou trabalhista
entre o autor do projeto bésico, pessoa fisica ou juridica, e o licitante ou responsavel pelos
servicos, fornecimentos e obras, incluindo-se os fornecimentos de bens e servigos a estes
necessarios.

O disposto no subitem anterior aplica-se a empregados incumbidos de levar a efeito atos e
procedimentos realizados pelo Banco do Nordeste no curso desta licitacao.

A participacéo do interessado nesta licitacdo pressupde o conhecimento e aceitacdo de todas
as condicdes previstas no presente edital.

O licitante microempresa ou empresa de pequeno porte optante pelo Simples Nacional:

2.9.1. ndo podera se beneficiar da condi¢do de optante, nesta licitagdo, por se tratar de
contratacéo de servicos mediante cessdo de méo de obra, conforme previsto no art.
31dalein®8.212/1991 e nos arts. 112, 115, 117 e 118, da Instrucdo Normativa RFB
n° 971/2009;

2.9.2. estara sujeito a retencao na fonte de tributos e contribuicdes sociais, na forma da
legislacdo em vigor, em decorréncia da sua exclusdo obrigatéria do Simples
Nacional, a contar do més seguinte ao da contratacdo, em consequéncia do disposto
no arts. 17, XllI, 30, Il e 31, I, da Lei Complementar n° 123/2006;

2.9.3. caso seja vencedor, tera o prazo de 90 (noventa) dias, a contar da assinatura do
contrato, para apresentar cépia dos oficios, com comprovantes de entrega e
recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestacdo de servicos
mediante cessdo de méao de obra, situacdo esta que gera vedacdo a opgédo pelo
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Simples Nacional, as secretarias federal, estadual, distrital e/ou municipal,
respeitado o prazo previsto no art. 30, Il, §1°, da Lei Complementar n® 123/2006.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

O credenciamento é o nivel basico de registro cadastral no Sicaf, que permite a participacao
dos interessados na modalidade licitatéria pregdo, em sua forma eletronica.

O interessado em patrticipar desta licitagcdo devera providenciar o seu credenciamento junto
ao orgao provedor do sistema eletronico, cabendo-lhe inteirar-se a respeito do funcionamento
e regulamento do sistema, com vistas a adequada utilizacao.

Dar-se-a o credenciamento do interessado pela atribuicdo de chave de identificacdo e de
senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletrbnico no sitio
www.gov.br/compras.

O credenciamento do interessado dependera de registro cadastral atualizado no Sicaf, cujo
objeto social seja pertinente e compativel com o objeto desta licitacéo.

E de responsabilidade do interessado credenciado no Sicaf conferir a exatiddo dos seus
dados cadastrais no referido sistema, bem como manté-los atualizados junto aos 6rgaos
responsaveis pelas informacoes, inclusive no que concerne a correcao ou alteragdo dos
registros tédo logo identifigue a sua necessidade.

O credenciamento no Sicaf permite a participacdo do interessado em qualquer pregado, na
forma eletrbnica, exceto quando o seu cadastro no Sicaf tenha sido inativado ou excluido por
solicitacao do credenciado ou por determinacéo legal.

A perda de senha ou a quebra de sigilo deverao ser comunicadas imediatamente ao provedor
do sistema, para imediato bloqueio de acesso.

O uso da senha de acesso ao sistema eletronico pelo licitante € de sua responsabilidade
exclusiva, incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo
cabendo ao provedor do sistema ou ao Banco do Nordeste, promotor da licitacéo,
responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante
ou de seu representante legal e a presuncéo de sua capacidade técnica para realizacdo das
transacdes inerentes ao pregao na forma eletrénica.

O licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras sua proposta de preco e
subsequentes lances, inclusive por atos praticados diretamente ou por seu representante.

O Banco do Nordeste néo é unidade cadastradora do Sicaf, mas apenas usuaria.

4. DA MODIFICAGCAO DO EDITAL

4.1.

Constatada a necessidade de alteracao deste edital antes da sesséo publica de abertura do
certame, o0 pregoeiro podera adotar as seguintes providéncias:

4.1.1. rerratificagcdo deste edital, desde que a alteracdo, inquestionavelmente, n&o
comprometa a formulacdo de propostas pelos licitantes, mediante aviso a ser
disponibilizado no sistema eletrbnico para conhecimento de todos os interessados,
ndo implicando em adiamento da data de abertura desta licitacao;
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4.1.2. suspensdo da licitacdo, quando a alteracdo comprometer a formulacéo de propostas
pelos licitantes, a qual durara até a republicacdo deste edital em nova versédo no
sistema eletrénico, o qual definird nova data de abertura desta licitacdo em prazo
ndo inferior ao inicialmente estabelecido, sendo os avisos de suspensdo e de
abertura desta licitacéo publicados nos mesmos meios em que houver sido publicado
o presente edital.

Havendo informacdes divergentes neste edital e seus anexos, o pregoeiro poderéa dirimi-las
por meio de rerratificagao.

A constatacdo da necessidade de alteracdo deste edital apds a abertura da licitagdo
configurara hipotese de revogacao ou de anulagao do processo licitatorio, conforme o caso.

5. DA IMPUGNAGAO E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

Até 5 (cinco) dias Uteis antes da data fixada para abertura do certame, qualquer cidadao é
parte legitima para impugnar o presente edital, mediante peticdo a ser enviada
exclusivamente para o e-mail comissaoespecialdelicitacao@bnb.gov.br.

Cabera ao pregoeiro, auxiliado pelo setor competente, responder a impugnagédo em até 3
(trés) dias Uteis.

A impugnacdo feita tempestivamente pelo licitante ndo o impedira de participar do
procedimento licitatério até o transito em julgado da deciséo a ela pertinente.

Acolhida a impugnacao contra este edital, sera definida nova data para realizacéo do certame,
com a consequente publicacao de nova versao deste edital.

A impugnacdo recebida intempestivamente sera considerada como mero pedido de
esclarecimento, ndo tendo influéncia sobre a data prevista para abertura do certame.

Quaisquer pedidos de esclarecimentos, porventura necessarios ao perfeito entendimento
deste edital, deverdo ser encaminhados ao pregoeiro, exclusivamente para o e-malil
comissaoespecialdelicitacao@bnb.gov.br, até 3 (trés) dias anteriores a data fixada para a
sessdo publica de abertura desta licitacao.

O Banco do Nordeste podera, mesmo sem provocacdo (de oficio), divulgar os
esclarecimentos que julgar necessarios acerca deste edital.

As respostas as impugnacgfes e aos esclarecimentos serdo disponibilizadas no sistema
eletrénico para conhecimento de todos os interessados.

As impugnacgfes e os pedidos de esclarecimentos recebidos intempestivamente seréo
respondidos em observancia ao direito de peticdo (art. 5°, XXXIV, Constituicdo Federal), no
entanto, ndo constituirdo motivo para o adiamento da abertura da licitacdo, podendo ser
respondidos, inclusive, apds a referida abertura.

As impugnac8es e os pedidos de esclarecimentos ndo terdo, em regra, efeito suspensivo,
podendo o pregoeiro, motivadamente, conferir-lhes tal efeito.

6. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECO

6.1.

O interessado em participar do pregdo devera encaminhar a proposta de preco,
exclusivamente por meio do sistema eletronico, até a data e horario estabelecidos no
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6.6.
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preambulo deste edital, quando, entdo, encerrar-se-4 automaticamente a etapa de envio da
proposta.

Fica facultado ao interessado encaminhar, juntamente com a proposta de preco, e na forma
do disposto no subitem anterior, os documentos de habilitacdo que ndo estejam contemplados
no Sicaf ou que supram a habilitacao parcial no referido sistema.

A participacdo no pregado dar-se-a4 por meio da digitagdo de senha privativa do licitante,
exclusivamente pelo sitio eletrénico www.gov.br/compras.

Até a sessdo publica de abertura da licitagdo, o licitante podera retirar ou substituir a proposta
de preco anteriormente apresentada.

Quando do cadastramento de sua proposta de preco, o licitante devera prestar, em campo
préprio do sistema eletrdnico, dentre outras declaracdes exigidas na forma padrdo ali
apresentada, as seguintes:

6.5.1. de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta de preco
esta em conformidade com as exigéncias previstas neste edital;

6.5.2. de inexisténcia de fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

6.5.3. de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de
aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIIl, da Constituicao Federal,

6.5.4. de que atende aos requisitos do art. 3° da Lei Complementar n° 123/2006, caso
gueira valer-se do tratamento diferenciado conferido as microempresas e as
empresas de pequeno porte pela referida lei e no Decreto n° 8.538/2015;

6.5.5. de que sua proposta foi elaborada de forma independente.

Declaracéao falsa relativa ao cumprimento do disposto no subitem anterior sujeitara o licitante
as sancdes previstas neste edital.

Qualquer elemento que possa identificar o licitante importara desclassificacdo de sua proposta
de preco, sem prejuizo das sancdes previstas neste edital.

N&o serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
de precos apresentadas, 0 que ocorrera somente apos os procedimentos de abertura da
sessdao publica e da fase de envio de lances.

Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para sua apresentacdo apoés a fase de envio de lances.

Quando do cadastramento da proposta, o licitante podera parametrizar o seu valor final
minimo, obedecidas as seguintes regras:

6.10.1. aaplicacao do intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira
tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacao ao lance que cobrir a
melhor oferta; e

6.10.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo
estabelecido e o intervalo de que trata o subitem anterior.
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DA PROPOSTA DE PRECO

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

A proposta de preco devera ser elaborada na forma do Anexo Il — Modelo de Proposta

Os precos propostos devem ser expressos com duas casas decimais, ja considerados os
arredondamentos cabiveis, se necessario, salvo se houver expressa disposicdo em contrario
no Anexo Il — Modelo de Proposta

Os precos ofertados serdo de inteira responsabilidade do licitante, ndo podendo o licitante,
sob qualquer pretexto, postular a sua majoragdo apds finda a etapa de negociacgéo.

A validade da proposta de prego devera ser de, no minimo, 120 (cento e vinte) dias, contados
a partir da data da sessao publica de abertura deste pregéo.

A proposta de preco devera ser redigida em lingua portuguesa, sem alternativas, opcoes,
emendas, ressalvas, borrdes, rasuras ou entrelinhas.

O licitante devera considerar no preco proposto a incluséo de todos os custos envolvidos na
prestacdo dos servicos, tais como despesas administrativas e operacionais, despesas com
supervisdo, seguros e lucro, bem como outros custos decorrentes ou que venham a ser
devidos em razdo da contratagdo objeto deste edital.

N&o sera aceita proposta de preco com cotacao de:

7.7.1. remuneracdo dos profissionais inferior ao piso minimo da categoria, e/ou, se houver,
ao valor minimo indicado pelo Banco;

7.7.2. encargos sociais e indicacao de percentuais de tributos com valores irrisérios ou em
desacordo com a legislacao vigente;

7.7.3.  preco excessivos ou valores irrisorios, de valor zero ou manifestamente inexequiveis,
assim considerados aqueles que ndo venham a ter demonstrada a sua viabilidade
por meio de documentacdo que comprove sua coeréncia com 0S precos de
mercados acrescidos dos respectivos encargos;

7.7.4. precos diferenciados para a mesma Unidade de Servico (US).

O proponente, caso seja contratado, arcard com o dnus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da
licitacdo, ressalvado que:

7.8.1. o disposto acima deve ser observado ainda para os custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale-
transporte;

7.8.2. caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior
as necessidades do contratante, o Banco efetuarda o pagamento seguindo
estritamente as regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e
executados, concomitantemente com a realizacdo, se necessario e cabivel, de
adequacdao contratual do quantitativo necessario.

Na elaboracdo da proposta de preco, o licitante devera considerar, outrossim, conformidade
com as disposi¢des constantes do Anexo | — Projeto Basico e dos demais anexos.

N&o serdo consideradas vantagens ndo previstas neste edital.
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DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Na data e horario estabelecidos no preambulo deste edital, a sessdo publica sera aberta
automaticamente pelo sistema eletrdnico, no sitio www.gov.br/compras.

Os licitantes poderao participar da sessao publica, mediante a utilizacdo de sua chave de
acesso e senha.

Incumbira ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sesséo
publica do pregéo, ficando responséavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

ApOs a abertura da sesséo publica do pregdo, ndo cabera desisténcia de proposta, ficando o
licitante desistente sujeito a aplicacdo das sancdes previstas neste edital, salvo se a
desisténcia resultar de motivo justo, devidamente comprovado, decorrente de fato
superveniente e aceito pelo pregoeiro.

DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

9.1.

9.2.

Aberta a sessao publica do pregao, o pregoeiro verificara as propostas apresentadas e podera
desclassificar, motivadamente, aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos
estabelecidos neste edital, registrando no sistema, com acompanhamento em tempo real por
todos os participantes e demais interessados.

O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo pregoeiro, sendo que
somente os licitantes que as tiver ofertado participardo da etapa de envio de lances.

DA FASE DE LANCES

MODO DE DISPUTA

10.1.

10.2.

10.3.

O modo de disputa adotado para o envio de lances sera o aberto, em que os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagfes, conforme o critério de
julgamento definido neste edital.

O licitante devera observar o intervalo minimo de diferenca entre lances de 0,1% (um décimo
por cento), que incidira em relacdo tanto aos lances intermediarios quanto ao lance que cobrir
a melhor oferta.

Os lances serdo ordenados pelo sistema eletrénico em ordem crescente.

FASE COMPETITIVA

10.4.

10.5.

10.6.

Classificadas as propostas, o0 pregoeiro dard inicio a fase competitiva, oportunidade em que
os licitantes poderdo encaminhar lances sucessivos exclusivamente por meio do sistema
eletronico, sendo o licitante imediatamente informado do recebimento do lance e do valor
consignado no registro.

O licitante somente podera oferecer valor inferior ao Ultimo lance por ele ofertado e registrado
pelo sistema eletrdnico, observado o intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances.

Observado o disposto no subitem anterior, o licitante podera, uma Unica vez, excluir seu Ultimo
lance ofertado, no intervalo de 15 (quinze) segundos apdés o registro no sistema, na hipotese
de lance inconsistente ou inexequivel.
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11.

10.7. O pregoeiro podera, durante a disputa, como medida excepcional, excluir o lance que possa
comprometer, restringir ou frustrar o carater competitivo do processo licitatério, mediante
comunicacao eletrbnica automatica via sistema eletrénico.

10.8. Eventual exclusédo de proposta do licitante, de que trata o subitem anterior, implicara na
retirada do licitante do certame, sem prejuizo do direito de defesa.

10.9. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do melhor lance registrado, vedada a identificac&o do licitante.

10.10. A etapa de envio de lances na sesséo publica durard 10 (dez) minutos e, ap0s isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois)
minutos do periodo de duragdo desta etapa.

10.11. A prorrogacéo automatica da etapa de envio de lances, de que trata o subitem anterior, sera
de 2 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacdo, inclusive quando se tratar de lances intermediarios, assim
considerados os lances iguais ou superiores ao menor ja ofertado.

10.12. Na hipotese de ndo haver novos lances, a etapa sera encerrada automaticamente e o sistema
eletrénico ordenara e divulgara os lances conforme subitem 10.3 deste edital.

10.13. Definida a melhor proposta, para definicdo das demais colocag¢fes, se a diferenca em relacdo
a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 10% (dez por cento), o pregoeiro,
auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, nos termos
estabelecidos neste edital.

10.14. Apods o reinicio previsto no subitem anterior, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediérios.

10.15. Encerrada a etapa de que trata o subitem anterior, o sistema eletrénico ordenara os lances
conforme disposto no subitem 10.3 deste edital.

DESCONEXAO DO SISTEMA NA ETAPA DE LANCES

10.16. Na hipotese de o sistema eletronico se desconectar para o pregoeiro no decorrer da etapa de
envio de lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances
continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

10.17. Quando a desconexao do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
10 (dez) minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte
e quatro) horas apds a comunicacgédo do fato aos participantes, no sitio eletrdnico utilizado para
divulgacao.

DO DESEMPATE

DIREITO DE PREFERENCIA DAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
(ME/EPP)

11.1. Encerrada a fase de lances, serd aplicado como critério de desempate, inicialmente, a
preferéncia de contratacdo para as microempresas e empresas de pequeno porte.

11.2. Para efeito de aplicagdo do direito de preferéncia mencionado no subitem anterior, ficara
configurado o empate quando o melhor pre¢o néo tiver sido ofertado por ME/EPP e houver
proposta apresentada por ME/EPP que seja igual ou até 5% (cinco por cento) superior a
proposta mais bem classificada.
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O sistema eletrbnico identificara as ME/EPP participantes, procedendo a comparagdo com 0s
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas.

Ocorrendo o0 empate, proceder-se-a da seguinte forma:

11.4.1. a ME/EPP mais bem classificada podera, no prazo de 5 (cinco) minutos, contados
do envio da mensagem automatica pelo sistema, apresentar proposta de prego
inferior aquela considerada vencedora do certame, situagdo em que, verificada a
efetividade da proposta e atendidas as exigéncias habilitatérias, sera adjudicado o
objeto licitado em seu favor;

11.4.2. caso a ME/EPP mais bem classificada ndo exerca o direito de preferéncia na forma
do subitem anterior, o sistema convocara, automaticamente, as remanescentes que
porventura se enquadrem na situacdo de empate, na ordem classificatéria, para o
exercicio do mesmo direito;

11.4.3. no caso de equivaléncia de valores apresentados pelas ME/EPP que se encontrem
enquadradas na situacéo de empate, o sistema eletronico realizara sorteio entre elas
para que se identifiqgue aquela que primeiro podera apresentar a melhor oferta.

Exercido o direito de preferéncia por uma ME/EPP, desempatando a disputa, o pregoeiro
podera verificar no Portal da Transparéncia do Governo Federal, no sitio eletrénico
www.portaldatransparencia.gov.br, se o somatério de ordens bancérias recebidas pelo
licitante beneficiario do direito de preferéncia, relativas aos exercicios atual e anterior,
extrapola o faturamento maximo permitido, consoante previsto no art. 3° da Lei Complementar
n° 123/2006.

O pregoeiro podera se utilizar de outro expediente iddneo para verificacdo do enquadramento
do licitante nos termos do art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006, inclusive promover
diligéncias cabiveis.

A ME/EPP convocada para o exercicio do seu direito de preferéncia, na forma do subitem
11.4.1, decaira daquele direito se ndo apresentar a nova proposta dentro do prazo estipulado.

Na hipétese de ndo contratacdo nos termos previstos acima, o objeto licitado sera adjudicado
em favor da proposta originalmente vencedora do certame, desde que verificada a efetividade
da proposta e atendidas as exigéncias habilitatdrias.

DEMAIS CRITERIOS DE DESEMPATE

11.9.

Os demais critérios de desempate somente serdo aplicaveis se houver empate entre
propostas iniciais iguais, ou seja, ndo seguidas de lances, classificadas com o melhor preco.

11.10. Apos a aplicacao do direito de preferéncia conferido as ME/EPP, quando cabivel, persistindo

0 empate entre 2 (duas) ou mais propostas, seréo utilizados, na ordem em que se encontram
enumerados, os seguintes critérios de desempate:

11.10.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta fechada, em ato continuo ao encerramento da etapa de julgamento;

11.10.2. preferéncia por bens e servicos produzidos ou prestados por:
11.10.2.1. empresas brasileiras;

11.10.2.2. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia
no Pais;
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11.10.2.3. empresas que comprovem a pratica de mitigagao, nos termos da Lei n°
12.187, de 29 de dezembro de 2009;

11.10.3. sorteio, a ser realizado pelo sistema eletrdnico.

12. DO JULGAMENTO DA PROPOSTA

NEGOCIACAO

12.1.

12.3.

12.4.

12.5.

Encerrada a etapa de lances da sesséo publica, o pregoeiro encaminhara, pelo sistema
eletrbnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condi¢Bes diferentes das previstas neste
edital.

A negociacao sera realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada pelos demais
licitantes.

O pregoeiro passara a negociar com os demais licitantes, segundo a ordem inicialmente
estabelecida, quando o prego do primeiro colocado, mesmo apds a negociagdo, permanecer
acima do pre¢co maximo admitido para contratagcdo, ou, em caso de propostas intermediarias
empatadas, conceituadas no subitem 10.11, serdo utilizados os critérios de desempate
definidos no subitem 11.10 deste Edital.

Se depois de adotada a providéncia referida no subitem anterior ndo for obtido valor igual ou
inferior ao preco maximo para contratacao, a presente licitacdo podera ser revogada ou o
pregoeiro a julgar fracassada.

Concluida a negociacéo, se houver, o resultado sera registrado na ata da sessao publica,
devendo ser anexada aos autos do processo de contratacao.

VERIFICACAO DA CONFORMIDADE DA PROPOSTA

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

Para julgamento da proposta de preco serd adotado o critério definido no preambulo deste
edital, que servira de base para definicao do vencedor.

O pregoeiro convocara, via chat no sistema eletrdnico, o licitante que tiver ofertado o menor
preco para que encaminhe, no prazo maximo de 24 (vinte quatro) horas a contar da
solicitacdo, a proposta de preco ajustada ao Ultimo lance ofertado ou resultante de
negociacdo, na forma do Anexo Il — Modelo de Proposta , preferencialmente em formato
pdf., Word (.docx ou .doc) e ou Excel (.xIsx ou .xIs), em arquivo Unico e “zipado”, por meio da
opcado “Enviar Anexo” do sistema eletrdnico, devidamente acompanhada da documentacéo
completar a proposta de preco exigida no Anexo | — Projeto Basico , no item “Critérios para
Selecéo do Fornecedor”.

O nao atendimento do disposto no subitem anterior, além de implicar na desclassificacdo da
proposta de preco, sujeitara o licitante as penalidades previstas neste edital.

O pregoeiro realizara a verificacdo da conformidade da proposta de preco classificada em
primeiro lugar, ou que passe a ocupar essa posicao em decorréncia da desclassificacdo de
outra que tenha obtido colocacédo superior, quanto a adequacdo ao objeto desta licitacao e a
compatibilidade do preco, observado o seguinte:

12.9.1. sera indicio de inexequibilidade proposta com valor inferior a 50% (cinquenta por
cento) do preco estimado desta licitagao.

O pregoeiro podera realizar diligéncias com a finalidade de aferir a exequibilidade da proposta
de preco, bem como exigir que o licitante a demonstre, sendo que a inexequibilidade, na
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hipétese do subitem 12.9.1, s6 seréa considerada ap0s diligéncia por parte do pregoeiro, que
comprove:

12.10.1. que o valor da proposta € inferior ao custo do licitante; e

12.10.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

O pregoeiro poderd encaminhar a proposta de preco e a documentagdo complementar, se
houver, a area técnica do Banco do Nordeste, com vistas a obtencdo de parecer acerca da
aceitabilidade da proposta, marcando data e hora para retomada do pregéo.

Nos casos em que forem detectados erros e/ou inconsisténcias nas planilhas apresentadas,
durante a aceitacdo da proposta, o pregoeiro podera determinar ao proponente, mediante
diligéncia, a promocéao de ajustes nessas planilhas, se possivel, para refletir corretamente os
custos envolvidos na contratacdo, desde que ndo haja majoracéo do preco proposto.

Consideram-se precos manifestamente inexequiveis aqueles que, comprovadamente, forem
insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes da contratacdo pretendida.

A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados na planilha de custos e formagéo
de precos ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificacdo da proposta, desde que
ndo contrariem exigéncias legais.

Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, para efeito de comprovacdo de sua exequibilidade,
podendo ser adotado, dentre outros, 0s seguintes procedimentos:

12.15.1. questionamentos junto ao licitante para apresentacdo de justificativas e
comprovacdes em relacao aos custos com indicios de inexequibilidades;

12.15.2. verificagdo de acordos, convengdes ou dissidios coletivos de trabalho;
12.15.3. levantamento de informacdes junto ao Ministério do Trabalho;

12.15.4. consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;
12.15.5. pesquisas em 6rgdos publicos ou empresas privadas;

12.15.6. verificacdo de outros contratos que o proponente mantenha com a Administracdo ou
com a iniciativa privada;

12.15.7. pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados, tais como atacadistas,
lojas de suprimentos, supermercados e fabricantes;

12.15.8. verificacdo de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo proponente;

12.15.9. levantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicados por 6érgdos de
pesquisa;

12.15.10. estudos setoriais;
12.15.11. consultas as Fazendas Federal, Distrital, Estadual ou Municipal; e

12.15.12. andlise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condigBes excepcionalmente
favoraveis que o proponente disponha para a prestacao dos servigos.
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Em data e hora marcadas para retomada do pregdo no sistema eletrénico, o pregoeiro
informar4a aos licitantes o resultado da andalise da proposta de preco e documentagdo
complementar, se houver, ressaltando-se que:

12.16.1. caso haja recomendacdo de ajustes na proposta de preco e/ou documentacao
complementar, o pregoeiro definira prazo para que o licitante envie nova versdo com
0s ajustes indicados;

12.16.2. nao sera admitida, em hipotese alguma, a majoracao do preco ofertado pelo licitante
em raz&o dos ajustes solicitados, sob pena de desclassificacdo da proposta;

12.16.3. recebida a nova verséo da proposta de preco e/ou documentacdo complementar, o
pregoeiro podera solicitar que a area técnica do Banco do Nordeste emita novo
parecer a respeito da aceitabilidade da proposta;

12.16.4. o pregoeiro decidird, motivadamente, por nova solicitacdo de ajustes ou
desclassificacdo da proposta.

Seré desclassificada a proposta que:
12.17.1. contiver vicios insanaveis;
12.17.2. descumpra especificagdes técnicas constantes deste edital;

12.17.3. apresente precos manifestamente inexequiveis ou nao tenha sua exequibilidade
demonstrada, quando exigido pelo pregoeiro;

12.17.4. se encontre acima do orcamento estimado para a contratacdo objeto da presente
licitacdo, considerando-se além do preco global, os precos unitarios e totais, se
houver;

12.17.5. apresente desconformidade com outras exigéncias deste edital, salvo se for possivel
a acomodacdo a seus termos antes da adjudicacdo do objeto e sem que se
prejudique a atribuicdo de tratamento isonémico entre os licitantes.

A desclassificac@o de proposta de preco sera sempre fundamentada e registrada no sistema
eletrénico, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

DEMONSTRACAO DOS SERVICOS

12.19.

N&o sera exigida demonstracao dos servicos.

RESULTADO DO JULGAMENTO

12.20.

12.21.

12.22.

Se a proposta de preco for considerada aceitavel, sera confirmada a sua classificagdo em
primeiro lugar, ou, ndo sendo aceitavel, o pregoeiro julgara como desclassificada a proposta
de preco.

Havendo desclassificacdo da proposta de preco, bem como na hipétese de superveniente
inabilitacdo do licitante, o pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando
a sua conformidade, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracao de
uma proposta ou um lance que atenda o presente edital, adotando, novamente, 0s
procedimentos descritos no subitem 12.7 deste edital.

Confirmada a classificagao da proposta de preco em primeiro lugar, o pregoeiro dard inicio a
fase de habilitacdo do licitante que a tiver ofertado, de acordo com os procedimentos previstos
no item 13 deste edital, designando nova data e hora para retomada do pregdo, de modo a
possibilitar a analise quanto ao atendimento dos requisitos habilitatorios.
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12.23. Somente caberd interposicéo de recurso contra o resultado da fase de julgamento da proposta
apos o término da fase de habilitacdo, considerando que a presente licitacéo tera fase recursal

Unica.

13. DA HABILITACAO

13.1. Apenas o licitante que tiver ofertado a proposta julgada classificada em primeiro lugar
participara da fase de habilitagao.

CONSULTA A REGISTROS IMPEDITIVOS DE CONTRATACAO

13.2. Por ocasido do inicio da fase de habilitacdo, o pregoeiro realizara as consultas relacionadas
a seguir, a fim de comprovar a inexisténcia de registros impeditivos da contratacéo do licitante
ou de sua participacao neste certame:

13.2.1.

13.2.2.

Sicaf, com vistas a verificacdo da composicao societaria do licitante, de modo a se
certificar de que nao ha entre os seus socios empregados do préprio Banco do
Nordeste, bem como verificar a existéncia de outras ocorréncias impeditivas diretas
ou indiretas relativas ao licitante, além de confirmar a existéncia de licitantes
integrantes de um mesmo grupo econdémico;

portal eletrénico do Tribunal de Contas da Unido (TCU), disponivel no endereco
https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/, o qual consolida as pesquisas relativas aos
seguintes cadastros:

13.2.2.1. lista de inidéneos do TCU;

13.2.2.2. CNIA — Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de
Improbidade Administrativa e Inelegibilidade, mantido pelo Conselho
Nacional de Justica (CNJ);

13.2.2.3. CEIS - Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas e CNEP
— Cadastro Nacional de Empresas Punidas, mantidos pelo Portal da
Transparéncia.

13.3. Caso os resultados das consultas previstas no subitem 13.2.2 evidenciem a existéncia de
registros impeditivos a contratacdo do licitante, este sera inabilitado, ou, inexistindo
impedimentos a contratacdo, 0 pregoeiro passara a analisar a habilitacdo do proponente a
partir dos seguintes parametros:

13.3.1.

13.3.2.

13.3.3.

13.3.4.

13.3.5.

habilitacao juridica;

qualificagdo técnica;

capacidade econémica e financeira;
regularidade fiscal e trabalhista;

cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal.

13.4. A verificacdo do atendimento pelo licitante dos parémetros habilitatérios dar-se-a em
conformidade com as seguintes subfases:

13.4.1.

habilitacéo parcial no Sicaf;
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13.4.2. andlise da documentagdo complementar de habilitacdo, a qual devera ser enviada
apos solicitacdo do pregoeiro, na forma do subitem 13.9 deste edital.

HABILITACAO PARCIAL NO SICAF

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

A habilitacdo parcial no Sicaf sera verificada relativamente aos documentos abrangidos por
aquele sistema.

Para verificacao da habilitacao parcial do licitante no Sicaf, o pregoeiro realizara consulta on
line no referido sistema, ressalvado o disposto no subitem 13.7, para comprovacdo dos
parametros:

13.6.1. habilitagdo juridica, caso o licitante tenha registro regular nivel “Habilitagdo Juridica”
do Sicaf, pelo menos;

13.6.2. capacidade econbmica e financeira, demonstrada parcialmente pelo atendimento do
disposto nos subitens 13.28.1 a 13.28.3;

13.6.3. regularidade fiscal (para com a Fazenda Federal, Previdéncia Social e Fundo de
Garantia do Tempo de Servico — FGTS) e trabalhista (certiddo emitida pelo Tribunal
Superior do Trabalho — TST).

Caso néo fique demonstrado o atendimento aos parametros habilitacao juridica, capacidade
econdmica e financeira e/ou regularidade fiscal e trabalhista por meio da consulta on line ao
Sicaf, o seu atendimento devera ser comprovado nos documentos de habilitacdo, conforme
previsto nos subitens 13.19 a 13.35 deste edital.

O cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal ocorre quando
do envio da proposta de preco inicial pelo licitante, na forma da declaracdo de que trata o
subitem 6.5.3 deste edital.

ANALISE DA DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR DE HABILITACAO

13.9.

Retomada a sessao publica do pregao, o pregoeiro convocara, via chat no sistema eletrénico,
o licitante que tiver ofertado a proposta julgada classificada em primeiro lugar para que
encaminhe, no prazo maximo de 2 (duas) horas a contar da solicitacéo, prorrogavel por igual
periodo, a documentacdo complementar de habilitacdo exigida do subitem 13.19 a 13.35
deste edital, que ndo esteja contemplada no Sicaf ou que ndo tenha sido inserida no sistema
eletrbnico juntamente com a proposta de preco inicial, bem como que complemente a sua
habilitacéo parcial no referido sistema.

13.10. A prorrogacao mencionada no subitem anterior serd admitida nas situagfes previstas a seguir:

13.11.

13.12.

13.10.1. por solicitacdo do licitante, mediante justificativa aceita pelo pregoeiro; ou

13.10.2. de oficio, a critério do pregoeiro, quando constatado que o prazo estabelecido ndo é
suficiente para o envio dos documentos exigidos neste edital para a verificagdo de
conformidade.

O licitante que tiver anexado a documentacdo complementar de habilitacdo na forma do
disposto no subitem 6.2 podera encaminhar apenas a documentacéo faltante ou que seja
mais atual, considerando o seu prazo de validade, ou, caso a documentacdo anexada esteja
completa e na validade, o pregoeiro podera dispensar o envio a que se refere o subitem 13.9
deste edital.

Enviada a documentacdo complementar de habilitacdo, ficard vedada a substituicdo ou a
apresentacéo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:
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13.12.1. complementacao de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura
do certame; e

13.12.2. atualizacao de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento
das propostas.

O pregoeiro poderda, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a
todos, fixar prazo para envio de eventual documentacéo faltante, desde que esta se refira a
uma condicao existente a época da sessao publica de abertura do pregéo.

Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante
convocado a apresenta-los, apés concluidos os procedimentos de saneamento da
documentacao, se for o caso.

Relativamente a documentacdo complementar de habilitacéo, o licitante devera considerar
que:

13.15.1. os documentos deverédo estar em nome do efetivo prestador dos servicos, seja matriz
ou filial, ou mesmo em nome de ambas, caso o licitante seja a matriz, mas a filial
seja a efetiva prestadora dos servigos, ou vice-versa, ressalvados, em quaisquer das
hipéteses, aqueles documentos que pela prépria natureza, comprovadamente,
sejam emitidos apenas em nome da matriz;

13.15.2. ndo serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documento em
substituicdo aos requeridos neste edital;

13.15.3. documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser acompanhados da traducao
para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, além de devidamente
consularizados ou registrados no cartério de titulos e documentos;

13.15.4. documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa,
também deverédo ser apresentados devidamente consularizados ou registrados em
cartorio de titulos e documentos.

E facultado ao pregoeiro consultar sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes, com vistas a verificar as condicfes de habilitacdo dos licitantes.

A documentacdo complementar de habilitacdo somente sera solicitada em original ou cépia
autenticada quando houver ddvida em relacdo a sua autenticidade, em prazo a ser
estabelecido pelo pregoeiro, sob pena de inabilitacao.

O licitante regularmente registrado no Cadastro de Fornecedores do Banco do Nordeste ficara
dispensado de apresentar os documentos complementares de habilitacdo que ja estejam
contemplados em seu cadastro, devendo o licitante, no entanto, e em qualquer caso, suprir
os documentos de habilitacdo faltantes ou desatualizados.

HABILITACAO JURIDICA

13.19.

A comprovacdo do atendimento ao parametro habilitacao juridica, caso o licitante ndo se
encontre com o cadastramento atualizado no Sicaf ou ndo tenha, pelo menos, registro regular
nivel “Habilitagdo Juridica” do Sicaf, consistira na seguinte documentacao complementar:

13.19.1. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, no caso de empresario individual;
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13.19.2. Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual — CCMEI, no caso de
microempreendedor individual, cuja aceitacao ficara condicionada a verificacdo de
sua autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

13.19.3. ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de
seus administradores, no caso de sociedade empresaria;

13.19.4. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao
no Registro onde tem sede a matriz, no caso de o licitante ser sucursal, filial ou
agéncia;

13.19.5. inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores, no caso de
sociedades simples;

13.19.6. decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade estrangeira em funcionamento
no pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgéo
competente.

QUALIFICACAO TECNICA

13.20.

13.21.

13.22.

13.23.

13.24.

13.25.

13.26.

A comprovacao do atendimento ao parametro qualificagéo técnica consistira nos documentos
exigidos no Anexo | — Projeto Basico , no item “Critérios para Sele¢éo do Fornecedor”.

O(s) atestado(s) de capacidade técnica podera(&do) ser apresentado(s) em nome e com CNPJ
da matriz e/ou da(s) filial(is) do licitante.

Somente serd aceito o somatorio de atestados de periodos concomitantes para comprovar a
capacidade técnica.

O atestado de capacidade devera se referir a servigos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria no contrato social vigente, devidamente registrado na junta
comercial competente, bem como no cadastro de Pessoas Juridicas da Receita Federal do
Brasil.

Somente sera aceito atestado expedido ap6s a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo
menos, 1 (um) ano de sua execucéo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.

Os documentos de habilitacdo relativos ao parametro qualificacdo técnica serao
encaminhados pelo pregoeiro a area técnica do Banco do Nordeste, com vistas a emissédo de
parecer acerca do atendimento dos requisitos exigidos.

Para fins de verificacdo da qualificacao técnica, o licitante devera disponibilizar, quando
solicitadas pelo pregoeiro, todas as informacdes necessarias a comprovagdo do(s)
atestado(s) de capacidade técnica apresentado(s), podendo, para tanto, o pregoeiro solicitar
coOpia do instrumento que deu suporte a contratacéo, informacdes sobre o endereco atual do
contratante e local onde foram prestados os servicos, dentre outras informacdes que julgar
necessarias.

CAPACIDADE ECONOMICA E FINANCEIRA

13.27.

A comprovacao do atendimento ao parametro capacidade econdmica e financeira consistira
na seguinte documentacéo complementar:

13.27.1. Balanco Patrimonial do ultimo exercicio social, ja exigivel, apresentado na forma da
lei, vedada a substituicdo por balancetes ou balangos provisorios;
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13.27.2.

13.27.3.

13.27.4.

13.27.5.

Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE) relativa ao ultimo exercicio social,
ja exigivel, apresentada na forma da lei;

declaracdo de contratos firmados com a iniciativa privada e Administracédo Publica,
vigentes na data da sessao publica de abertura deste pregédo, conforme modelo
constante do Anexo IV deste edital, ressalvado o disposto a seguir:

13.27.3.1.caso o valor total constante da declaracdo apresente divergéncia
percentual superior ou inferior a 10% (dez por cento) em relagédo a receita
bruta discriminada na Demonstracéo de Resultado do Exercicio (DRE), o
licitante devera apresentar as devidas justificativas, acompanhada da
relagdo de contratos com a iniciativa privada e Administragdo Publica
vigentes no ano ao qual a DRE se refere, na forma do Anexo V deste
edital;

certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante;

caso o licitante esteja em recuperacao judicial ou extrajudicial, além de atender as
exigéncias dos subitens 13.27.1 a 13.27.3, devera apresentar:

13.27.5.1. certiddo emitida pela instancia judicial competente, que ateste que o
licitante esta apto econdmica e financeiramente a participar de
procedimento licitatério nos termos da Lei n°® 13.303/2016;

13.27.5.2. comprovacéao do acolhimento judicial do plano de recuperacao judicial ou
da homologacdo judicial do plano de recuperacdo, no caso de
recuperacdo extrajudicial.

13.28. A documentacao exigida nos subitens 13.27.1 a 13.27.3 devera comprovar:

13.28.1.

13.28.2.

13.28.3.

13.28.4.

indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG) com
resultados superiores a 1 (um), calculados da forma a seguir:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
" Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

Ativo Total

SG= . - —
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

_ Ativo Circulante
~ Passivo Circulante

Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante)
de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento)
do preco global da proposta referente ao periodo da contratacéo;

Patriménio Liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do preco global da
proposta correspondente ao periodo de vigéncia inicial da contratacao;

Patrimdnio Liquido superior a 1/12 (um doze avos) do valor total dos contratos
vigentes firmados com a Administragcao Publica e com a iniciativa privada, calculado
da forma abaixo:

Valor do Patriménio Liquido x 12 > 1
Valor total dos contratos
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Para fins de aplicagdo da férmula constante do subitem anterior, sera considerado o valor
remanescente do contrato, excluindo o ja executado (valor mensal do contrato x quantidade
de meses remanescentes).

No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, o balanco patrimonial e
demonstracdes contabeis poderdo se referir ao periodo de existéncia da empresa, nao
podendo ser inferior ao periodo minimo de experiéncia exigido na qualificacdo técnica, se
houver.

A apresentacdo de balango patrimonial intermediario somente sera admitida se decorrer de
lei ou contrato/estatuto social, devendo o licitante anexar a comprovacgédo juntamente com 0s
demais documentos habilitatorios.

Serdo considerados na forma da lei o balanco patrimonial e as demonstracdes contabeis
apresentados em uma das formas a seguir:

13.32.1. disponibilizados via Escrituragdo Contabil Digital - ECD, desde que comprovada a
transmisséo desta a Receita Federal do Brasil, por meio da apresentacdo do Termo
de Autenticacdo (recibo gerado pelo Sistema Publico de Escrituracdo Digital —
SPED);

13.32.2. exemplar registrado ou autenticado pela Junta Comercial da sede do licitante,
guando se tratar de empresa comercial, ou autenticado em Cartorio de Registro Civil
das Pessoas Juridicas, se sociedade simples;

13.32.3. transcricdo do livro Diario, em que se comprove o registro pela Junta Comercial da
sede do licitante, quando se tratar de empresa comercial, ou a autenticacdo em
Cartério de Registro Civil das Pessoas Juridicas, se sociedade simples,
acompanhada, obrigatoriamente, de cépia autenticada dos Termos de Abertura e de
Encerramento do respectivo livro;

13.32.4. publicagédo em jornal de grande circulagéo ou em Diario Oficial.
O licitante que se encontrar em recuperacao judicial ou extrajudicial devera atender a todos

0s requisitos para comprovagdo da capacidade econdmica e financeira, como os demais
licitantes.

REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

13.34.

13.35.

A comprovacéo do atendimento ao parametro regularidade fiscal e trabalhista, caso o licitante
ndo se encontre com o0 cadastramento atualizado no Sicaf, consistira na seguinte
documentacdo complementar:

13.34.1. prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante apresentacdo de
certiddo expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional — PGFN, referente a todos os tributos
federais e a Divida Ativa da Unido — DAU por elas administrados;

13.34.2. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS,
emitido pela Caixa Econdmica Federal,

13.34.3. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certidao Positiva de Débitos
Trabalhistas com Efeito de Negativa.

Sera considerada a CNDT ou Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas com Efeito de
Negativa mais atualizada, conforme entendimento do Tribunal Superior do Trabalho — TST.

BENEFICIOS AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
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14.

13.36.

13.37.

As microempresas e empresas de pequeno porte, assim declaradas na forma do subitem
6.5.4, gozardo do tratamento diferenciado descrito a seguir:

13.36.1. a comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista somente sera exigida para efeito
de assinatura do contrato;

13.36.2. as microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentacdo exigida para efeito de comprovagdo da regularidade fiscal e
trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restricao;

13.36.3. havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, o
pregoeiro concedera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera
ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogavel
por igual periodo, a critério do Banco do Nordeste, mediante apresentacdo de
justificativa por parte do licitante, para regularidade da documentacdo, para
pagamento ou parcelamento do débito e para emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

A ndo regularizagdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara
decadéncia do direito a contratacao, sendo facultado ao Banco do Nordeste convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificagcéo, para a assinatura do contrato, ou revogar
a licitacéo.

RESULTADO DA HABILITACAO

13.38.

13.39.

13.40.

13.41.

O licitante sera inabiltado se ndo comprovar o atendimento a todos os parametros
habilitatérios previstos no subitem 13.3, bem como se deixar de apresentar quaisquer dos
documentos complementares de habilitacdo exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste edital.

Em caso de inabilitagéo do licitante, o pregoeiro procedera da forma prevista no subitem 12.21
deste edital.

Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagcdo estabelecidas neste edital, o licitante
sera habilitado e, consequentemente, declarado vencedor.

Do resultado da habilitacdo, cabera interposicdo de recurso pelo licitante interessado, na
forma do item 14 deste edital.

DO RECURSO

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

O processo licitatorio, de que trata o presente edital, tera fase recursal Unica, a qual
transcorrerd com o encerramento da fase de habilitacdo, atendidas as demais condi¢des
definidas neste item.

Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, durante o prazo concedido na sessao
publica, ndo inferior a 10 (dez) minutos, de forma imediata apés o julgamento das propostas
e do ato de habilitagdo ou inabilitacdo, em campo préprio do sistema eletrénico, manifestar a
sua intencéo de recorrer.

A auséncia de manifestacao imediata e motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer,
nos termos do subitem anterior, importara na decadéncia desse direito, possibilitando a
adjudicacao do objeto ao licitante declarado vencedor.

O pregoeiro examinara a intencéo de recurso, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a,
em campo proprio do sistema eletrénico.
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Aceita a manifestacdo de recurso, o pregoeiro concedera ao licitante recorrente o prazo de 3
(trés) dias Uteis, contados a partir da data de sua intimacao, para apresentar as razées do
recurso, em campo proprio do sistema eletrénico, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes em igual prazo, também via sistema
eletrénico, contado da data final do prazo do recorrente.

A nao apresentacao do recurso no prazo estabelecido importara decadéncia desse direito.

O pregoeiro ndo conhecera do recurso interposto fora do sistema eletronico ou
extemporaneamente, ressalvado, em qualquer caso, o exercicio da autotutela relativa a fato
acarretador de anulagéo do certame, ainda que comunicado mediante recurso intempestivo.

O recurso recebido tempestivamente suspenderd o inicio da fase subsequente do processo
licitatorio até o seu julgamento, porém, uma vez julgado improvido, o resultado da licitagdo
estard apto a surtir todos seus efeitos ou, sendo dado provimento, aplicar-se-a o disposto no
subitem 14.11 ou 15.1.1, conforme o caso.

Na hipétese de o licitante declarado vencedor tratar-se de microempresa ou empresa de
pequeno porte, e havendo alguma restricdo na comprovacdo de sua regularidade fiscal e
trabalhista, o prazo para apresentagdo do recurso previsto no subitem 14.5 sera contado
somente apo6s decorrido o prazo definido no subitem 13.36.3 deste edital.

Durante o prazo de recurso, o processo ficara com vista franqueada ao licitante, assegurando
0 seu acesso aos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

O acolhimento de recurso importard na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

Os recursos ndo providos pelo pregoeiro serdo apreciados pela autoridade competente.

DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

15.1.

15.2.

15.3.

O pregoeiro podera determinar o retorno a fase de sessdo publica, consistente na sua
reabertura, quando:

15.1.1. houver a anulacdo de atos anteriores a realizacdo da sessao publica precedente ou
em que seja anulada a prépria sessao publica, situacdo em que serdo repetidos o0s
atos anulados e os que deles dependam;

15.1.2. ocorrer erro na aceitacdo do preco mais bem classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato ou ndo comprovar a regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, 81°, da Lei Complementar n°® 123/2006, sendo
adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa
de lances.

Havendo a necessidade de reabertura da sessdo publica do pregado, o pregoeiro convocara,
por meio do sistema eletrénico, via chat, os licitantes remanescentes para acompanha-la, de
acordo com a fase da licitacao.

Na hipotese de necessidade de suspensédo da sesséo publica para a realizacéo de diligéncias,
com vistas ao saneamento de que trata o subitem 21.9, a sesséo publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema eletrénico com, no minimo, 24 (vinte e quatro)
horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.
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16. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

17.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

Encerrada a fase de habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos, se houver, o
pregoeiro encaminhara o processo licitatério, devidamente instruido, a autoridade superior,
gue podera:

16.1.1. determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

16.1.2. recomendar a revogacdo da presente licitacdo por motivo de conveniéncia e
oportunidade;

16.1.3. recomendar que se proceda a anulacdo da presente licitacdo, de oficio ou mediante
provocacao de terceiros, sempre que presente ilegalidade insanavel;

16.1.4. adjudicar o objeto, se houver recurso, e homologar a presente licitacao.

Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicard expressamente 0s atos com vicios insanaveis,
tornando sem efeito todos os subsequentes que deles dependam.

O motivo determinante para a revogacao do processo licitatério devera ser resultante de fato
superveniente devidamente comprovado.

Nos casos de anulacdo e revogacdo, serd assegurada a prévia manifestagdo dos
interessados, na forma do subitem 21.5.2 deste edital.

A homologacéo do resultado implica a constituicao de direito relativo a celebracao do contrato
em favor do licitante vencedor.

DA CONTRATACAO

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

ApO6s a homologacao do resultado da licitagdo, o Banco do Nordeste convocara o licitante
vencedor para, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data de sua convocacao,
assinar o instrumento contratual, em conformidade com o Anexo VI — Minuta de Contrato ,
podendo o referido prazo ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitacédo e
justificativa apresentadas pelo licitante vencedor, aceitas pelo Banco do Nordeste.

Tanto a convocacdo quanto a assinatura do instrumento contratual dar-se-do,
preferencialmente, por meio eletrdnico.

O Banco do Nordeste podera requerer do licitante vencedor o envio de documentacéo relativa
a seu representante legal que assinara o contrato, de modo a comprovar os poderes para tal,
cabendo ao licitante vencedor o envio, incontinenti, da documentacéo solicitada na forma que
for indicada.

A convocacao do licitante vencedor para assinatura do instrumento contratual devera ser
efetivada dentro do prazo de validade de sua proposta, admitida a sua revalidacao, se for o
caso.

Vencido o prazo de validade da proposta, sem a convocac¢do para a contratacdo, ficara o
licitante vencedor liberado do compromisso assumido, ressalvado o disposto no subitem 17.6
abaixo.

A assinatura do instrumento contratual pelo licitante vencedor, estando a sua proposta
vencida, correspondera a aceitacdo do licitante vencedor dos termos da contratacéo,
presumindo-se como automaticamente revalidada a sua proposta até a data da assinatura do
instrumento contratual.
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Como condigdo de assinatura do instrumento contratual, o licitante vencedor devera manter
todas as condi¢des de habilitacdo exigidas nesta licitacao.

E facultado ao Banco do Nordeste, quando o adjudicatario néo fizer a comprovacao referida
no subitem anterior ou quando, injustificadamente, recusar-se a assinar o instrumento
contratual no prazo e condi¢des estabelecidos, sem prejuizo das penalidades previstas neste
edital:

17.8.1. convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para, apés
comprovados os requisitos habilitatorios, assinar o instrumento contratual no prazo
definido no subitem 17.1 e nas mesmas condi¢cBes propostas pelo primeiro
classificado;

17.8.2. revogar a presente licitagao.

O contrato a ser celebrado entre o Banco do Nordeste e o licitante vencedor regular-se-a pelas
suas clausulas, pelo disposto na Lei n® 13.303/2016 e pelos preceitos de direito privado.

Cabera ao contratado a responsabilidade integral pelos contratos de trabalho que celebrar
com seus empregados, assim como pelas obrigagGes trabalhistas e previdenciaria a eles
pertinentes, tendo em vista que os profissionais alocados na prestacdo dos servicos néo terdo
qualquer vinculo empregaticio e/ou administrativo com o Banco.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1.

18.2.

O licitante ficara sujeito a aplicacdo das san¢cdes de adverténcia e suspensédo temporaria de
participar de licitacdo e impedimento de contratar com o Banco do Nordeste, por prazo ndo
superior a 2 (dois) anos, observados o contraditério e a ampla defesa, quando:

18.1.1. nd&o assinar o instrumento contratual, quando convocado dentro do prazo de validade
de sua proposta;

18.1.2. deixar de entregar documentacédo exigida neste edital;

18.1.3. apresentar documentacao falsa;

18.1.4. nao mantiver a proposta;

18.1.5. comportar-se de modo inidéneo;

18.1.6. fizer declaracéo falsa;

18.1.7. cometer fraude fiscal.

O licitante ficara sujeito, ainda, a aplicacdo das sangdes previstas na Lei n® 12.846/2013,
observados o contraditério e a ampla defesa, no caso de cometimento de atos lesivos a

Administracdo Publica, definidos a seguir, no tocante a licitagcdes e contratos:

18.2.1. frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o
carater competitivo do procedimento licitatério;

18.2.2. impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento licitatério
publico;

18.2.3. afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem
de qualquer tipo;
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18.2.4. fraudar a presente licitagdo ou o instrumento contratual dela decorrente;

18.2.5. criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar da presente
licitacdo publica/celebrar o contrato administrativo;

18.2.6. obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou
prorrogacfes de contratos celebrados com a Administracdo Publica, sem
autorizacdo em lei, no ato convocatério da licitagdo publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais;

18.2.7. manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro do(s) instrumento(s)
contratual(is) celebrado(s) em decorréncia da presente licitacdo.

19. DA TRANSPARENCIA

20.

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

As sessBes do pregao eletrdnico serdo publicas, podendo ser acompanhadas por quaisquer
interessados no endereco www.gov.br/compras, seguindo o caminho “Consultas > Pregfes
- Em andamento”, devendo ser informado o Cédigo UASG do Banco do Nordeste “179085".

Da sessao publica do pregao eletronico sera lavrada ata, a qual sera disponibilizada apds o
encerramento da sessdo para acesso livre, contendo informac¢des acerca do lance vencedor,
classificagdo dos lances apresentados, dentre outras informacfes relativas ao certame
licitatorio.

Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o0 pregoeiro e os licitantes ocorrera
exclusivamente por meio de troca de mensagens (chat), em campo proprio disponibilizado no
sistema eletrénico para tal fim, vedada outra forma de comunicacéo.

Os pronunciamentos do pregoeiro, acerca do processo licitatorio, dar-se-do0 apenas por meio
do sistema eletrénico ou, caso haja necessidade, por meio dos enderec¢os eletrdnicos dos
licitantes constantes de seus cadastros, devendo os licitantes manter os seus enderecos
eletrénicos atualizados.

Os licitantes, por sua vez, somente poderdo se comunicar com 0 pregoeiro via sistema
eletrénico, quando instados a se pronunciar ou a encaminhar documentacéo exigida, ou pelo
e-mail comissaoespecialdelicitacao@bnb.gov.br, vedada a comunicac¢éo dos licitantes com o
pregoeiro por outros meios.

As respostas a eventuais pedidos de esclarecimentos, bem como avisos gerais que 0
pregoeiro julgar necessario fornecer, a exemplo de adiamentos, retomadas, suspensdes etc.,
serdo inseridos no sistema eletrénico para conhecimento de todos os interessados, vedado
ao pregoeiro fornecer resposta dirigida apenas a parte dos licitantes.

DA DENUNCIA RELACIONADA A ATOS DE CORRUPCAO

20.1.

Qualquer cidaddo, empresa ou instituicdo que venha a tomar conhecimento do cometimento
de atos lesivos a Administracdo Publica no tocante a presente licitacdo, conforme definido no
art. 5% 1V, da Lei n°® 12.846/2013, praticados por licitante, potencial ou de fato, ou por
contratado, podera enviar dentincia a Ouvidoria do Banco do Nordeste, utilizando uma das
formas de contato relacionadas no quadro abaixo:

0800.033.3033

Telefone Horério de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.
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Telefone para
pessoas com
deficiéncia auditiva

0800.0333.3031
Horario de atendimento: 24 horas por dia, todos os dias.
Obs.: para utilizar este canal de comunicacédo, € necessario TDD.

ou de fala
E-mail ouvidoria@bnb.gov.br.
Carta Para o endereco: Av. Dr. Silas Munguba, 5.700, Bloco D2, Praca —

Passaré — Fortaleza-CE — Caixa Postal 628 — CEP: 60.743-902.
Pessoalmente No endereco indicado acima.

Na  pagina do Banco do Nordeste  na internet:
https://www.bnb.gov.br/fale-conosco.

Fale Conosco

A denuncia podera ser realizada de forma anénima ou identificada.

Serdo assegurados o tratamento confidencial das informacdes e a protecdo da identidade do
denunciante, quando informada, aderente a Politica de Protecdo ao Denunciante do Banco
do Nordeste, constante da pagina do Banco do Nordeste na internet
www.bnb.gov.br/web/guest/ouvidoria.

DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

21.5.

21.6.

21.7.

Todos os horarios estabelecidos neste edital, nos avisos e durante a sessao publica
observaréo, para todos os efeitos, o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo
e registro no sistema eletrénico.

O licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagfes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacéo.

A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacfes nele
contidas implicara a imediata desclassificacdo da proposta ou inabilitacdo do licitante que o
tiver apresentado, conforme o caso, ou, a rescisao do contrato, sem prejuizo das demais
sanc¢des cabiveis.

E facultada ao pregoeiro ou a autoridade superior do Banco do Nordeste, em qualquer fase
da licitacao, a promocéo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucéo do
processo licitatério, vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria
constar no ato da sesséao publica, ressalvada a hipotese do subitem 13.13 deste edital.

A presente licitagdo podera ser revogada por razfes de interesse publico decorrentes de fato
superveniente que constitua ébice manifesto e incontornavel, ou anulada por ilegalidade, de
oficio ou por provocacao de terceiros, salvo quando for viavel a convalidacdo do ato ou do
procedimento viciado, atendido o disposto a seguir:

21.5.1. aanulacédo da licitagdo por motivo de ilegalidade ndo gera a obrigacdo de indenizar,
entretanto, a nulidade da licitacdo induz a do contrato;

21.5.2. depois de iniciada a fase de apresentacao de lances ou propostas, a revogacao ou
anulacéo somente serd efetivada depois de se conceder o prazo minimo de 5 (cinco)
dias Uteis aos licitantes que manifestarem interesse em contestar o respectivo ato,
de modo a lhes assegurar o exercicio do direito ao contraditorio e a ampla defesa.

Na hipétese de ndo haver expediente normal na data prevista para a abertura da presente
licitacéo, ficara esta transferida para o primeiro dia de funcionamento regular desta institui¢éo,
no mesmo local e horario anteriormente definidos.

Na contagem de prazos, excluir-se-a o dia de inicio e incluir-se-a o de vencimento, e
considerar-se-ao os dias consecutivos, exceto se for explicitamente disposto em contrario.
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O pregoeiro podera determinar a suspensdo da sessdo publica do pregdo, mediante
comunicacao via chat no sistema eletrdnico, estabelecendo data e hora para sua retomada,
ficando, desde logo, os licitantes interessados intimados a se conectarem no sistema
eletrénico por ocasido da retomada da sesséo.

No julgamento das propostas e na analise da habilitagédo, o pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel aos licitantes, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de classificagao e habilitagéo.

O pregoeiro podera solicitar parecer de area técnica do Banco do Nordeste ou, ainda, de
pessoas fisicas ou juridicas externas ao Banco do Nordeste, de modo a orientar as suas
decis0es.

E de inteira responsabilidade do licitante o acompanhamento do processo no sistema
eletrénico, considerando que quaisquer esclarecimentos, avisos etc., referentes a licitacéo,
serdo disponibilizados no referido sistema.

As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse do Banco do
Nordeste, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas,
incluindo apresentagdo de amostra, caso exigida, e o Banco do Nordeste nao sera, em
nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducdo ou do
resultado do processo licitatério.

O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndao importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento ou corre¢cdo do ato, observados os
principios da isonomia e do interesse publico.

Os documentos encaminhados ou produzidos no decorrer do processo licitatério serao
apensados aos autos do processo, passando a compo-los.

Aplicam-se a presente licitacdo e ao contrato dela decorrente as normas de direito penal
contidas no Titulo XI, Capitulo II-B, do Decreto-Lei n°® 2.848/1940 (Cdodigo Penal).

Os casos omissos serdo resolvidos pelo pregoeiro, nos termos da legislacao pertinente e dos
Principios Gerais de Direito.

DOS ANEXOS

Integram o presente edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:

» Anexo | — Projeto Basico;

* Anexo I-A — EspecificacGes dos Servicos;

* Anexo Il — Planilha Orientativa de Encargos Sociais;

» Anexo lll — Modelo de Proposta;

* Anexo IV — Modelo de Declaracdo de Contratos Firmados com a Iniciativa Privada e a
Administracao Publica;

» Anexo V — Modelo de Justificativa para Variacdo entre o Valor Total de Contratos Firmados e a
Receita Bruta;

* Anexo VI — Minuta de Contrato;

* Anexo VIl — Matriz de Riscos;

* Anexo VIl — Modelo de Autorizacdo de Retencao de Valores;

* Anexo IX — Relacdo dos Empregados do Contratado para o Contrato;
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» Anexo X — Formulario de Declaracdo — Vedagédo ao Nepotismo;

* Anexo Xl — Declaracao de Responsabilidade Exclusiva;

e Anexo Xll — Termo de Responsabilidade Para Uso de Informacdes Sigilosas do Banco do
Nordeste Por Pessoa Fisica

» Anexo Xlll — Declaracédo de Vedacéo ao Nepotismo e Impedimentos;

e Anexo XIV — Declaracao de Adequacéo a LGPD;

* Anexo XV — Minuta de Clausulas Contratuais de Privacidade e Protecdo de Dados.

» Anexo XVI — Acordo de Responsabilidade para Fornecedores e Parceiros.

DO FORO
As duavidas e divergéncias que, eventualmente, possam surgir € que ndo possam ser dirimidas

diretamente entre as partes, ficardo sujeitas ao foro de Fortaleza - CE, renunciando-se a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

Fortaleza - CE, 25/09/2023

NEYLSON Moreira Bezerra
Gerente de Ambiente
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ANEXO |

PROJETO BASICO

1. OBJETO

Contratacdo de servicos de apoio técnico especializado (nivel superior e médio) e apoio
administrativo nivel médio para suporte as atividades de manutengdo, modernizacgéao e relocalizagédo
dos imoveis de uso do Banco do Nordeste, localizados em toda area de atuagédo, em conformidade
com as especificacdes constantes do Edital e seus anexos.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGCAO

O Ambiente de Engenharia e Arquitetura possui dentre outras atribuicdes a responsabilidade de
manter e modernizar os iméveis utilizados pelo Banco do Nordeste em toda a sua area de atuacao.

Considerando que o Banco nao dispde em seus quadros do quantitativo de profissionais
(engenheiros, arquitetos e técnicos) necessarios para fazer frente a tal necessidade e considerando
ainda que séo servigos técnicos especializados previstos em normativo interno, propde-se a abertura
de Processo Licitatério, na modalidade de Pregdo Eletrdnico para contratagdo dos servigcos
necessarios.

3. DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da contratagdo correrdo a conta de recursos previstos em dotacdo
orcamentaria prépria, sob a rubrica 00000211/000032 - AVALIACAO, FISCALIZACAO E
PROJETOS DE ENGENHARIA E ARQUITETURA - SERVICOS DE TERCEIROS.

4. VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de vigéncia do Contrato sera de 30 (trinta) meses, podendo ser prorrogado por igual periodo,
mediante aditivo contratual, limitado a 60 (sessenta) meses.

5. CRITERIOS PARA SELECAO DO FORNECEDOR

Visando salvaguardar os interesses da administracao, propde-se a inclusédo no Edital de exigéncias
de qualificagdo econdmico-financeira e técnica, de sorte a selecionar futuros contratados que
detenham reais condigbes de assumirem as obrigacBes contratuais de sua responsabilidade,
minimizando, assim, os riscos da Instituicdo. Com efeito, solicitou-se a inclusdo, no Edital, das
exigéncias abaixo, as quais estdo em consonancia com o RELATORIO - PROPOSTAS DE
MELHORIA, de 8.10.2010, elaborado por um grupo de estudo constituido por servidores do Tribunal
de Contas da Uniao — TCU, do Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestdo — MP, da Advocacia
Geral da Unido, do Ministério da Previdéncia Social, do Ministério da Fazenda, do Tribunal de Contas
do Estado de Sao Paulo e do Ministério Publico Federal, com o objetivo de formular propostas de
melhoria na contratacdo e gestdo dos contratos de terceirizacdo de servicos continuados da
Administracdo Publica Federal, bem como com o Acérdao 2.247/2011 — TCU - Plenério.

5.1. Relativas a Qualificacdo Econdmico-Financeira:

5.1.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);

5.1.2. Patrimdnio Liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do preco global da
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proposta correspondente ao periodo de vigéncia inicial da contratacao;

5.1.3. Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro (Ativo Circulante — Passivo
Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos
por cento) do preco global da proposta referente ao periodo de contratacao;

5.1.4. Patriménio Liquido superior a 1/12 (um doze avos) do valor total dos contratos
vigentes firmados com a Administracédo Publica e com a iniciativa privada, calculado
da forma abaixo:

Valor do Patrimdnio Liquido x 12 > 1
Valor total dos contratos

5.1.4.1. sera considerado o valor remanescente do contrato, excluindo o ja
executado (valor mensal do contrato x quantidade de meses
remanescentes), para efeito de aplicacdo da formula constante do subitem
5.1.4 acima.

JUSTIFICATIVA : A exigéncia cumulativa dos indices de liquidez superiores a 1, bem como do patriménio
liquido igual ou superior a 10% (dez por cento), faz—se necessaria para melhor aferir a capacidade
financeira dos licitantes. E comum que as empresas prestadoras de servicos terceirizados apresentem
indices superiores a 1, o que em nao sendo feitas as exigéncias acima, de forma cumulativa, restariam
habilitadas empresas que ndo deteriam real capacidade de honrar os compromissos assumidos. Na
maioria dos editais € solicitada apenas a comprovagédo dos indices de liquidez com resultados iguais ou
superiores a 1. Alternativamente, no caso de o licitante apresentar indice(s) inferior(es) a 1, lhe é facultada
a comprovacao de patriménio liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do preco global da proposta
correspondente ao periodo da vigéncia inicial da contratagéo.

Nas contratacbes da espécie, tais alternativas ndo atendem ao interesse publico. Apenas para
exemplificar, em uma contrata¢éo estimada em R$ 5.000.000,00, quando o razoavel seria a exigéncia de
patrimdnio liquido de R$ 500.000,00, além dos indices de liquidez superiores a 1 (hum), um licitante que
apresentasse os indices positivos e um PL de R$ 1.000,00 restaria habilitado. Tal situac&o poria a
Administracdo em situagdo de risco, motivo pelo qual se faz necesséria a exigéncia cumulativa de que se
trata, a fim de salvaguardar a Instituicdo de 6nus futuros.

As empresas do ramo de terceirizacdo de servicos sdo essencialmente demandantes de recursos
financeiros de curto prazo e alta liquidez, pelo que se faz necessario disporem de recursos suficientes no
ativo circulante para suportar despesas com a folha de pagamento e outros encargos mensalmente,
independentes do recebimento da Administracéo para a qual presta servicos. Por este motivo, entende-se
como razodavel que o futuro contratado disponha de recursos suficientes para honrar seus compromissos
por, pelo menos, 5 (cinco) meses, o0 que equivale a possuir um Capital Circulante Liquido ou Capital de
Giro de, no minimo, 16,66% do preco global da proposta referente ao periodo da contratagao.

Finalmente, no que tange a qualificagdo econdmico-financeira, devera ser exigido do licitante que o
patriménio liquido do seu ultimo exercicio social seja superior a 1/12 do valor total dos contratos firmados
vigentes, como comprovacao de que o mesmo tem patrimdnio suficiente para suportar compromissos ja
assumidos com outros contratos, sem comprometer a nova contratacdo. Essa condicao sera aferida por
meio da avaliacdo da relacdo de compromissos assumidos, contendo os valores mensais e anuais
(contratos em vigor celebrados com a administracdo publica em geral e com a iniciativa privada), que
importem na diminuicdo da capacidade operativa ou na absorcdo de disponibilidade financeira em face
dos pagamentos regulares e/ou mensais a serem efetuados. Para averiguacdo da exigéncia contida no
item acima, deverdo ser apresentadas pelo licitante Declarac&o de Contratos firmados, bem como a DRE
do ultimo exercicio.

5.2. Para comprovacgédo da qualificagao técnica, o licitante devera apresentar:

5.2.1. Certiddo de Registro e Quitacdo de Pessoa Juridica junto ao Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia do Ceard - CREA-CE, Conselho de Arquitetura e
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5.2.2.

5.2.3.

Urbanismo do Brasil — CAU e Conselho Federal dos Técnicos Industriais — CFT, que
comprove sua habilitacdo para o exercicio das atividades relativas ao objeto desta
licitacdo, observado o disposto no subitem 5.3 e os profissionais que efetivamente
serdo alocados na execucao contratual;

atestado(s) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito
publico ou privado, que comprove(m) a aptiddo para desempenho de atividade
compativel com o objeto do Edital;

copia(s) de contrato(s), atestado(s), declaragédo(8es) ou outros documentos idéneos
qgue comprove(m) que o licitante possui experiéncia minima de 3 (trés) anos,
ininterruptos ou nao, na prestagéo de servigcos compativeis com o objeto ora licitado,
sendo aceito o somatorio de documentos para comprovagdo da experiéncia,
entretanto, os periodos concomitantes serdo computados uma Unica vez;

5.3. Para fins de verificacdo da qualificacao técnica, sera observado o disposto a seguir:

5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

5.3.4.

5.3.5.

5.3.6.

5.3.7.

caso o licitante ndo possua Certiddes de Registro e Quitacdo de Pessoa Juridica
relativas aos Conselhos necessarios para execucdo das atividades, devera
apresentar:

5.3.1.1. Certidao de cadastro de pessoa juridica junto a, pelo menos, 1 (um) dos
Conselhos mencionados no subitem 5.2.1 deste documento;

5.3.1.2. declaracdo de que, caso seja 0 vencedor da licitacdo, ir4 apresentar o(s)
protocolo(s) de solicitacdo da(s) certidao(des) de quitacdo eventualmente
faltante(s), no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contado da assinatura do
Contrato, bem como que ira apresentar a(s) certiddo(des) eventualmente
faltante(s), no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da assinatura do
Contrato;

5.3.1.2.1. o prazo de 30 (trinta) dias corridos citado no subitem 5.3.1.2
poderd ser prorrogado, a critério do Banco, mediante
solicitacdo e justificativa do contratado, desde que o(S)
protocolo(s) de solicitacdo da(s) certiddo(des) faltante(s)
seja(m) apresentado(s) no prazo definido no referido subitem;

sera considerado compativel com o objeto do Edital a prestacdo de servicos
terceirizados com dedicacédo exclusiva de méo de obra;

poderdo ser somados 0s quantitativos de 2 (dois) ou mais atestado(s) para se obter,
pelo menos, 20 (vinte) Unidades de Servico (US);

somente sera aceito o somatorio de atestados de periodos concomitantes para
comprovar a capacidade técnica;

o(s) atestado(s) de capacidade técnica devera(ao) se referir a servigos prestados, no
ambito de sua atividade econdmica principal e/ou secundaria, especificada no
contrato social, devidamente registrado na junta comercial competente, bem como
no cadastro de Pessoas Juridicas da Receita Federal do Brasil — RFB;

somente sera(ao) aceito(s) atestado(s) expedido(s) ap6s a concluséo do contrato ou
se decorrido, pelo menos, 1 (um) ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado
para ser executado em prazo inferior;

os licitantes deverdo disponibilizar, quando solicitadas pelo Pregoeiro, todas as
informagcdes necessarias a comprovacdo da legitimidade do(s) atestado(s) de
capacidade técnica apresentado(s), podendo, para tanto, o Pregoeiro solicitar cépia
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do instrumento que deu suporte a contratagdo, endereco atual do contratante e local
em que foram prestados os servicos, dentre outros documentos.

ESCLARECIMENTO: De acordo com o art. 84, inciso Il e art. 85 § 1° do Regulamento de Licitacbes e
Contratos do Banco do Nordeste, a comprovacao de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente
e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacéo é feita por certidées ou
atestados técnicos. Assim, devera ser exigida a comprovacao, por meio de certiddes ou atestados, que o
licitante ja prestou servigcos compativeis em caracteristicas e quantitativos com o objeto da licitacéo,
entendendo-se, no que tange aos quantitativos, ser satisfatoria a comprovacgédo de que prestou servigos
equivalentes a 20 (vinte) Unidades de Servigo (US), em periodo concomitante. Referido percentual é
comumente encontrado em editais de outros 6rgdos, sendo considerado razoavel pela jurisprudéncia do
TCU.

Outrossim, devera ser exigida a comprovacao de experiéncia do licitante na prestacdo de servigcos
terceirizados com prazo compativel com a vigéncia do contrato. Referida clausula encontra respaldo no
Art. 84, Inciso Il e Art. 85 § 1° do Regulamento de LicitagBes e Contratos do Banco do Nordeste, que
admite a exigéncia de comprovacdo de execucdo de servicos compativel em prazos com o objeto da
licitacdo. Considerando respaldo no Art. 118 do Regulamento de Licitacdes e Contratos do Banco do
Nordeste, o contrato objeto deste processo podera atingir o prazo maximo, incluindo as prorrogacdes, de
até 60 (sessenta) meses. Portanto, entende—se pertinente que a exigéncia relativa ao prazo poderia,
inclusive, atingir o prazo total do contrato de 60 (sessenta) meses. Portanto, entende-se que a exigéncia
de 36 (trinta e seis) meses esta dentro do limite da razoabilidade.

6. ESPECIFICACOES DOS SERVICOS

As especificacBes dos servigos para contratacéo estéo descritas no Anexo I-A do Edital.

7. CONDICOES DE PAGAMENTO

7.1. O pagamento sera efetuado até o 10° (décimo) dia util do més subsequente ao da prestagéo
dos servigos, apoés a verificagcao das atividades efetivamente realizadas e o cumprimento das
obrigac6es assumidas no Contrato e seus anexos, mediante crédito em conta indicada pelo
CONTRATADO, nédo sendo admitida cobranga por meio de boleto bancario;

7.2. A liberacdo do pagamento ficara condicionada a total observancia do Contrato, devendo o
CONTRATADO apresentar, impreterivelmente, até o 3° (terceiro) dia util do més subsequente
ao da prestacao do servico, a nota fiscal e toda documentacao que evidencia a realizacao das
atividades conforme previsto no edital e seus anexos;

8. REAJUSTE
8.1. Os precos dos insumos abaixo poderao ser reajustados anualmente, sendo:

8.1.1. parcela referente & comunicag&o: de acordo com a variacdo do indice de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA/IBGE, em conformidade com a legislacdo em vigor,
tomando por base o indice vigente no més de apresentacdo da proposta ou do
orcamento a que essa se referir;

8.1.2. parcela referente a responsabilidade técnica (ARTs, RRTs e TRTs): considerando a
média dos reajustes aplicados pelos respectivos Conselhos sobre os valores unitarios
dos registros.

8.2. Os precos dos servicos abaixo poderdo ser repactuados, desde que solicitado pelo
CONTRATADO, mediante demonstracéo analitica da variacdo dos componentes dos custos,
observado o interregno minimo de 01 (um) ano, contado da data do orcamento a que a
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proposta se referir, observados os seguintes parametros:

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

engenheiros e arquitetos: de acordo com a convencao coletiva indicada pela empresa
contratada em sua proposta, respeitando o piso definido na Lei n® 4.950-A, de
22/04/1966, que dispbe sobre a remuneracdo de profissionais diplomados em
Engenharia, Quimica, Arquitetura, Agronomia e Veterinaria,;

Assistente de Apoio a Gestédo — Nivel médio 44h semanais: Convencgéo Coletiva de
Trabalho — CCT do Estado do Ceara, registrada no Ministério do Trabalho e Emprego
- MTE, firmado entre o Sindicato das Empresas de Asseio e Conservacdo do Estado
do Ceara e o Sindicato dos Empregados em Empresas de Asseio e Conservacao;

demais profissionais: de acordo com a convencgdo coletiva indicada pela empresa
contratada em sua proposta;

8.3. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas-base
diferenciadas, a data inicial para a contagem da anualidade sera a data—base da categoria
profissional que represente a maior parcela do custo de mao de obra da contratacdo
pretendida.

GARANTIA CONTRATUAL

Para assegurar o integral cumprimento de todas as obrigacdes contratuais assumidas, o
CONTRATADO devera apresentar, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, prorrogavel por igual periodo,
a critério do BANCO, a contar do inicio da vigéncia do Contrato, comprovante de prestacéo de
garantia de execucao equivalente a 5% (cinco por cento) do preco global contratado.

SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Pela inexecucéo total ou parcial do objeto do Contrato, o BANCO poderd, garantida a prévia
defesa, aplicar ao CONTRATADO as seguintes sanc¢des:

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

10.1.4.

adverténcia;

multa de 5% (cinco por cento) , aplicavel sobre o valor apurado para pagamento no
més em que se verificar a situacéo faltosa, aplicavel para cada ocorréncia, em caso
de: pagamento de salarios ap6s o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao da
prestacdo dos servicos, atraso no pagamento das férias e 13° salario e no
fornecimento de vale-refeicdo (que devem ser disponibilizados no 1° dia util de cada
més), de vale—transporte e fardamenta, quando for o caso;

multa de 0,07% (sete centésimos por cento) , aplicavel sobre o preco global
contratado, por dia de atraso, pela inobservancia do prazo fixado para apresentagéo
ou reposicdo da garantia contratual, limitada a 2% (dois por cento) ;

multa de 2% (dois por cento) , por ocorréncia faltosa, aplicavel sobre o valor apurado
para pagamento no més em que se verificar o descumprimento, quando configuradas
as situacdes abaixo descritas:

10.1.4.1 quebra de sigilo das informacdes do CONTRATANTE. Sera considerada
quebra de sigilo, dentre outras situacfes, a divulgacdo ndo autorizada de
informacBes para fornecedores referente a pagamentos, processos
administrativos, processos licitatérios em curso e/ou a iniciar, enfim, o
repasse ndo autorizado de qualquer informacéao;

10.1.4.2. utilizacdo de softwares ou hardwares ndo homologados nas instala¢cdes do
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Banco;

10.1.4.3. utilizacdo de recursos do Banco e/ou nas instalacdes do Banco para fins
pessoais (licenca de softwares, hardwares, impressées etc.);

10.1.4.4. violagdes ou descumprimentos das demais clausula(s) ou condicéo(des)
estipulada(s) no Contrato;

10.1.5. multa de 10% (dez por cento) , aplicavel sobre o valor apurado para pagamento no
més em que se verificar a ocorréncia faltosa em caso de ndo pagamento dos salarios
e/ou das verbas trabalhistas;

10.1.6. multa de 10% (dez por cento) , aplicavel sobre o valor apurado para pagamento no
més em que se verificar a ocorréncia faltosa em caso de ndo recolhimento das
contribuicdes sociais, previdenciarias e para com o FGTS;

10.1.7. multa de 10% (dez por cento) , aplicavel sobre o preco global contratado, em caso de
inexecucao parcial ou total do Contrato;

10.1.8. suspensédo tempordria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com o
BANCO pelo prazo de até 2 (dois) anos.

10.2. O descumprimento do Acordo de Nivel de Servigo previsto no Anexo I-A - Especificagcbes
dos Servicos do Edital, implicara em aplicacao de desconto nos percentuais ali descritos, na
fatura mensal do fornecedor.

11. REGIME DE EXECUCAO

Empreitada por preco unitario.

12. CRITERIO DE JULGAMENTO
Menor preco global.

ESCLARECIMENTO: O objeto da presente contratacdo é o apoio técnico e administrativo para suporte
as atividades desenvolvidas pelo Ambiente de Engenharia e Arquitetura. Em que pese ser possivel
entender, numa analise inicial, a presente contratacdo como trés itens distintos (nivel superior, nivel
técnico e nivel médio) é oportuno registrar que tais profissionais deverdo trabalhar de forma sincrona e
unissona fazendo com que o objeto pretendido seja alcancado, ou seja, dar suporte as atividades do
Ambiente. Doutra sorte, é pertinente enfatizar que a divisdo em trés itens com a possivel contratagéo de
trés empresas distintas transmitiria a ideia de trabalho autbnomo de cada categoria, 0 que néo
corresponde a realidade fatica. No caso concreto, a diviséo poderia trazer a falsa impressao de economia,
mas se traduziria em elevagdo de custos com a possibilidade de fiscalizacdo de empresas distintas no
desempenho de atividade Unica (suporte ao Ambiente) e necessidade de gerenciamento e
compatibilizacdo das atividades desenvolvidas.

13. UNIDADE RESPONSAVEL PELO PROJETO BASICO E FISCALIZA CAO

Ambiente de Engenharia e Arquitetura — Célula de Planejamento e Gestdo em Engenharia e
Arquitetura.
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A quantidade de profissionais a ser alocada, as atribuicdes, perfil profissional exigidos, caracteristicas
gerais dos servicos e acordo dos niveis de servico sao definidos neste documento.

1. QUANTIDADE

1.1 O presente processo destina-se a contratacdo de mao de obra para apoio administrativo e

técnico especializado conforme quantidades abaixo:

Nivel superior
(engenharia ou
arquitetura com

Nivel técnico
com registro

Nivel médio 44h
semanais -

registro ativo no Cor?égﬁc:]04 an Assistente de
Conselho, 40h semanz;lis apoio a Gestéo
semanais)

Célula de Obras e Servicos de Engenharial - 4 -
Célula de Planejamento e Gestédo em _ 6 B
Engenharia e Arquitetura
Célula de Projetos de Engenharia e

. 6 7 —
Arquitetura
Célula de Administracdo do CAPGV 3 3 4
Geréncia do Ambiente de Engenharia e _ 4 4
Arquitetura

Total 9 24 8
Total geral 41

1.2 Os profissionais alocados no contrato poderdo ser remanejados dentro do Ambiente de
Engenharia e Arquitetura em funcéo da efetiva necessidade.

2.  ATRIBUIGCOES E CATEGORIA PROFISSIONAL

2.1. Orol de atividades que consta deste item ndo limita ou exclui a necessidade de realizacdo de

outras tarefas dentro do campo de conhecimento de cada ocupacao.

2.1.1.

Principais atribuicGes do Nivel superior (engenhari

a_ou_arguitetura_com

registro no Conselho, 40h semanais)

2.1.1.1.

de sua execucdo;

2.11.2.

participar de processos periddicos de

reciclagem e

garantir a fluidez e o bom desempenho dos servicos em todos os niveis

implementar

programas de aprimoramento da qualidade dos servicos prestados,
inclusive implementando programas de treinamentos comportamentais;

2.11.3.

2.1.1.4.

perseguir a realizacdo dos servicos contratados em conformidade com os
procedimentos definidos pelo CONTRATANTE;

garantir e disseminar, entre os profissionais alocados nos servigcos
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contratados, as normas relativas aos recursos logisticos do
CONTRATANTE;

2.1.1.5. garantir e disseminar, entre os profissionais alocados nos servicos
contratados, as normas relativas aos recursos logisticos do
CONTRATANTE;

2.1.1.6. zelar pela padronizacdo dos procedimentos e postura adequada dos
profissionais de atendimento;

2.1.1.7. acompanhar todos os profissionais de forma a impedir que interrupcdes
nos servicos prestados possam trazer algum prejuizo ao CONTRATANTE
ou a seus clientes;

2.1.1.8. interagir com o CONTRATANTE em caso de duvidas e falhas de
comunicacao, para a revisdo de processos, bem como acerca das
ocorréncias relacionadas com a administracéo do Contrato;

2.1.1.9. trabalhar para padronizar as informacfes, bem como auxiliar na melhoria
do banco de solucéo e técnicas de abordagem;

2.1.1.10. providenciar relatérios relacionados aos custos e desempenho dos
servigos, sugerindo ao CONTRATANTE, quando necessario, mudancas
NOS processos internos;

2.1.1.11. zelar pela qualidade no processo de suporte, esclarecendo dividas dos
profissionais sob sua supervisao;

2.1.1.12. acompanhar e avaliar os indicadores definidos pelo CONTRATANTE para
a execucdao dos servicos sob sua responsabilidade;

2.1.1.13. realizar critica de orcamentos e projetos técnicos de engenharia e
arquitetura, bem como demais pecgas necessarias para contratacdes ou
orientacdes técnicas;

2.1.1.14. eventualmente elaborar orcamentos e projetos técnicos de engenharia e
arquitetura;

2.1.1.15. acompanhar os processos licitatorios da Area de Engenharia/Arquitetura
do BNB e dar suporte na elaboracao de pareceres;

2.1.1.16. efetuar vistorias nas dependéncias do CAPGV para subsidiar decisGes
técnicas;

2.1.1.17. efetuar levantamentos, medicbes e similares nas dependéncias do
CAPGYV (ferramentas eventualmente necessarias serao disponibilizadas
pelo CONTRATANTE);

2.1.1.18. realizar todos os demais servicos ndo relacionados no Projeto basico do
Edital e que, por sua natureza, sejam pertinentes a sua area de atuacéo.

2.2.2. Principais _atribuicdes do nivel técnico _com registro_no Conselho, 44h
semanais:

2.2.2.1.  suporte ao processo de fiscalizac@o de obras e Servicos de Engenharia;

2.2.2.2.  suporte a manutencgéo dos iméveis de uso proprio do BNB;
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2.2.2.3.
2.2.2.4.

2.2.2.5.

2.2.2.6.
2.2.2.7.
2.2.2.8.

2.2.2.9.

2.2.2.10.

2.2.2.11.
2.2.2.12.
2.2.2.13.
2.2.2.14.
2.2.2.15.

2.2.2.16.

2.2.2.17.

2.2.2.18.

2.2.2.19.

2.2.2.20.

2.2.2.21.

2.2.2.22.

36

contatar as areas internas do CONTRATANTE, se necessario, para
auxilio na determinacéo e/ou resolucao de demanda;

registrar, em sistema do CONTRATANTE, a descricdo das acdes
executadas;

comunicar a sua respectiva coordenacdo e/ou ao CONTRATANTE
qguando da ocorréncia de demandas urgentes e/ou criticas, conforme
classificagdo previamente definida pelo proprio CONTRATANTE;

apoiar de imediato os profissionais do Atendimento no repasse de
instrucdes e geragdo de scripts;

encaminhar questdes ou demandas ndo solucionados neste nivel para
as equipes do CONTRATANTE;

manter os clientes informados sobre todo o ciclo de vida da sua
solicitacao (da abertura ao fechamento);

elaborar relatérios técnicos;

interagir com sua respectiva coordenacdo para orientacdes de
situacdes ndo previstas e/ou contingenciais;

analisar relatérios técnicos de terceiros;

realizar o monitoramento do funcionamento das unidades do BNB;
realizar controle e monitoramento dos equipamentos do BNB;

atualizar projetos;

controlar arquivo fisico e digital;

adotar medidas preliminares ou definitivas com o objetivo de eliminar,
dirimir e/ou orientar os clientes com vistas ao tratamento da demanda
de acordo com a priorizacdo estabelecida pelo CONTRATANTE;

prover atendimento com cortesia;

eventualmente elaborar orcamentos e projetos técnicos de engenharia
e arquitetura;

acompanhar 0s processos licitatérios da Area de
Engenharia/Arquitetura do BNB e dar suporte na elaboracdo de
pareceres;

efetuar vistorias nas dependéncias do CAPGV para subsidiar decisdes
técnicas;

efetuar levantamentos, medi¢cdes e similares nas dependéncias do
CAPGV (ferramentas eventualmente necessarias serao
disponibilizadas pelo CONTRATANTE);

realizar todos os demais servigcos nao relacionados no Projeto Béasico
do Edital e que, por sua natureza, sejam pertinentes ao escopo do
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2.2.3.

Contrato.

Principais_atribuicbes do nivel médio 44h se  _manais — Assistente de apoio a

Gestéo:

2.2.3.1.

2.2.3.2.

2.2.3.3.

2.2.3.4.

2.2.3.5.

2.2.3.6.

2.2.3.7.

2.2.3.8.

2.2.3.9.

2.2.3.10.
2.2.3.11.
2.2.3.12.

2.2.3.13.

2.2.3.14.

receber, registrar, categorizar e classificar as solicitagcdes dos clientes no
sistema de gerenciamento de solicitacdes do CONTRATANTE;

analisar e solucionar as demandas dos clientes, classificadas como
elegiveis para esse nivel de atendimento, por meio de consultas a banco
de solucdes (scripts, respostas padronizadas e bases de conhecimento) no
sistema de gerenciamento de solicitacdes do CONTRATANTE, a partir de
manifestacdo do cliente, por telefone, web, correio eletrbnico ou qualquer
outro meio de comunicacao;

registrar no sistema de gerenciamento de solicitacfes todo e qualquer
andamento, observacéao relevante, informacéo fornecida pelos clientes ou
outras equipes, referentes aos incidentes, requisicbes, davidas ou
orientacdes, de forma que seja maximizado o nivel de documentacao das
informacg@es coletadas;

categorizar as demandas em conformidade com o catdlogo de servigcos
(categorias) e informar a sua lideranca no caso de ocorréncia de demandas
criticas;

responder pedidos de informacédo dos clientes relativos a situacdo de
solicitacdes abertas;

adotar medidas preliminares ou definitivas com o objetivo de eliminar,
dirimir e/ou orientar os clientes com vistas ao tratamento da demanda de
acordo com a priorizacéo estabelecida pelo CONTRATANTE;

consultar a supervisdo e/ou aos atendentes de Suporte, em caso de
davidas ou auséncia de informagdes para tratamento e/ ou resolugdo das
causas das demandas;

comunicar a Coordenacdo dos servicos quando da ocorréncia de
demandas urgentes e/ou criticas, falhas ocorridas nos sistemas e
equipamentos e necessidades de treinamentos, conforme classificacdo
previamente definida pelo proprio CONTRATANTE;

encaminhar as demandas caso esgotadas as possibilidades de solu¢éo no
seu ambito de conhecimento ou que n&o ultrapassem o tempo
pré—estabelecido para atendimento, de acordo com indicadores definidos
no Item 8 (Niveis de Servigos Contratados) deste Anexo, ao Suporte ou as
areas competentes para o tratamento e solugdo, comunicando ao cliente
sobre o encaminhamento da demanda;

responsabilizar—se pelas respostas e colaborar pela sua padronizagao;
observar as Normas operacionais e de seguranca do CONTRATANTE;
prover atendimento com cortesia;

resolver demandas, preferencialmente, a partir de consulta a Base de
Conhecimento e de registros de solicitacdes;

finalizar o atendimento com os devidos registros no sistema de atendimento
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2.3.

2.4.

2.5.

fornecido pelo CONTRATANTE;

2.2.3.15. realizar todos os demais servicos nao relacionados no Projeto Basico do
Edital e que, por sua natureza, sejam pertinentes ao escopo do Contrato.

As atividades de gestdo de recursos humanos e administrativos relativas ao CONTRATADO
serdo de inteira responsabilidade do CONTRATADO, sendo os custos inclusos nas “despesas
administrativas”. Nesse sentido, nao sera permitida a utilizagdo de profissionais alocados ao
contrato na execuc¢édo das atividades abaixo especificadas e de quaisquer outras relacionadas
a gestdo de recursos humanos e administrativos relativas ao contrato:

23.1 conduzir os processos periodicos de treinamento e capacitacdo dos profissionais
alocados ao contrato, assim como oferecer reciclagem e implementar programas de
aprimoramento da qualidade dos servicos prestados;

2.3.2. executar e acompanhar processo de selecdo de novos profissionais;

2.3.3. interagir com o CONTRATANTE em caso de duvidas e falhas de comunicacéo, para
a revisdo de processos, bem como acerca das ocorréncias relacionadas com a
administracdo do Contrato;

2.3.4. elaborar, planejar e implementar campanhas motivacionais para os profissionais
alocados aos servigos;

2.3.5. controlar e administrar a frequéncia, escalas de trabalho, auséncias, atestados,
substituicdes, intervalos e pagamentos dos profissionais alocados na prestacéo dos
servicos de todos os colaboradores do contratado;

2.3.6. representar o CONTRATANTE como preposto do contrato, bem como em audiéncias
trabalhistas e outras atividades ndo inerentes diretamente a execucdo dos servicos;

2.3.7. executar as atividades de emissao, conferéncia e documentos auxiliares relativos ao
faturamento da nota fiscal da prestacdo dos servicos;

2.3.8. demais atividades inerentes a gestédo recursos humanos e administrativos relativos
ao CONTRATADO.

Os profissionais que ndo se adequarem as regras deste instrumento ou as boas praticas na
execucao dos servicos deverao ser afastados mediante solicitacdo do CONTRATANTE, em
até 24h (vinte e quatro horas). O nome do funcionario sera imediatamente excluido da listagem
de profissionais com acesso autorizado ao CAPGV;

Todos os curriculos dos profissionais que serdo alocados no contrato deverao ser previamente
analisados pelo CONTRATADO quanto ao atendimento dos requisitos do Edital e, uma vez
que estejam atendidos os requisitos, submetido relatério conclusivo e consolidado para analise
e validacdo do CONTRATANTE quanto ao atendimento dos requisitos do Edital.

PERFIL PROFISSIONAL

O CONTRATADO devera, apés assinatura do Contrato, apresentar a relacao dos profissionais, no prazo
de 10 (dez) dias, prorrogavel por mais 10 (dez) dias a critério do Banco, que irdo executar 0S servicos
contratados de acordo com os perfis a seguir discriminados:

Atividade Perfil/Habilidades Formacgdo Minima
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Nivel superior

(engenharia ou
arquitetura com
registro no
Conselho)

Boa redacéo;

Ter correta ortografia e expresséo
compreenséo verbal;

Ter capacidade de comunicacgéo

dinamismo;

Toler&ncia ao stress;

Ter conhecimento de qualidade;

Ser disciplinado;

Ter poder de argumentacao;

Habilidade para administrar e gerenciar
conflitos;

Ser proativo;

Capacidade de liderar e gerir pessoas e
processos;

Ter conhecimento em gestéo de recursos
humanos;

Ter conhecimento em fornecimento de
feedback;

Ter conhecimento de técnicas de gerenciamento
e métricas de SERVICE DESK / HELP DESK;
Conhecer métodos para diagnostico e adocao de
acOes corretivas dos processos de atendimento
com planejamento para sua implementacdo e
operacionalizacao;

Ter conhecimento geral das caracteristicas dos
sistemas e servicos atendidos;

Habilidades em:

v’ utilizacdo do MS-Office XP, especialmente
Word, Excel, PowerPoint e Outlook ou
similar;

Ter conhecimento em Internet e intranet;
Trabalhos de elaboracdo de relatérios,
planilhas, graficos e demonstrativos
relacionados as demandas dos clientes,
expressando os resultados e conclusdes de
estudos para subsidiar trabalhos e decis6es
de algadas competentes;

AN

Elaboracdo de projetos em AutoCAD ou
ZWCAD ou similar;

v’ Elaboracao de pareceres e relatérios
técnicos.
BIM;

Experiéncia:

1) 05 (cinco) anos em sala técnica de
empresa de engenharia/arquitetura;
ou

2) 05 (cinco) anos em elaboracao de
projetos de engenharia/arquitetura;

Graduacédo em
engenharia civil,
engenharia mecanica,
engenharia elétrica, ou
arquitetura e registro
ativo/regular no conselho
profissional da classe.
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Atividade

Perfil/Habilidades

Formagdo Minima

Nivel
técnico
com
registro
no
Conselho

AN N N NN

Boa redacéao;

Ter correta ortografia e expressédo e compreensdao verbal;
Ter capacidade de comunicag&o e dinamismo;
Tolerancia ao stress;

Ter conhecimento de requisitos/parametros de qualidade;

Ser disciplinado;

Espirito de equipe;

Postura profissional;

Discricéao;

Capacidade de aprendizado;

Bom relacionamento interpessoal;

Ter poder de argumentacéo;

Habilidade para administrar conflitos;

Proatividade / criatividade / iniciativa;

Conhecer métodos para diagnostico e adogdo de agles
corretivas dos processos de atendimento com planejamento
para sua implementac&o e operacionalizacao;

Ter conhecimento de técnicas de gerenciamento e métricas
de SERVICE DESK / HELP DESK;

Conhecimentos em:

Utilizacao do Pacote MS-Office XP ou superior,
especialmente Word, Excel e Access;

Utilizar software AutoCAD ou ZWCad ou software similar;
Correio eletrénico (Internet Explorer e Outlook);

Ter conhecimento em Internet e intranet;

Trabalhos de elaboracao de relatérios, planilhas, graficos
e demonstrativos relacionados as demandas dos
clientes, expressando os resultados e conclusdes de
estudos para subsidiar trabalhos e decisfes de alcadas
competentes;

v BIM;

Experiéncia:

1) 10 (dez) anos em servigos de manutencao predial ou

2)

3)

instalac6es elétricas ou manutencao de ar condicionado e/ou
grupo gerador e/ou elevador;

Ou

10 (dez) anos em sala técnica de empresa de
engenharia/arquitetura;

Ou

10 (dez) anos em elaboracédo de projetos de
engenharia/arquitetura.

Formacdo técnica
em edificacoes,
eletrotécnica ou

mecénica com
registro
ativo/regular no
conselho
profissional da
classe.




Conhecimento intermediario de Excel;

Capacitacdo na area de qualidade no atendimento ou relacionamento
com cliente, nos ultimos 36 (trinta e seis) meses, comprovada através
de cépia de respectivos certificados. Na auséncia dessa condicao, o

CONTRATADO compromete—se a realizar a capacitacdo referida no

prazo de 90 (noventa) dias contado a partir da data estabelecida para
assinatura do Contrato.

\{ Banco do a1
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Atividade Perfil/Habilidades LI
Facilidade de comunicacao / fluéncia verbal;
Bom relacionamento interpessoal;
Equilibrio emocional;
Proatividade / criatividade / iniciativa;
Espirito de equipe;
Postura profissional;
Boa diccéo e tom de voz;
Discricéo;
Interesse e disponibilidade;
Segurancga;
Correta ortografia;
Nivel Tolerancia ao stress;
médio — Capacidade de aprendizado;
44h ) Experiéncia minima de 2 (dois) anos em: Ensino
semanais médio
— Assistente v MS-Office XP ou superior, especialmente Word, Excel e Outlook; | concluido.
de v Internet / Intranet;
Z%(;It%c? v Servico de atendimento em call center / help desk ou similares.

4. CARACTERISTICAS GERAIS

4.1. O Ambiente de Engenharia e Arquitetura, Unidade Organizacional do CONTRATANTE, aqui
denominado GESTOR DO CONTRATO, é o responsavel pela orientagdo técnica e pelo
gerenciamento dos servicos prestados pelo CONTRATADO e tem como missao proporcionar
um canal Unico e eficiente de comunicacao, ensejando solu¢des proativas na melhoria dos
processos internos do CONTRATANTE.

4.2. Os servicos compreendem:

4.2.1.

suporte e fornecimento de informagfes e orientagfes técnicas sobre 0s seguintes

processos ou subprocessos gerenciados pela Area de Logistica:

4.2.1.1. suporte ao processo de fiscalizacdo técnica de obras e servicos de
Engenharia;
4.2.1.2. suporte ao processo de modernizacdo predial dos imoveis de uso préprio

do BNB, bem como do Centro Administrativo Getllio Vargas (sede do

Banco em Fortaleza);
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4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.2.1.3. suporte ao processo de manutencdo do Centro Administrativo Getulio
Vargas (sede do Banco em Fortaleza);

4.2.1.4. suporte ao processo de relocalizacdo e implantacdo unidades do Banco
nos aspectos relacionados as atribuicdes do Ambiente de Engenharia e
Arquitetura;

As atividades descritas neste anexo sob nenhuma hipétese podem ser confundidas com a
fiscalizac&o de contratos ou mesmo de obras. Trata—se de atividades de suporte sem nenhum
poder de decisdo ou direcionamento cujo objetivo principal é subsidiar a gestédo técnica dos
contratos na tomada de decisdo. Ndo ha relagdo direta e objetiva entre as atividades
desenvolvidas neste contrato e as atividades realizadas no &mbito de outros contratos. Todas
as atividades desenvolvidas nos diversos contratos sdo direcionadas ao corpo técnico do
Banco a quem cabe o direcionamento e tomada de deciséo;

As atividades de suporte técnico se caracterizam tanto como um servico especializado de
recepcao, andlise detalhada e provimento de solucdes tempestivas aos questionamentos
recebidos dos clientes, como suporte técnico as atividades da Area de Logistica, baseado em
conhecimentos de formagéo técnica.

O CONTRATADO devera atender os clientes do CONTRATANTE de forma personalizada e
exclusiva, ndo sendo permitido que o contingente de recursos humanos alocados (no todo ou
em parte) para tal servico seja compartilhado com outros clientes do CONTRATADO.

Os servicos serdo prestados observando as condi¢cbes estabelecidas no Projeto Basico e
demais Anexos do Edital.

Os recursos disponibilizados pelo CONTRATANTE n&o poderdo ser utilizados pelo
CONTRATADO ou seus prepostos para realizacdo de atividades alheias aos servigcos
previstos ou englobados no Edital.

Toda informacéo referente ao CONTRATANTE que o CONTRATADO e seus prepostos vierem
a tomar conhecimento por necessidade de execucdo dos servicos ora contratados, néo
podera, sob alguma hipétese, ser divulgada a terceiros sem expressa autorizacdo do
CONTRATANTE, sob o intuito de preservacéo do direito de imagem do CONTRATANTE.

O CONTRATANTE se reserva no direito de efetuar monitoria e auditoria de todo o atendimento
e demais servicos prestados, seus procedimentos e resultados, acessando de forma irrestrita
os dados, registros e gravacfes gerados, utilizando recursos de escuta direta e de
monitoramento, durante os contatos e os monitoramentos do CONTRATADO.

Durante os 30 (trinta) dias anteriores ao encerramento do Contrato, 0 CONTRATADO se
comprometera a participar do projeto de transicéo dos servigos contratados em conjunto com
a empresa sucessora e 0 CONTRATANTE.

4.10.1. Caso o CONTRATANTE julgue necessario, deverdo ser disponibilizadas, pelo
CONTRATADO, todas as informacfes pertinentes ao servico e solicitadas pela
empresa que ird sucedé-la, salvo aquelas que o CONTRATANTE julgar de
propriedade exclusiva do CONTRATADO.

As ARTs, RRTs e TRTs relativas as atividades desenvolvidas pela médo de obra dedicada,
como desenhos, orcamentos e demais documentos e atividades técnicas, bem como as ARTS,
RRTs e TRTs relacionadas aos servigcos de elaboracao dos projetos técnicos e demais
documentos desenvolvidos deverdo ser enviados para 0 CONTRATANTE pagas, impressas e
assinadas pelo responsavel técnico;

Na admissao de novos colaboradores é necessaria uma curva de aprendizagem das rotinas
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e processos do CONTRATANTE até que efetivamente exista geracao de valor, em tal
contexto e considerando que a contratacdo busca o atingimento de metas e objetivos
especificos e considerando ainda que a curva de aprendizagem depende de cada individuo,
fica estabelecido que os primeiros 05 (cinco) dias Uteis de comparecimento ao local de
prestacao de servicos de cada colaborador serdo utilizados para treinamento e compreensao
das rotinas, ndo ocorrendo remuneracdo do CONTRATANTE para tal periodo;

4.12.1.

4.12.2.

4.12.3.

4.12.4.

4.12.5.

O CONTRATADO podera propor ao CONTRATANTE para cada 20 (vinte) novas
contratacdes/admissdes a substituicdo do periodo de 05 (cinco) dias Uteis de
treinamento individual e sem remuneracdo para a CONTRATADA por treinamento
Unico, ministrado para toda equipe nos moldes do item 4.13.2 e 4.13.3;

Independentemente da proposta do contratado em relagdo ao treinamento de
novos colaboradores, € obrigatéria a realizacdo anual de treinamento para
aperfeicoamento e especializacédo dos colaboradores responsaveis pela realizacdo
dos servicos. Os custos relativos a treinamento e capacitagdo compdem as
despesas administrativas da CONTRATADA para realizacédo dos servicos;

O treinamento contara com participacao dos funcionarios do Banco vinculados ao
Ambiente de Engenharia e Arquitetura, carga horaria minima de 20h, sendo
necessaria validacédo antecipada do Banco para o conteddo e para o instrutor, que
deve ter reconhecido conhecimento nos assuntos tratados pelo Ambiente de
Engenharia e Arquitetura a exemplo de:

4.12.3.1. contratacdo de obras e servicos de engenharia mediante licitacdo
integrada;

4.12.3.2. contratacdo de obras e servicos de engenharia mediante licitacdo
semi integrada;

4.12.3.3. fiscalizac&o de grandes obras e servicos de Engenharia;
4.12.3.4. modernizagao de prédios historicos;

4.12.3.5. retrofit de edificagcBes comerciais;

4.12.3.6. BIM.

No periodo de realizacéo do curso 0o CONTRATADO fara jus a remuneracao normal
da prestacéo dos servicos;

O aperfeicoamento serd realizado em apenas um turno por dia, podendo utilizar o
sabado, sem que ocorra pagamento de horas extras em tal periodo, apenas o
pagamento das horas normais;

LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS

5.1 Os servicos objeto do Edital relativos a méo de obra dedicada serdo prestados a partir do
Centro Administrativo Presidente Getulio Vargas (CAPGV) do Banco do Nordeste, localizado
em Fortaleza — CE, utilizando comunicacao telefénica, web, correio eletrénico ou outros meios
de comunicacéao fornecidos conforme item 6.

INFRAESTRUTURA E TECNOLOGIAS UTILIZADAS NO ATEND IMENTO

6.1. O contrato sera executado utilizando mao de obra com dedicacdo exclusiva e o
CONTRATANTE sera responsavel pela disponibilizacdo da infraestrutura e material
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6.2.

6.3.

6.4.

permanente necessario a execugdo dos servicos, constituidos de ambiente fisico, mobiliario,
microcomputadores, softwares necessarios a prestacdo dos servicos, e canais de telefonia,
devendo o CONTRATADO manter cuidado e zelo na utilizacao.

No caso de defeito ou avaria em qualquer item da estrutura fornecida pelo CONTRATANTE,
ficando constatado por técnico qualificado que houve uso inadequado, o CONTRATADO sera
responsavel pelos custos de conserto/manutencdo que serdo deduzidos do valor a ser
faturado.

Para a realizacdo das atividades, o CONTRATANTE disp8e da estrutura de tecnologia, tanto
em termos de hardware quanto de software, conforme a seguir:

6.3.1. Hardware
6.3.1.1. Central telefénica adequada;

6.3.1.2. Equipamentos em ambiente integrado de rede (impressoras, computadores,
dentre outros);

6.3.1.3. Para prestacao dos servigos o contratado devera utilizar exclusivamente o
hardware e softwares fornecidos pelo Banco;

6.3.2. Software
6.3.2.1 Editor de textos, editor de planilhas eletrdnicas e outros de uso comum;
6.3.2.2 Software de desenho auxiliado por computador (AutoCAD e ZWCad);
O CONTRATADO deveré fornecer:

6.4.1. Aparelhos e linhas de telefone celular, na propor¢cédo de um para um, de acordo com
dimensionamento abaixo:

i. Célula de Obras e Servicos de Engenharia: 01 (um) aparelho por profissional,
totalizando 04 (quatro) aparelhos, bem como as linhas telefonicas;

ii. Célula de Administracdo do CAPGV: 06 (seis) aparelhos + linhas telefénicas;

iii. Célula de Projetos de Engenharia e Arquitetura: 02 (dois) aparelhos + linhas
telefonicas;

iv. Geréncia do Ambiente de Engenharia e Arquitetura: 04 (quatro) aparelhos + linhas
telefonicas;

Total de 16 (dezesseis) linhas telefénicas e aparelhos celulares que seréo
entregues diretamente aos colaboradores vinculados ao contrato.

6.4.2. Todas as linhas telefénicas disponibilizadas para os aparelhos celulares deverao
obrigatoriamente possuir rede da regido metropolitana de Fortaleza CE, com DDD
(discagem direta a distancia) 85;

6.4.3 Os aparelhos celulares e as linhas telefénicas deverdo atender as configuracdes
minimas indicadas abaixo:

6.4.3.1 Aparelho celular: smartphone com 64gb de capacidade de armazenamento
ou superior, memoria RAM instalada de 4 GB ou superior, processador
octa—core 1.8GHz ou superior, bateria de ion litio recarregavel de 5.000 mAh
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ou superior, tamanho da tela de no minimo 6,4 polegadas, tecnologia 5g,
carregador e cabo USB;

6.4.3.2 Linha telefénica: Deve permitir receber e realizar ligacdes ilimitadas para
todo o territério nacional, plano de dados que permita 0 uso ilimitado de
aplicativo multiplataforma de uso difundido de mensagens instantaneas,
chamadas de voz e de video, além de envio de imagens, videos e
documentos diversos.

6.4.4. Sistema informatizado sem conex&o com a rede (intranet/internet) do Banco para
registro de frequéncia de todos os profissionais alocados aos servicos contratados,
como prova do cumprimento da legislagéo trabalhista. Devera ser disponibilizado 01
(um) equipamento para registro da jornada de trabalho dos profissionais alocados no
contrato;

6.4.5. Cracha de identificacdo funcional;

6.4.6. Os insumos necessarios as acdes motivacionais.

HORARIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

O horario padréo da prestagéo dos servigos contratados sera de segunda a sabado, a critério
do CONTRATANTE, cumprindo uma carga horaria de 40 horas semanais para engenheiros e
arquitetos e 44 horas semanais para os demais profissionais. Para executar as atividades
estima—se um atendimento das 7h as 19h, visando ao alcance dos objetivos propostos pelo
processo, bem como a agilidade requerida em seu desempenho;

O CONTRATANTE podera requerer alteracédo nos horarios aqui estabelecidos, limitados a 44
horas semanais, sem nenhum prejuizo financeiro para 0 CONTRATADO, devendo informar
com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis;

Na ocorréncia de situacdo que impacte a prestacdo do servigo € obrigacdo da empresa
CONTRATADA adotar as medidas legais necessarias para compensacdo da jornada de
trabalho apresentando plano de compensacéo consolidado para toda a equipe.

A critério do Banco, fica estabelecida a possibilidade de trabalhos em regime de sobreaviso,
conforme disposto abaixo:

7.4.1. Considera—se de “sobreaviso” o empregado efetivo, que permanecer aguardando a
qualquer momento o chamado para o servico. A escala de “sobreaviso” sera definida
pelo CONTRATANTE;

7.4.2. Os regimes de sobreaviso poder&o ocorrer durante todo o final de semana, inclusive
a noite, e feriados;

7.4.3. O CONTRATADO sera informado quanto a programacédo do periodo de sobreaviso,
bem como numero de empregados e funcdes necessarias, que deverdo ser
compativeis com o servi¢o programado;

7.4.4. O valor da hora de “sobreaviso”, para todos os efeitos, serd remunerado ao
CONTRATADO a razao de 1/3 (um terco) da hora normal (Sumula 428 do TST
combinada com Art. 244 da CLT);

7.4.5. Havendo a necessidade de acionamento do empregado que estiver em regime de
sobreaviso para prestagdo de algum servico, 0 mesmo sera acionado através de
ligagdo telefonica e sera remunerado pelas horas efetivamente trabalhadas, estando
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7.5.

sob acompanhamento do gestor ou fiscal do contrato designado pelo
CONTRATANTE, que atestara as horas efetivamente necessarias para a execucao do
Servico;

7.4.6. Quando o trabalhador em regime de sobreaviso é convocado para trabalhar, o regime
de sobreaviso é interrompido assim que se inicia o trabalho, e o periodo de trabalho
efetivo é pago de acordo com o seu salario normal acrescidos os adicionais definidos
no acordo coletivo de trabalho da categoria do profissional no estado do Cearé;

EXEMPLO DE REGIME SOBREAVISO:

Salario vigente hipotético do profissional: R$ 2.904,00.

Tempo total de sobreaviso: 24 horas.

NUmero de horas da jornada mensal de trabalho neste exemplo: 193,6 horas.
Valor da hora normal: R$ 2.904/193,6 = R$ 15,00 por hora.

Valor da hora em regime sobreaviso: R$ 15,00/3 = R$ 5,00 por hora.

Total a receber pelo periodo em sobreaviso: 24 hrs x R$ 5,00 = R$ 120,00.

Nas situacBes em que eventualmente 0 CONTRATANTE reduzir a carga de trabalho de seus
funcionarios em face de qualquer motivo, inclusive pandemia, datas comemorativas ou
anormalidade que prejudique o trabalho normal, a reducdo da carga horaria devera ser
compensada por toda a equipe vinculada ao contrato vez que a remunera¢do do contratado
ocorre por servico efetivamente desempenhado e que gere valor para o contratante.

ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (ANS)

8.1.

8.2.

8.3.

Niveis de Servicos séo critérios objetivos e mensuraveis estabelecidos, com a finalidade de
aferir e avaliar diversos fatores relacionados com os servigos contratados. Para mensurar
esses fatores serdo utilizados indicadores de desempenho relacionados com a natureza e
caracteristica dos servicos contratados, para 0s quais foram estabelecidas metas
guantificaveis a serem cumpridas pelo CONTRATADO.

A partir do inicio da prestacédo dos servicos contratados sera considerado como Periodo de
Caréncia o prazo de 120 (cento e vinte) dias corridos para o CONTRATADO ajustar seus
processos, devendo para isso, gerar todas as informacgdes necessarias e pertinentes, avaliar
os resultados obtidos e atuar de forma proativa nas corre¢8es e melhorias necessarias.

Os indices a seguir elencados serdo apurados pelo CONTRATADO e apresentados ao
CONTRATANTE mensalmente. Havendo quebra dos Niveis de Servicos especificados, o
CONTRATADO tera o prazo de 2 (dois) dias Uteis para apresentar as justificativas:

8.3.1. caso ndo haja manifestacdo do CONTRATADO dentro do prazo estipulado ou o
CONTRATANTE entenda serem improcedentes as justificativas, serdo aplicados
descontos e/ou multas previstos, conforme o impacto de cada nivel de servico
transgredido, salvo se 0 CONTRATANTE tiver dado causa ao atraso;

8.3.2. os indices maximos do ANS deverao ser garantidos até o limite de acréscimo de 20%
(vinte por cento) de demandas recebidas no dia/hora, comparando—-se com a média
de demandas recebidas nos 3 (trés) meses anteriores;

8.3.3. O CONTRATADO sera comunicado na primeira semana de cada més sobre eventual
anomalia/alteracéo significativa da quantidade de servicos para que possa se adequar
e manter no nivel de atendimento;

8.3.4. Qualquer indice influenciado negativamente por problemas ou por outros motivos os
quais comprovadamente o CONTRATANTE tenha dado causa, ndo serdo motivos de
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8.4.

8.5.

8.6.

penalidades ao CONTRATADO.

Apés o Periodo de Caréncia, caso o0 CONTRATADO néo atinja os indices fixados nos itens
anteriores, 0o CONTRATANTE aplicara desconto e/ou multa, diretamente no valor da planilha
de pagamento mensal, portanto, antes da emisséo da nota fiscal;

8.4.1.

o descumprimento é apurado de forma individual para cada indice e se ocorrer o
descumprimento simultaneo de dois ou mais indices serao efetuados descontos na
mesma quantidade dos descumprimentos. Exemplo: se no més “a” foram
descumpridos trés indices na faixa 2, sera efetuado desconto de 6% sobre o valor
mensal faturado para os servigos prestados;

A consequéncia por descumprimento do ANS sera a realizagéo de desconto na fatura mensal
de acordo com os calculos a seguir:

8.5.1. O desconto correspondente a Faixa 1 sera de 1% sobre o valor total MENSAL;
8.5.2. O desconto correspondente a Faixa 2 sera de 2% sobre o valor total MENSAL;
8.5.3. O desconto correspondente a Faixa 3 sera de 3% sobre o valor total MENSAL.
Quadro 1. Descricdo das faixas do ANS
Item Definicao
X Valor do ANS calculado pela formula de cada indicador
Lmin Limite minimo do ANS a ser cumprido em percentual
Faixa 1 Primeira faixa de cumprimento do ANS
Faixa 2 Segunda faixa de cumprimento do ANS
Faixa 3 Terceira faixa de cumprimento do ANS
Quadro 2. Faixas e calculo numérico do ANS
Lmin Faixa 1 Faixa 2 Faixa 3
90 90% > x = 80% 80% > x = 70% 70% > X
95 95% > x = 88% 88% > x = 70% 70% > x

ANS= (100* [(Qtotal — Q) / Qtota)] Qtotal = Quantidade total
Q = Total de atendimentos fora do aceitavel.

Para aplicacdo do ANS ficam definidos:

8.6.1.

indice de qualidade na critica e elaboracéo de projetos e orcamentos (IPO) - raz&o
entre a quantidade de criticas/elaboracdes sem erro material e a quantidade total de
pecas criticadas/elaboradas;

8.6.1.1. O indicador minimo aceitavel é de 95%;
8.6.1.2. Erro material — equivoco ou inexatiddo relacionado a aspectos objetivos

como um calculo errado, auséncia de palavras, erros de digitagdo, troca de
nome, erro em posicionamento ou especificacdo de item verificavel de
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8.6.2.

8.6.3.

forma remota por ferramentas como Google Maps e similares, erro no
apontamento de falha no projeto de item légico cuja verificacéo independe
de célculos e levantamento de quantidades conforme exemplos adiante,
dentre outras situacdes similares. No caso especifico da critica de
orcamentos sera considerado erro material o ndo apontamento de item
faltante de facil de verificacdo e sem a necessidade de refazer
levantamento quantitativo. Exemplo 1: ao criar novos banheiros o
orcamentista/projetista esquece a inclusdo de vasos sanitarios e o
profissional que realiza a critica ndo aponta tal situacéo; Exemplo 2: no
apontamento para impermeabilizar laje técnica que abriga condensadoras
de ar condicionado o orcamentista/projetista ndo coloca na planilha os
servicos referentes a retirada e reinstalacao das condensadoras ou solugéo
para funcionamento durante a realizagcdo do servico e o profissional
responsavel pela critica ndo aponta a falha;

indice de atualizacdo de demandas (IAD) - raz&o entre a quantidade de demandas
com retorno ao usuario no prazo de até 04 (quatro) dias Uteis e a quantidade total de
demandas ativas;

8.6.2.1.

O indicador minimo aceitavel é de 95%;

indice de tempestividade (IT) — razdo entre a quantidade de atividades realizadas
dentro do prazo e a quantidade total de atividades realizadas no periodo.

8.6.3.1.

8.6.3.2.

O indicador minimo aceitavel é de 90%;

O quadro abaixo lista as principais atividades a desempenhar com
respectivo prazo. No periodo de caréncia citado em 8.2 a listagem pode ser
aumentada ou diminuida. Os prazos aqui estabelecidos ndo poderdo ser
alterados vez que podem interferir de forma objetiva na formulacdo das
propostas;

Prazo para

Descrigéo da atividade conclusdo/apresentacéo

Elaboracdo de orcamento, inclusive caderno de
especificagbes, com valor total até 1,3 vezes o limite de

de dispensa de licitacdo em funcéo do valor
aplicavel ao Banco e abaixo de R$ 1.000.000.00

1 . SR ~ " 10 (dez) dias uteis
dispensa de licitacdo em fungéo do valor aplicavel ao
Banco
Elaboracdo de orcamento, inclusive caderno de

2 especificacdes, com valor total acima de 1,3 vezes o limite 12 (doze) dias dteis

Elaboracdo de orgcamento, inclusive caderno de
3 | especificacdes, com valor total acima R$ 1.000.000.00 e 15 (quinze) dias uteis
abaixo de R$ 3.200.000,00

Critica de orcamento com valor total até 1,3 vezes o limite
4 | de dispensa de licitacao em fun¢éo do valor 04 (quatro) dias Uteis
aplicavel ao Banco

Critica de orcamento com valor total acima de 1,3 vezes o
5 | limite de dispensa de licitagdo em funcdo do valor 06 (seis) dias uteis
aplicavel ao Banco e abaixo de R$ 1.000.000.00

Critica de orcamento com valor total acima R$
1.000.000.00 e abaixo de R$ 3.200.000,00

08 (oito) dias uteis

Elaboracéo de projeto para intervencdo com or¢camento
7 | com valor total até 1,3 vezes o limite de dispensa de 15 (quinze) dias Uteis
licitacdo em funcao do valor aplicavel ao Banco
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Elaboracéo de projeto com valor total acima de 1,3 vezes

8 | o limite de dispensa de licitacdo em funcdo do valor 20 (vinte) dias lteis
aplicavel ao Banco e abaixo de R$ 1.000.000.00
Elaboracdo de projeto com valor total acima R$ . L
9 | 1,000.000.00 e abaixo de R$ 3.200.000,00 30 (trinta) dias uteis
Critica de projeto com valor total até 1,3 vezes o limite de
10 | dispensa de licitacdo em funcdo do valor aplicavel ao 06 (seis) dias uteis
Banco
Critica de projeto com valor total acima de 1,3 vezes o
11 | limite de dispensa de licitagdo em fungéo do valor aplicavel 08 (oito) dias Uteis
ao Banco e abaixo de R$ 1.000.000.00
Critica de projeto com valor total acima R$ 1.000.000.00 € o
12| abaixo de RS 3.200.000,00 12 (doze) dias uteis
13 Inserir do~cumento em sistema interno do contratante paral 01 (um) dia dtil
apreciagdo e votagao
14 Ent,:errar.votagao em sistema interno do contratante 01 (um) dia dtil
apos registro de todos os votantes
Apresentar relatério sobre situacédo de todas as demandas
15 | ativas relacionadas ao Ambiente de Semanalmente
Engenharia e Arquitetura
Apresentar relatério sobre situacédo de todas as demandas
ativas relacionadas especificamente a notificacdes sob
16 Semanalmente

acompanhamento do Ambiente de Engenharia e

Arquitetura

8.7.

8.8.

8.9.

Os valores apresentados neste quadro referentes aos projetos e orcamentos seréo
utilizados com atualizacao pelo INCC-DI a cada 12 (doze) meses apds assinatura do contrato.

O CONTRATADO devera submeter a apreciacdo do CONTRATANTE, em tempo habil:

8.7.1.

8.7.2.

pratica;

Qualquer divergéncia entre as instrucfes escritas a serem seguidas e a atuacao

Situa¢Bes nédo previstas, que exijam a tomada de decisdes que causem impacto nas

condicdes contratadas, o CONTRATADO devera encaminhar relatério ao

CONTRATANTE para que seja buscada uma solugdo em comum acordo entre as

partes.

O CONTRATADO deveréa apresentar ao CONTRATANTE relatério unificado com os indices
de aceitabilidade, conforme definicdes dos acordos de niveis de servicos para cada item
executado.

O ANS sera apurado no intervalo compreendido entre o primeiro e o Ultimo dia de cada més
enquanto o contrato estiver vigente.
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ANEXO I

PLANILHA ORIENTATIVA DE ENCARGOS SOCIAIS

DISCRIMINACAO DOS ENCARGOS SOCIAIS PERC(E/O’\)ITUAL
GRUPO "A"

1-INSS (art. 22, 1, Lei 8.212/1991) 0,00

2 - FGTS (art. 15, Lei 8.030/1990) 8,00

3 - RISCOS AMBIENTAIS DO TRABALHO (RAT)(art. 22, 1l, Lei n° 8.212/1991 e

Anexo V, Decreto n° 6.957/2009) x FATOR ACIDENTARIO DE PREVENCAO (FAP) 0,50a6,0

(Decreto n° 6.957/2009) (*)

4 - SESI| OU SESC (art. 30, Lei n° 8.036/1990) 1,50

5 - SENAI OU SENAC (Decreto n° 2.318/1986) 1,00

6 - INCRA (arts. 1° e 2° DL n° 1.146/1970) 0,20

7 - SALARIO EDUCACAO (art. 15, Lei n® 9.424/1996 e art. 1°, § 1°, Decreto n° 250

6.003/2006) '

8 - SEBRAE (Lei n° 8.029/1990) 0,60
TOTAL DO GRUPOQO “A” 14,30 a 19,80
GRUPO "B"

9 - FERIAS ¢/ 1/3 Constitucional (art. 130, |, CLT e 7°, XVII, CF/1988) 11,11

10 - AUXILIO DOENCA (art. 131, lll, CLT) 1,39

11 - LICENCA PATERNIDADE (art. 7°, XIX, CF) 0,02

12 - FALTAS LEGAIS (art. 473, CLT) 0,28

13 - ACIDENTE DO TRABALHO (art. 131, CLT c/c art. 27, Decreto n°® 89.312/1984) 0,03

14 - AVISO PREVIO (art. 488, CLT) (**) 1,94

15 - 13° SALARIO (art. 7°, VIII, CF) 8,33
TOTAL DO GRUPO “B” 23,10
GRUPO "C"

16 - AVISO PREVIO INDENIZADO (art. 487, § 1° CLT) 0,42

17 - INDENIZACAO ADICIONAL (art. 9°, Lei n® 7.238/1984) 0,08

18 - INDENIZACAO (FGTS NAS RESCISOES SEM JUSTA CAUSA) (***) 4,00
TOTAL DO GRUPO "C" 4,50
GRUPO "D"

19 - INCIDENCIA DOS ENCARGOS DO GRUPO "A" SOBRE OS ITENS DO

wpn 3,30 a 4,57

GRUPO “B

TOTAL DO GRUPO "D" 3,30 a 4,57
GRUPO "E"

20 - INCIDENCIA DOS ENCARGOS DO GRUPO "A" SOBRE O ITEM 16 DO GRUPO

“Cr 0,06 a 0,08
TOTAL DO GRUPO "E" 0,06 a 0,08
TOTAL GERAL DOS ENCARGOS SOCIAIS 45,26 a 52,06

(*) Memoéria de calculo do item 3 do Grupo A:
Riscos Ambientais do Trabalho (RAT) x Fator Acidentario de Prevencéo (FAP):

A.3= RAT x FAP, em que:

RAT= 1%, 2% ou 3% (conforme Anexo V do Decreto 6.957/09);

FAP=0,5000 a 2,0000 (menor e maior valor, respectivamente, do intervalo continuo de cinco décimos
(0,5000) a dois inteiros (2,0000), aplicado com quatro casas decimais, considerado o critério de
arredondamento na quarta casa decimal, conforme art. 202-A, 8 1° do Decreto 6.957/2009).
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Exemplo 1 do item A.3:
RAT= 1%
FAP=0,5000

RAT x FAP= 0,50%

Exemplo 2 do item A.3:
RAT= 3%
FAP=2,0000

RAT x FAP=6,0%

O aviso prévio trabalhado corresponde a reducéo de 7 (sete) dias ou 2 (duas) horas dia, devendo ser
cotado, obrigatoriamente, o percentual de 1,94%. O percentual passard a ser de 0,194% ap0s a
primeira vigéncia de 12 (doze) meses, e a cada 12 (doze) meses de contrato.

(***) Percentual minimo (4%) a ser aplicado sobre o valor da remuneracdo mensal.

OBSERVACOES:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Os percentuais dos encargos descritos no Grupo “A” sdo de carater obrigatério, vez que decorrentes
de determinacéo legal, sendo aceita variagdo somente quanto ao percentual dos Riscos Ambientais
do Trabalho (RAT), que varia de acordo com a atividade principal desempenhada por cada empresa,
observando-se seu c6digo CNAE (Anexo V do Decreto 6.957/2009).

O licitante deve cotar o percentual relativo ao RAT, de acordo com o Anexo V do Decreto 6.957/2009,
sendo 1% para empresas de risco leve, 2% para empresas de risco médio e 3% para empresas de
risco grave. Entretanto, as aliquotas poderao ser reduzidas em até 50% ou majoradas em até 100%,
em razdo do desempenho da empresa em relacdo a sua respectiva atividade, por meio da aplicacao
do Fator Acidentario de Prevencéo (FAP). Portanto, o licitante deve cotar, também, o valor relativo
ao FAP. A comprovacdo do FAP serd realizada quando do envio da proposta, por meio da
apresentacdo da GFIP atualizada ou de outro documento apto a evidencia-lo.

O percentual estipulado como Aviso Prévio indenizado refere-se as dispensas sem justa causa,
porventura ocorridas no curso do Contrato, com a concessao ou nao do Aviso Prévio. O citado
percentual foi definido com base em estudo elaborado pelo Supremo Tribunal Federal, o qual
considerou que: i) 5% do pessoal é demitido pelo empregador sem a concesséo do AP, sendo-lhes
devido o pagamento do periodo respectivo ((1/12 x 0,05) x 100 = 0,42%).

O percentual descrito como Licenca Paternidade (periodo de 5 (cinco) dias quando do nascimento
de filho) leva em consideracéo pesquisa do IBGE, na qual ha a informacé&o de que nascem filhos de
1,5% dos trabalhadores no periodo de um ano. Assim, o calculo para referido percentual é: ((5/30)/12
x 0,015 x 100 = 0,02%).

A planilha acima € um modelo orientativo, ficando a cargo do licitante a inclusao de outras obrigacdes
sociais pertinentes aos servigos, ou a exclusédo de obrigacdes sociais nao aplicaveis.

Caso haja necessidade de utilizar outro item, o mesmo devera ser especificado detalhadamente.



{\{ Banco do 52
ANEXO llI
MODELO DE PROPOSTA
Ao
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.
PREGOEIRO(A)
Ref.: PREGAO ELETRONICO N° 20XX/
Prezados Senhores,
Apresentamos, em atendimento ao Edital do Pregdo em epigrafe, a seguinte proposta de preco:
Nivel Superior . -
(Engenharia o u Nivel Técnico Nivel I_\/Iedlo
Arquitetura) | Com Registro Assistente
Com Registro | Ativo/Regular d Y
CUSTO MENSAL DA UNIDADE DE SERVICO (US) Ativo/Regular | no Conselho e APO'O a
' | Gestao, 44h
no Conselho, | 44h semanais semanais
40h semanais (R$) (R9)
(R$)

| - REMUNERACAO (a)

[.1 - Remuneracdo Mensal

SUBTOTAL |

Il - ENCARGOS SOCIAIS (___ %)

[I.1 — Encargos Sociais Incidentes Sobre a
Remuneracéo

SUBTOTAL I

Il - INSUMOS (b)

[11.1 - Vale Alimentacao

[11.2 — Vale Transporte (deduzido o percentual
pertinente)

[11.3 — Outros - especificar

SUBTOTAL llI

IV - BONIFICACAO E OUTRAS DESPESAS (c)

IV.1 - Despesas Administrativas,

Operacionais e Indiretas %

IV.2 - Lucro _ %
SUBTOTAL IV

V - TRIBUTOS SOBRE O FATURAMENTO (d) (e)

V.1 - ISS (IMPOSTO
SOBRESERVICOS) 5,00%0
V.2 - PISIFATURAMENTO % %
V.3 - COFINS %
V.4 - CPRB %
SUBTOTAL V

VI - PREGO MENSAL POR UNIDADE DE SERVICO
(US) (9)

VIl - PRECO REFERENTE AS HORAS/SERVICOS
EXTRAS MENSAIS ESTIMADAS (15% DO PRECO
MENSAL POR UNIDADE DE SERVICO (US))
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VIIl - PRECO TOTAL MENSAL POR UNIDADE DE
SERVICO (US)(PRECO MENSAL POR UNIDADE
DE SERVICO (US) + 15%

REFERENTE AO PRECO DAS HORAS/SERVICOS
EXTRAS MENSAIS ESTIMADAS)

IX - QUANTIDADE DE UNIDADES DE SERVICO (US)

X - PRECO TOTAL MENSAL (PRECO TOTAL
MENSAL PORUNIDADE DE SERVICO (US) X QUANT.
DE UNIDADE DE SERVICO (US))

X| - PRECO TOTAL POR CATEGORIA (PRECO
TOTAL MENSALPOR UNIDADE DE SERVICO (US) X
30 MESES)

Xl — SUBTOTAL | (SOMATORIO DOS PRECOS
TOTAIS POR CATEGORIA) (A)

Xl - OUTROS ITENS DO CONTRATO (30 MESES)

PRECO TOTAL (30
MESES) (R$)

XIll.1 - ARTs, RRTs e TRTs @ 40.708,80
XIll.2 — Comunicagéo @ 41.697,60
SUBTOTAL Xl 82.406,40

XIV - TRIBUTOS SOBRE O FATURAMENTO (d) (e)

XIV.1 - ISS (IMPOSTO

SOBRE 5,00% (f)

SERVICOS) o
XIV.2 - PISIFATURAMENTO % —7
XIV.3 - COFINS %

XIV.4 - CPRB %

SUBTOTAL XIV

XV - PRECO TOTAL DOS OUTROS ITENS DO
CONTRATO (30 MESES) (SUBTOTAL XIlI +
SUBTOTAL XIV) (B)

PRECO GLOBAL @ (R$)
(C)=(A) +(B)

(1) O valor estabelecido referente aos custos com ARTs, RRTs e TRTs € fixado para trinta meses em R$
40.708,80 e foi estimado com base na necessidade média mensal do Banco nos ultimos meses, onde
ocorreu emissdo média mensal de 3 ARTs, 3 RRTs e 12 TRTs. Referido valor ndo podera ser

alterado pelo licitante, sob pena de desclassificag

80 da proposta.

(2) O valor estabelecido referente aos custos com celulares e dados méveis é fixado para 30 meses em
R$ 41.697,60 e foi estimado com base na necessidade de 16 (dezesseis) celulares e seus respectivos
planos de dados para uso no ambiente de trabalho. Referido valor ndo podera ser alterado pelo

licitante, sob pena de desclassificac@o da proposta

(3) O preco global indicado é o que deve ser considerado no envio da proposta, o qual devera ser

ajustado ao valor do ultimo lance/valor negociado.
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Nivel superior (engenharia ou arquitetura com regis tro ativo/reqular no Conselho):

Convencao Coletiva firmada entre o SINDICATO e o SINDICATO , com
vigéncia

/ / a / / (registro no MTE: ).

Nivel técnico com registro ativo/reqular no Conselh 0:

Convencao Coletiva firmada entre o SINDICATO e o SINDICATO , com
vigéncia

/ / a / / (registro no MTE: ).

Nivel médio - Assistente de Apoio a Gestado:

Convencao Coletiva de Trabalho — CCT do Estado do Ceara, registrada no Ministério do Trabalho
e Emprego — MTE, firmado entre o Sindicato das Empresas de Asseio e Conservacao do Estado
do Ceara e o Sindicato dos Empregados em Empresas de Asseio e Conservacéo.

Obs.: o licitante devera indicar neste quadro, obrigatoriamente, a convencao coletiva ou acordo
coletivo que rege a(s) categoria(s) profissional(is) vinculada(s) a execucao do servico de a) Nivel
superior (engenharia ou arquitetura com registro ativo/regular no Conselho) e b) Nivel técnico com
registro ativo/regular no Conselho. Para a categoria Nivel médio — Assistente de Apoio a Gestao
devera ser utilizada a CCT ja apontada.

Legendas:

(b)

(©)

(d)

(a) Remuneracédo mensal de acordo com o valor praticado no mercado, ndo podendo, sob qualquer

hipétese, ser inferior ao piso minimo da categoria, definido conforme a seguir:

(a.1) Nivel superior (engenharia ou arquitetura com registro ativo/regular no Conselho) — na Lei
n° 4.950-A, de 22/04/1966, que dispbe sobre a remuneracao de profissionais diplomados
em Engenharia, Quimica, Arquitetura, Agronomia e Veterinaria;

(a.2) Nivel técnico com registro ativo/regular no Conselho — na convencéao coletiva ou acordo
coletivo indicado pelo licitante;

(a.3) Nivel médio — Assistente de Apoio a Gestdo — Convencéo Coletiva de Trabalho — CCT
do Estado do Ceara, registrada no Ministério do Trabalho e Emprego — MTE, firmado
entre o Sindicato das Empresas de Asseio e Conservacao do Estado do Ceard e o
Sindicato dos Empregados em Empresas de Asseio e Conservacao.

Para inclusdo de itens, observar as especificagbes dos servicos e a convencdo coletiva acima
referenciada.

Bonificacdo e outras despesas capazes de suprir despesas administrativas, operacionais, indiretas
e 0 lucro. De acordo com a IN SLTI n° 5/2017, o lucro é o ganho decorrente da exploracdo da
atividade econdmica, calculado mediante incidéncia percentual sobre a remuneracdo, encargos
sociais e trabalhistas, insumos de méo de obra, insumos diversos e despesas operacionais e
administrativas.

Valor resultante da aplicacao do percentual total das aliquotas dos impostos e das taxas previstos
em lei, sobre o preco mensal (faturamento), devendo o licitante discriminar a composicéo de custo e
o percentual de cada tributo. Os percentuais indicados, excetuando-se o ISS, tomaram por base o
estabelecido no Anexo | da Instru¢cdo Normativa IN RFB 1234/2012. O IRPJ e a CSLL n&do devem
integrar os célculos dos tributos, por serem de natureza personalistica, ndo podendo ser repassados
ao contratante.
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(e) Quanto ao Imposto Sobre Servigcos de Qualquer Natureza (ISSQN), para efeito de julgamento das
propostas, devera ser observada a cotacdo do teto maximo permitido em lei (5%). Quando da
contratacdo, o Contrato sera ajustado considerando a aliquota real de cada municipio onde sera
prestado o servicgo.

() Formula de célculo do Preco Mensal por (US) R$ = [+ 1+ 1+ 1V
1 - Percentual Total de Tributos
100

Il - Planilha de Encargos Sociais:

PERCENTUAL

DISCRIMINAGAO DOS ENCARGOS SOCIAIS (%)

GRUPO "A"

1-INSS (art. 22, 1, Lei 8.212/1991)

2 - FGTS (art. 15, Lei 8.030/1990)

3 - RISCOS AMBIENTAIS DO TRABALHO (RAT)(art. 22, II, Lei n° 8.212/1991 e
Anexo V, Decreto n° 6.957/2009) x FATOR ACIDENTARIO DE PREVENCAO (FAP)
(Decreto n° 6.957/2009)

4 - SESI| OU SESC (art. 30, Lei n° 8.036/1990)

5 - SENAI OU SENAC (Decreto n° 2.318/1986)

6 - INCRA (arts. 1° e 2°, DL n° 1.146/1970)

7 - SALARIO EDUCACAO (art. 15, Lei n® 9.424/1996 e art. 1°, § 1°, Decreto n°
6.003/2006)

8 - SEBRAE (Lei n°® 8.029/1990)

TOTAL DO GRUPO "A”

GRUPO "B"

9 - FERIAS ¢/ 1/3 Constitucional (art. 130, I, CLT e 7°, XVII, CF/1988)

10 - AUXILIO DOENCA (art. 131, Ill, CLT)

11 - LICENCA PATERNIDADE (art. 7°, XIX, CF)

12 - FALTAS LEGAIS (art. 473, CLT)

13 - ACIDENTE DO TRABALHO (art. 131, CLT c/c art. 27, Decreto n° 89.312/1984)

14 - AVISO PREVIO (art. 488, CLT)

15 - 13° SALARIO (art. 7°, VIII, CF)

TOTAL DO GRUPO *B”

GRUPO "C"

16 - AVISO PREVIO INDENIZADO (art. 487, § 1° CLT)

17 - INDENIZAGAO ADICIONAL (art. 9°, Lei n° 7.238/1984)

18 - INDENIZAGAO (FGTS NAS RESCISOES SEM JUSTA CAUSA)

TOTAL DO GRUPO "C"

GRUPO "D"

19 - INCIDENCIA DOS ENCARGOS DO GRUPO "A" SOBRE OS ITENS DO
GRUPO “B"

TOTAL DO GRUPO "D"

GRUPO "E"

20 - INCIDENCIA DOS ENCARGOS DO GRUPO "A" SOBRE O ITEM 16 DO GRUPO
“CII

TOTAL DO GRUPO "E"

TOTAL GERAL DOS ENCARGOS SOCIAIS

Il - O licitante declara que:
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esta proposta corresponde exatamente as exigéncias contidas no Edital e seus Anexos, as
guais adere formalmente;

para a sua participacao nesta licitagdo nao incorreu na pratica de atos lesivos a Administracédo
Pudblica, elencados no art. 5°, IV, da Lei n°® 12.846/2013, estando ciente das penalidades a que
ficara sujeito no caso de cometimento de tais atos;

ndo possui administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social
gue seja diretor ou empregado do Banco do Nordeste;

ndo possui administrador(es) ou socio(s) com poder de direcdo que tenha relacdo de
parentesco, (cénjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade
ou afinidade, até o terceiro grau civil), com:

[11.4.1 - dirigente do Banco do Nordeste;

[11.4.2 - empregado do Banco do Nordeste cujas atribuicdes envolvam a atuacdo na area
responsavel pela licitacdo ou contratacdo (area demandante da licitacdo, area que
realiza a licitagdo, area com gerenciamento sobre o contrato da presente licitagcao);

[11.4.3 - autoridade do ente publico a que o Banco do Nordeste esteja vinculado;

o(s) proprietario(s) desta empresa, mesmo na condi¢cao de sécio(s), nao foi(ram) gestor(es),

nem empregado(s) do Banco do Nordeste ou, se foi(ram), o fato ocorreu ha mais de 6 (seis)
meses, contados da data de assinatura desta declaracéo.

IV - Dados da Empresa
Razéo Social:
CNPJ/MF: Tel.:
Endereco: CEP: Cidade:

UF:

Endereco Eletronico (e-mail):
Banco: Agéncia: C/C:

V - Dados do Representante Legal, responsavel pela  assinatura do Instrumento Contratual
Nome:
Funcéao:

CPF:
Tel.:

Endereco Eletronico (e-mail):

VI - Garantia Contratual (marcar com um “x” a modal  idade escolhida, observado o disposto no
Anexo | — Projeto Basico e na minuta de instrumento contratual)

Caucéo em dinheiro
Seguro-garantia
Fianca bancaria

[Local e data]

[Representante Legal da Empresa]
[Cargo/Funcéo]
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARAGCAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A IN ICIATIVA PRIVADA E/OU COM ADMINISTRACAO PUBLICA
Declaramos que a empresa , inscrita no CNPJ (MF) n°

, inscricdo estadual n® , estabelecida no (a)
possui 0s seguintes contratos firmados com a iniciativa privada e com Administracéo Publica:

RELAGCAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIV ADA E/OU ADMINI§TRA(;AO PUBLICA
VIGENTES NA DATA DA SESSAO PUBLICA DE ABERTURA DO P REGAQ®W®®)

Prazo de vigéncia contratual
~ Nome do CNPJ N°Ano do Data de Prazo inicial | Vigéncia contratual | perjodo de vigéncia MVa:!orl A\éaIOIL)
Orgao/Empresa Contrato assinatura de vigéncia prorrogavel? atual ensa ua
(sem as (marcar/completar, (R9) (R9)
prorrogagoes) conforme o caso)
()SIM,acada ____
/o meses meses, até o limite | De /[
—_— | — de  meses. a_ [ |
() NAO.
()SIM,acada ____
;o meses meses, até o limite | De /|
—_— | — de  meses. a_ [ |
( ) NAO.
()SIM,acada
;o meses meses, até o limite | De /[ |/
—_— | — de _ meses. a_ [ |
( ) NAO.
VALOR TOTAL DOS CONTRATOS
(Somatério da Coluna “Valor Anual”™)

(1) O licitante devera informar todos os contratos firmados (matriz e filial(is), se houver) com a iniciativa privada/Administracdo Publica vigentes na data da sessao
publica de abertura do Pregéo.
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(2) O Pregoeiro podera fazer diligéncia para efeito de comprovacao da veracidade das informacdes prestadas pelo licitante quanto aos contratos vigentes na
data da sessao publica de abertura do Pregdao, inclusive no que diz respeito a constatacdo da existéncia dos contratos informados e a verificacdo de possivel
omissao de algum contrato. Para tanto, dentre outras providéncias, o Pregoeiro podera solicitar que o licitante apresente cépia(s) do(s) contrato(s)/aditivo(s)
informados ou de outro(s) documento(s) que considerar necessario(s) para a comprovacao pretendida, fixando prazo para o envio da documentacao.

(3) A omisséo de qualquer contrato vigente na data da sessao publica de abertura do Pregdo, o ndo envio da documentacéo solicitada pelo Pregoeiro dentro do
prazo definido, bem como a prestacao de qualquer informacao cuja veracidade n&o seja comprovada implicara na inabilitacédo do licitante, ficando o licitante
também sujeito as sancdes previstas no Edital.

(4) O licitante devera informar o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado (valor mensal do contrato x quantidade de meses remanescentes).

[Local e data]

[Representante Legal da Empresa]
[Cargo/Funcéo]
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ANEXO V

MODELO DE JUSTIFICATIVA PARA VARIAGAO ENTRE O VALOR TOTAL DE CONTRATOS
FIRMADOS E A RECEITA BRUTA

Célculo demonstrativo da variacdo percentual do valor total constante na Declaracdo de
contratos firmados com a iniciativa privada e com a administragdo publica em relagdo a receita
bruta.

(Valor da receita bruta — Valor total dos contratos) x 100 =
Valor da receita bruta

Justificativa para a divergéncia percentual sup  erior ou inferior a 10% (dez por cento)

[Incluir justificatival]
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3. Relagéo de Contratos @

60

RELAGAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIV ADA E/OU ADMINISTRAQAO PUBLICA VIGENTES
NO ANO AO QUAL SE REFERE A DEMONSTRACAO DE RESULTAD O DO EXERCICIO (DRE)@®®

Prazo de vigéncia contratual

Periodo durante o

Valor Total®)X®
(correspondente apenas

Nome do N°/Ano do Data de Prazo inicial | Vigéncia contratual qual o contrato ao periodo em que o
Orgao/Empresa CNPJ S assinatura de vigéncia prorrogavel? esteve em vigor Contrato esteve vigente
(sem as (marcar/completar, (incluindo as no ano ao qual se refere
prorrogacdes) | conforme o caso) prorrogactes) a(DRg;E)
( )SIM,acada____
/o meses meses, até o limite | De /[
—_— | — de  meses. a_ [ |
() NAO.
( )SIM,acada____
/o meses meses, até o limite | De /[
—_— | — de  meses. a_ [ |
() NAO.
( )SIM,acada____
;o meses meses, até o limite | De /[
—_— | — de  meses. a_ [ |
() NAO.

VALOR TOTAL DOS CONTRATOS
(Somatorio da Coluna “Valor Total”)

(1) O envio da relacédo de contratos, juntamente com a justificativa a ser inserida no item 2 deste Anexo, € obrigatério (subitem 13.27.3.1 do Edital).

(2) O licitante devera informar todos os contratos firmados (matriz e filial(is), se houver) com a iniciativa privada/Administracdo Publica que estiveram em vigor
por, pelo menos, 1 (um) més no ano ao qual se refere a Demonstragédo do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada na fase de habilitagao.
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(3) O Pregoeiro podera fazer diligéncia para efeito de comprovacao da veracidade das informacdes prestadas pelo licitante quanto aos contratos vigentes no
ano ao qual se refere a Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada na fase de habilitagcao, inclusive no que diz respeito a constatacéo da
existéncia dos contratos informados e a verificacao de possivel omissdo de algum contrato. Para tanto, dentre outras providéncias que sejam necessarias, 0
Pregoeiro podera solicitar que o licitante apresente cépia(s) do(s) contrato(s)/aditivo(s) informados ou de outro(s) documento(s) que considerar necessario(s)
para a comprovacao pretendida, fixando prazo para o envio da documentacéo.

(4) A omissédo de qualquer contrato vigente no ano ao qual se refere a Demonstracédo do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada na fase de habilitacédo, o
ndo envio da documentacao solicitada pelo Pregoeiro dentro do prazo definido, bem como a prestacao de qualquer informacédo cuja veracidade nédo seja
comprovada implicara na inabilitacao do licitante, ficando o licitante também sujeito as san¢des previstas no Edital.

(5) Deveréa ser informado o Valor Total do Contrato correspondente apenas ao ano ao qual se refere a Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE)
apresentada na fase de habilitacéo.

(6) Caso o contrato tenha sido encerrado durante o ano ao qual se refere a Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada na fase de habilitacéo,
devera ser informado o Valor Total correspondente apenas aos meses em que 0 contrato esteve vigente naquele ano.

[Local e data]

[Representante Legal da Empresa]
[Cargo/Funcéo]
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ANEXO VI

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° 20XX/ QUE ENTRE SI CELEBRAM O BANCO DO
NORDESTE DO BRASIL S.A EAEMPRESA ... PARA
PRESTACAO DOS SERVICOS ...........ccoeeee.

O BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. , Sociedade de Economia
Mista, integrante da Administracao Publica Federal Indireta, com sede em
Fortaleza - CE, na Av. Dr. Silas Munguba, n° 5.700, Passaré, CEP:
60.743-902, inscrito no CNPJ sob n° 07.237.373/0001-20, doravante
denominado CONTRATANTE ou BANCO, e de outro lado a empresa
.......................................... , com sede em\=CIDADE-\=ESTADO, \=END,
inscrita no CNPJ sob o n°....., doravante denominada CONTRATADO,
tém entre si, justa e avencada a execucdo dos servicos objeto deste
Instrumento, sob o regime de execucdo de empreitada por preco unitario,
vinculada ao Edital de Pregéo Eletrbnico, de /|, seus Anexos

e a proposta de preco ref. ..., n° ,de [ | , Nos termos da
Lei n° 13.303/16, do Decreto n° 8.945/2016, e do Regulamento de
Licitag6es e Contratos do Banco do Nordeste, mediante as clausulas e

condi¢des que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a prestacdo dos servicos de apoio técnico especializado (nivel
superior e médio) e apoio administrativo nivel médio para suporte as atividades de manutencéo,
modernizacgéo e relocalizagdo dos imoveis de uso do Banco do Nordeste, localizados em toda area de
atuacao, conforme distribuicdo e especificagdes constantes do Edital, deste Instrumento e seus Anexos.
CLAUSULA SEGUNDA - DOS CUSTOS

O custo global estimado para o periodo de 30 (trinta) meses é de R$ (), sendo este composto
pelo somatorio dos valores abaixo discriminados, cujo(s) desembolso(s) dar-se-a4(ao) com os recursos

previstos em dotacdo orcamentaria prépria, sob a rubrica 00000211/000032 - AVALIACAO,
FISCALIZACAO E PROJETOS DE ENGENHARIA E ARQUITETURA — SERVICOS DE TERCEIROS:

| - custo mensal dos servicos, no valor de R$ (H®:

Il - custo mensal estimado de horas extras, no valor de R$ ().

(1) valor a ser faturado mensalmente

Custo Mensal Custo para 30
Composicao do Custo Global Estimado (trinta) meses
(R$)
(R$)
Servicos
Horas extras estimadas®
Custo Global Estimado para o periodo de 30 (trinta) MesSes...........cccuvvveveeveeeeeeiesennnnns R$

(2) Dotacdo maxima para pagamento de eventuais serv  icos extras, vinculando-se o faturamento a
correspondente quantidade de horas extras efetivame  nte realizadas.
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CLAUSULA TERCEIRA — DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS

As especificacdes dos servicos estao descritas no Anexo I-A do Edital .

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste Contrato € de 30 (trinta) meses, com inicio em [ e término em
I/ , podendo ser prorrogado por igual periodo, mediante Aditivo Contratual, limitado a 60
(sessenta) meses.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O CONTRATADO n&o tem direito subjetivo & prorrogacéo contratual, que
objetiva a obtencéo de precos e condi¢Bes mais vantajosas para a Administracao.

PARAGRAFO SEGUNDO - Nas eventuais prorrogacdes contratuais, 0s custos nao renovaveis ja pagos
ou amortizados no primeiro ano deste Contrato deverao ser eliminados como condi¢édo para a renovacgao.

CLAUSULA QUINTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

| - O pagamento sera efetuado até o 10° (décimo) dia Gtil do més subsequente ao da prestagdo dos
servigos, apos a verificagcao das atividades efetivamente realizadas, e o cumprimento das obrigacdes
assumidas neste Contrato e em seus anexos, mediante crédito em conta corrente indicada pelo
CONTRATADO, nédo sendo admitida cobranga por meio de boleto banc  ario.

I.1 - A liberacdo do pagamento ficara condicionado a total observancia deste Contrato, devendo o
CONTRATADO apresentar, impreterivelmente, até o 3° (terceiro) dia util do més subsequente ao
da prestacédo dos servicos, as notas fiscais/faturas em boa e devida forma e toda a documentacédo
que evidencia a realizacdo das atividades conforme previsto no edital e seus anexos.

I.2 - A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada diretamente pelo Fiscal/Auxiliar designado
pelo Banco, o qual somente atestard a execucao do objeto e liberara a referida Nota Fiscal/Fatura
para pagamento quando cumpridas, pelo CONTRATADO, todas as condi¢Bes pactuadas relativas
ao objeto deste Contrato.

I.3 - Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como por exemplo,
obrigacao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento
ficard sobrestado até que o Contratado providencie as medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a apdés a comprovacao da regularizacdo da situacdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para o Banco do Nordeste.

1.4 - A nota fiscal/fatura devera conter todos os elementos exigidos na legislacéo aplicavel, cabendo
ao CONTRATADO a sua correta emisséo, em conformidade com a legislacao tributaria pertinente,
devendo, ainda, constar no seu corpo:

1.4.1 - aidentificagdo completa do CONTRATANTE, bem como o nimero deste Contrato;

1.4.2 - os valores referentes as retencdes obrigatérias de tributos, devidamente destacados;

1.4.3 - descricdo detalhada de todos os itens que compdem o objeto contratado, de forma clara,
indicando, inclusive, se for 0 caso, os valores unitarios e totais e o periodo a que se refere,
bem como, a(s) unidade(s) do BANCO contemplada(s) pelo(a) fornecimento/prestacéo
dos servicos.

1.5 - A nota fiscal/fatura ndo aprovada pelo CONTRATANTE sera devolvida ao CONTRATADO para
as necessarias corregdes, com as informacdes que motivaram sua rejeicdo, contando-se o prazo
de pagamento da data de sua reapresentacdo. A devolugcdo da nota fiscal/fatura ndo aprovada
pelo BANCO, em hipotese alguma, autorizara ao CONTRATADO suspender o(a)
fornecimento/prestacéo dos servigos.
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1.6 - O CONTRATANTE fard as reten¢8es dos tributos, quando exigidas legalmente, em conformidade
com a legislacédo vigente. As retencdes nao serdo efetuadas caso o CONTRATADO se enquadre
em hip6tese excludente prevista na legislacao, devendo, para tanto, apresentar a documentacao
pertinente ou declaracdo que comprove essa condicdo. Também néo ocorrera a reten¢cdo caso o
CONTRATADO esteja amparado por medida judicial que determine a suspensédo do pagamento
dos referidos tributos, devendo apresentar ao BANCO, a cada pagamento, a documentacdo que
comprove essa situacao.

Il - Caso o BANCO né&o receba as notas fiscais/faturas até o 3° (terceiro) dia UGtil de cada més, o
pagamento sera realizado no 15° (décimo quinto) dia util do més subsequente ao do seu recebimento.
A nota fiscal/fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada das seguintes comprovacoes:

II.1 - cépia das Guias de Recolhimento do FGTS e Informacdes a Previdéncia Social - GFIP, gerada
e impressa pelo SEFIP - Sistema Empresa de Recolhimento do FGTS e Informacbes a
Previdéncia Social, acompanhadas do comprovante de pagamento do FGTS (GRF) e do INSS
(GPS), devidamente autenticados ou acompanhadas do comprovante de recolhimento bancério
ou do comprovante emitido quando o recolhimento for feito pela Internet e relacdo dos
trabalhadores - RET constantes no arquivo SEFIP, constando no campo tomador/obra o Banco
do Nordeste e o0 nimero do processo/contrato a que se referem os prestadores, correspondentes
ao més da ultima nota fiscal/fatura vencida, nominalmente identificados, na forma do caput e §
5° do art. 31, da Lei n° 8.212, de 24/7/1991;

[1.1.1 - as comprovacgOes deverdo ser restritas aos empregados vinculados a este Contrato,
sendo vedada a inclusdo de empregados alheios a execucédo deste Instrumento;

11.L1.1.1 - caso a relacdo apresentada esteja em desacordo com o quantitativo de
empregados alocados a este Contrato no més de referéncia, fica o Contratado
obrigado a apresentar a devida justificativa.

II.2 - do cumprimento das obrigag6es trabalhistas, correspondentes a Ultima nota fiscal/fatura que
tenha sido paga pelo Banco do Nordeste.

lll - Previamente a cada pagamento ao CONTRATADO, o CONTRATANTE realizara consulta ao SICAF
e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Positiva com Efeitos de Negativa, para
verificar a manutencéo das condicdes de habilitacao.

Ill.1 - Constatando-se a situacéo de irregularidade, o Contratado sera notificado formalmente para
gue no prazo de 5 (cinco) dias Uteis regularize sua situagdo ou, N0 mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, a critério da
Unidade Gestora deste Contrato.

IIl.2 - O pagamento sera efetuado normalmente, desde que tenha ocorrido a prestagdo do servico.

I11.3 - Quando o Contratado possuir débitos perante 0 INSS, FGTS e Justica do Trabalho decorrentes
de descumprimento de direitos assegurados aos empregados com dedica¢do exclusiva de
mé&o de obra vinculados a contrato celebrado com o Banco, deve ser retido do pagamento o
valor do débito relativo aos empregados alocados na execucgéo do contrato, sendo a apuragéo
do valor a ser retido de responsabilidade da Unidade Gestora do Contrato.

Ill.4 - Persistindo a irregularidade de que trata o inciso Ill.1, a Unidade Gestora deste Contrato
adotara as medidas necessarias a rescisdo contratual com base em processo administrativo
correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa e o contraditério.

II.5 - Somente por motivo de economicidade, ou outro interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado e autorizado pela maxima autoridade do Banco, ndo sera rescindido o
Contrato em execuc¢do com o Contratado inadimplente.
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PARAGRAFO UNICO - Ocorrendo atraso no pagamento, desde que o CONTRATADO n&o tenha
concorrido, de alguma forma, para o atraso, e mediante pedido do CONTRATADO, o valor devido sera
acrescido de encargos moratérios, a titulo de compensacao financeira e penalizacao, apurados conforme
a seguir;

EM=1xN x P, onde:

EM = Encargos Moratdrios Devidos;

| = indice de atualizag&o = 0,0001233;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

P = Valor devido.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE
| - Os precos dos insumos abaixo poderao ser reajustados anualmente, sendo:

I.1- A parcela referente & comunicacdo: de acordo com a variacdo do indice de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA/IBGE, em conformidade com a legislagdo em vigor, tomando por
base o indice vigente no més de apresentacédo da proposta ou do orcamento a que essa se
referir;

1.2 - A parcela referente a responsabilidade técnica (ARTs, RRTs e TRTSs): considerando a média
dos reajustes aplicados pelos respectivos Conselhos sobre os valores unitarios dos registros.

Il - Os precos dos servicos poderdo ser repactuados, desde que solicitado pelo CONTRATADO,
mediante demonstracdo analitica da variacdo dos componentes dos custos, observado o interregno
minimo de 1 (um) ano, contado da data do orcamento a que a proposta se referir, observados os
seguintes parametros:

II.1 - Profissionais de Nivel Superior (Engenharia ou Arquitetura) com registro ativo/regular no
Conselho: a repactuagéo devera considerar o estabelecido na Convencédo Coletiva firmada
entre o Sindicato..........ccccceeeeeeeeennn. € 0 SindiCato ....oooeeviiiiiiiiiiiiiieeeeee, , respeitando o
piso definido na Lei n° 4.950-A, de 22/04/1966, que disp8e sobre a remuneracdo de
profissionais diplomados em Engenharia, Quimica, Arquitetura, Agronomia e Veterinaria;

1.2 - Profissionais de Nivel Técnico com registro ativo/regular no Conselho: a repactuacao devera
considerar o estabelecido na Convengcdo Coletiva firmada entre o Sindicato
............................... € 0 SINdicato ......ceeeveevviiiiieiee e

I1.3 - Profissionais de Nivel Médio - Assistente de Apoio a Gestdo: a repactuacéo devera considerar
o0 estabelecido na Convencao Coletiva de Trabalho — CCT do Estado do Ceara, registrada no
Ministério do Trabalho e Emprego — MTE, firmado entre o Sindicato das Empresas de Asseio
e Conservacdo do Estado do Ceara e o Sindicato dos Empregados em Empresas de
Asseio e Conservacao .

PARAGRAFO PRIMEIRO - Considerar-se-4 como data do orcamento a data do Acordo, Convencéo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalente que estipular o salario vigente a época da apresentacéo da
proposta, vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacao, de antecipacdes e de beneficios ndo previstos
originariamente.

PARAGRAFO SEGUNDO - Quando a contratacido envolver mais de uma categoria profissional, com
datas-base diferenciadas, a data inicial para a contagem da anualidade sera a data-base da categoria
profissional que represente a maior parcela do custo de mao-de-obra da contratacdo pretendida.

PARAGRAFO TERCEIRO - A repactuacio podera contemplar todos os componentes de custo deste
Contrato que tenham sofrido variacdo, desde que haja demonstracdo analitica dessa variagéao.
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PARAGRAFO QUARTO - No caso de repactuagdes subsequentes a primeira, essas somente dar-se-30
a cada 12(doze) meses da anterior (data do orcamento).

PARAGRAFO QUINTO - NZo serdo admitidos como justificativas para embasar pedidos de revisédo
contratual eventuais reajustes salariais concedidos pelo CONTRATADO a seus empregados, em razao de
Convencao Coletiva ou Acordo Coletivo cujos termos colidam com a politica econémica do Governo
Federal, ou que concedam aumentos salariais e/ou vantagens ndo praticadas por outros setores da
economia.

PARAGRAFO SEXTO - E vedada a inclusdo, por ocasifo da repactuacdo, de beneficios ndo previstos
na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forga de instrumento legal, convencéo,
acordo coletivo ou deciséo judicial.

PARAGRAFO SETIMO - Quando da solicitacdo da repactuacéo, para fazer jus a variacdo de custos
decorrente do mercado, esta somente sera concedida mediante a comprovacao pelo CONTRATADO do
aumento dos custos, considerando-se:

| - os precos praticados no mercado ou em outros contratos da Administracao Publica Federal,
Il - as particularidades deste Contrato;
lIl - a nova planilha com a variac@o dos custos apresentada;

IV - indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas publicas ou outros
documentos equivalentes.

PARAGRAFO OITAVO - Os efeitos financeiros da repactuacdo deveréo ocorrer exclusivamente para os
itens que a motivaram, e apenas em relacao a diferenca porventura existente.

PARAGRAFO NONO - As repactuagdes a que o CONTRATADO fizer jus e ndo forem solicitadas durante
a vigéncia deste Contrato serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogacao contratual ou com
0 encerramento deste Contrato.

PARAGRAFO DECIMO - Caso ainda ndo tenham sido finalizados a convencéo, o acordo coletivo ou a
decisdo judicial que fixar o salario normativo da categoria profissional abrangida por este Contrato, quando
da eventual prorrogacao de sua vigéncia, 0 CONTRATADO, quando for o caso, devera ressalvar seu
direito a repactuacéo dos precos, sob pena de preclusao.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O Banco do Nordeste podera realizar diligéncias para conferir a
variacao de custos alegada pelo CONTRATADO.

CLAUSULA SETIMA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

Durante a vigéncia deste Contrato, a execucdo dos servicos serd acompanhada e fiscalizada,
sistematicamente, pelo representante do CONTRATANTE, designado pelo titular ou substituto formal do
Ambiente de Engenharia e Arquitetura , permitida a contratagdo de terceiros para assisti-lo e subsidia-
lo de informacgdes pertinentes a essa atribuicao.

| - Caberd ao fiscal/auxiliar deste Contrato o recebimento da nota fiscal/fatura apresentada pelo
CONTRATADO, a devida atestacdo dos servicos e aposi¢céo de assinatura sob carimbo identificador,
para fins de liquidacédo e pagamento.

Il - A atestacdo referida na alinea anterior representa a confirmacgéao da efetiva prestagéo dos servigos e
o total cumprimento das obrigacfes pelo CONTRATADO.

Il - A liquidagéo e pagamento da nota fiscal/fatura apresentada observara o disposto na CLAUSULA
DECIMA SEXTA - DAS SANCOES deste Instrumento, quando for o caso.
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IV- O representante do CONTRATANTE anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execugdo deste Instrumento, determinando o que for necessario a regularizacéo das faltas ou
defeitos observados.

V - As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante serdo solicitadas a
seus superiores em tempo habil para a adocdo das medidas cabiveis.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O CONTRATADO devera indicar, no prazo de 5 (cinco) dias Gteis contado da
assinatura deste Contrato, preposto para representa-lo administrativamente durante a execucao
contratual, sempre que for necessario.

PARAGRAFO SEGUNDO - A indicacdo do preposto dar-se-4 mediante declaracdo, na qual devera
constar nome completo, n° do CPF e do documento de identidade, além dos dados relacionados a sua
qualificacdo profissional.

PARAGRAFO TERCEIRO - O CONTRATADO devera considerar a necessidade de o indicado tratar-se
de profissional apto a esclarecer as questdes relacionadas aos servicos prestados, com qualificacéo
adequada a funcdo que exercera.

PARAGRAFO QUARTO - O BANCO podera exigir a apresentacdo do preposto do CONTRATADO na
Unidade responsavel pela fiscalizagdo deste Contrato, a ser realizada no prazo de 10 (dez) dias Uteis
contado da sua assinatura, objetivando tratar de assuntos pertinentes a execucao contratual, ou, caso
considere necessario, podera exigir a apresentacdo a qualquer tempo dentro da vigéncia contratual,
fixando prazo para tanto.

PARAGRAFO QUINTO - O CONTRATADO orientara o seu preposto quanto & necessidade de acatar as
orientacdes do BANCO, devendo cuidar para que o preposto mantenha permanente contato com a
Unidade responsavel pela fiscalizacdo deste Contrato, com vistas a ado¢do das providéncias que lhe
couberem relativas a execuc¢ao dos servicos.

PARAGRAFO SEXTO - A qualquer momento da vigéncia contratual, o BANCO podera rejeitar,
motivadamente, o preposto indicado pelo CONTRATADO.

PARAGRAFO SETIMO - O preposto que venha a ser rejeitado pelo BANCO devera ser substituido pelo
CONTRATADO no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contado da comunicagao, ressalvado o disposto nos
PARAGRAFOS SEGUNDO e TERCEIRO.

CLAUSULA OITAVA - DA SUPERVISAO DOS SERVICOS

O CONTRATANTE exigira superviséo dos servicos, cabendo ao CONTRATADO acompanhar a execugao
dos mesmos. O CONTRATANTE, por sua vez, exercerd ampla fiscalizacdo dos servicos, sem que o
exercicio dessa faculdade envolva, a qualquer tempo, anuéncia ou corresponsabilidade de sua parte, para
com o CONTRATADO ou os empregados desta, registrando-se as ocorréncias verificadas.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O CONTRATANTE comunicara imediatamente ao CONTRATADO qualquer
anormalidade verificada na execucdo dos servicos, de modo a permitir prontamente as providéncias
cabiveis.

PARAGRAFO SEGUNDO - Na hipétese do Paragrafo anterior, 0 CONTRATADO adotara providéncias
imediatas a fim de assegurar a execucao normal dos servicos sem solucao de continuidade.

PARAGRAFO TERCEIRO - No uso dessa prerrogativa, 0 CONTRATANTE podera exigir a imediata
substituicdo do empregado do CONTRATADO que se achar em condicdo ou atitude incompativel com a
natureza do servigo prestado.

PARAGRAFO QUARTO - Conforme o servico prestado, os empregados do CONTRATADO poder&o
receber cédigo de identificacdo e autorizagdes de acesso aos sistemas e aos recursos da rede corporativa
do CONTRATANTE. A tentativa ou concretizacdo de acesso ndo autorizado sera motivo de imediato
desligamento do empregado do CONTRATADO.
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CLAUSULA NONA - DA GARANTIA CONTRATUAL

Para assegurar o integral cumprimento de todas as obrigacfes contratuais assumidas, o CONTRATADO
devera apresentar, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogavel por igual periodo, a critério do BANCO, a
contar do inicio da vigéncia deste Contrato, comprovante de prestacdo de garantia de execugao
equivalente a 5% (cinco por cento) do preco global contratado, na modalidade

(modalidade de garantia escolhida).
(Quando caucao em dinheiro )

PARAGRAFO PRIMEIRO - A caucdo em dinheiro consiste em depdsito em conta bancaria
remunerada especifica, com o fim especial de se gar  antir o integral cumprimento deste contrato,
devendo ser efetuado preferencialmente em uma Agénc  ia do BANCO DO NORDESTE DO BRASIL
S/A e na impossibilidade em outro banco publico fed eral, tendo como beneficiario o BANCO DO
NORDESTE.

| - sobre a caucédo prestada em dinheiro incide, t& o-somente, a atualizacdo correspondente ao
indice de variacdo do rendimento da caderneta de po upanca para o 1° dia de cada més,
excluidos os juros, calculada proporcionalmente, qu ando for o caso, a contar da data do
depdsito, até o seu efetivo levantamento.

ou
(Quando fianca bancaria )

PARAGRAFO PRIMEIRO - A fianca bancéria consiste na  prestacdo de garantia, mediante a
expedicdo da respectiva carta, emitida por institui cédo financeira iddnea, devidamente autorizada a
funcionar no Brasil, que, em nome do CONTRATADO, ga rante a plena execucao deste Contrato e
responde diretamente por eventuais danos que possam ser causados na execucao contratual;

| - somente é aceita Fianga Bancaria na via origina | e que apresente todos os requisitos a seguir:

I.1 - registro no Cartério de Titulos e Documentos, conforme exigido no art. 129 da Lei n°
6015/73 (Lei de Registros Publicos);

1.2 - clausula estabelecendo prazo de validade, que  devera corresponder ao periodo de vigéncia
deste Contrato, acrescido de mais 3 (trés) meses, d  evendo ser tempestivamente renovada
se estendida ou prorrogada essa vigéncia, sempre se mantendo os 3 (trés) meses aplds a
Ultima data de vencimento deste Contrato;

1.3 - expressa afirmacgéo do fiador de que, como dev  edor solidario, fard o pagamento ao BANCO,
independentemente de interpelacdo judicial, caso o afiancado ndo cumpra suas
obrigacdes;

I.4 - clausula de rendncia expressa do fiador ao be  neficio de ordem e aos direitos previstos nos
artigos 827, 835 e 838 da Lei n°® 10.406/2002 - Cadi go Civil Brasileiro;

1.5 - clausula que assegure a atualizacédo do valor  afiancado, de acordo com a atualizacao do
valor contratual;

1.6 - declaracdo da instituicdo financeira de que a carta fianca é concedida em conformidade
com o disposto no art. 34 da Lei n®4.595, de 31/12 /1964, nos termos do art. 2° da Resolucéo
CMN n° 2.325, de 1996, do Conselho Monetéario Nacion al;

I.7 - o subscritor da carta de fianga bancaria deve ra comprovar poderes para atendimento as
exigéncias contidas nos incisos .3, 1.4 e 1.6 acim  a.
ou
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(Quando seguro-garantia )

PARAGRAFO PRIMEIRO - O seguro-garantia é um tipo de  seguro com o objetivo de garantir o fiel
cumprimento das obrigacdes contratuais estipuladas, conforme descrito na apdlice.

I - A apdlice do seguro-garantia deve conter o praz o de validade, correspondente ao periodo de
vigéncia deste Contrato, acrescido de mais 3 (trés) meses, devendo ser tempestivamente
renovado, se estendida ou prorrogada a vigéncia des  te Contrato, sempre se mantendo os 3
(trés) meses apos a Ultima data de vencimento deste Contrato.

Il - O seguro deve efetuar a cobertura de todo o pr  azo contratual, contemplando a cobertura dos
riscos de inadimplemento pelo CONTRATADO dos encarg  os tributarios, trabalhistas e sociais
e ressarcimento das multas impostas ao CONTRATADO, até o limite da garantia.

1.1 - N&o sera aceita a apdlice de seguro que cont enha ressalvas quanto a cobertura dos
riscos mencionados.

Il - A apdlice de seguro deve vir acompanhada de ¢ Opia das condicdes gerais, particulares e/ou
especiais convencionais e demais documentos que a i ntegram.

IV- A Seguradora, ao emitir a apélice, obriga-se a  arcar com eventuais prejuizos que possam ser
impostos ao BANCO em decorréncia da méa execucgdo des  te Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - A inobservancia das condicdes de garantia sujeitard o CONTRATADO as
penalidades previstas neste Contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - A qualquer tempo, mediante prévia solicitacdo ao BANCO, com as devidas
justificativas, podera ser admitida a substituicdo da garantia, observadas as modalidades previstas no
Regulamento de Licitagcdes e Contratos do Banco do Nordeste.

PARAGRAFO QUARTO - A n&o apresentacdo do comprovante da garantia, no prazo previsto no caput
desta Clausula, caracteriza descumprimento da obrigagdo assumida, sujeitando o CONTRATADO as
sanc¢fes administrativas cabiveis.

PARAGRAFO QUINTO - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza o BANCO a promover a
rescisao deste Contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

PARAGRAFO SEXTO - A garantia respondera pelo fiel cumprimento das disposicdes deste Contrato,
ficando o Banco do Nordeste autorizado a executa-la para cobrir 0 pagamento das obrigacfes abaixo e
de qualquer outra obrigacéo, inclusive em caso de resciséo.

| - prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto deste Contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacdes nele previstas;

Il - prejuizos causados ao BANCO ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugao deste
Contrato;

[Il - multas moratorias e punitivas aplicadas pelo BANCO ao CONTRATADO;

IV- obrigacbes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pelo
CONTRATADO.

PARAGRAFO SETIMO - A perda da garantia em favor do BANCO, por inadimplemento das obrigacdes
contratuais, far-se-4 de pleno direito, independentemente de qualquer procedimento judicial e sem
prejuizo das demais sangdes previstas neste Contrato.

PARAGRAFO OITAVO - Quando houver alteragéo contratual que implique aumento do preco contratado,
a garantia devera ser integralizada, num prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, de modo que corresponda
a 5% (cinco por cento) do preco global contratado. No caso de alteracdo contratual, que configure
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decréscimo, a alteragdo na garantia para adequacdo ao novo valor ocorrera mediante solicitagcdo do
CONTRATADO, respeitado o percentual de 5% (cinco por cento) do novo preco global contratado.

PARAGRAFO NONO - Se o valor da garantia for utilizado pelo CONTRATANTE em pagamento de
quaisquer obrigac@es, inclusive multas contratuais ou indenizacdo a terceiros, 0 CONTRATADO fica
obrigado a fazer a reposicdo, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis a contar da data do recebimento da
comunicacao do Banco do Nordeste.

PARAGRAFO DECIMO - A garantia prestada ou a parte remanescente somente sera liberada ou
restituida apés 3 (trés) meses do término ou resciséo deste Contrato, desde que integralmente cumpridas
as obrigacdes assumidas neste Instrumento, mediante solicitacdo do CONTRATADO ou a autorizagdo da
unidade gestora/fiscalizadora deste Contrato, ante a comprovacdo de que o mesmo pagou todas as
verbas rescisorias trabalhistas decorrentes desta contratagcao. Caso o referido pagamento ndo ocorra até
o fim do segundo més apds o0 encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o
pagamento dessas verbas trabalhistas diretamente pelo Banco do Nordeste.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Na hipétese do PARAGRAFO DECIMO, a garantia somente sera
liberada com a declaracdo da unidade gestoralfiscalizadora deste Contrato, mediante termo
circunstanciado, de que o0 CONTRATADO cumpriu todas as clausulas deste Contrato. Apés a efetiva
devolucdo ao CONTRATADO, a garantia sera considerada extinta.

CLAUSULA DECIMA - DA CONTA VINCULADA
Os valores provisionados para o pagamento dos encargos trabalhistas em relacdo a méo-de-obra do
CONTRATADO serao destacados do valor mensal deste Contrato e depositados em conta vinculada

especifica no Banco do Nordeste, bloqueada para movimentacao e aberta em nome do CONTRATADO.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A movimentac&o da conta vinculada dependera de autorizacéo do Banco do
Nordeste e serd feita exclusivamente para o pagamento dessas obrigacdes.

PARAGRAFO SEGUNDO - O montante do depésito vinculado sera igual ao somatério dos valores das
seguintes provisdes:

ITEM PERCENTUAL (%)
13° (décimo terceiro) salario 8,33
Férias e 1/3 Constitucional 11,11

Multa sobre FGTS e contribuicéo social sobre o aviso prévio indenizado 4.00
e sobre o aviso prévio trabalhado '
Subtotal 23,44

Incidéncia sobre férias, 1/3 constitucional de férias e 13° (décimo

_ - 6,67 7,74
terceiro) salario*
Total 30,11 31,18

* Considerando as aliquotas de contribuicao 0,50% ou 6,0%, referentes aos RISCOS AMBIENTAIS
DO TRABALHO (RAT) (art. 22, inciso Il, da Lei n° 8. 212/91 e Anexo V, Decreto 6.957/09) x FATOR
ACIDENTARIO DE PREVENCAO (FAP) (Decreto 6.957/09) .

PARAGRAFO TERCEIRO - O Banco do Nordeste determinara os termos para a abertura da conta
corrente vinculada.

PARAGRAFO QUARTO - Apds a assinatura deste Contrato deverdo ser adotadas as seguintes
providéncias:

|- abertura de conta corrente vinculada no Banco do Nordeste, bloqueada para movimentagdo, em
nome do CONTRATADO, conforme disposto no caput desta CLAUSULA,;

Il - assinatura, pelo CONTRATADO, no ato da regularizacéo da conta vinculada, de termo especifico do
Banco do Nordeste, que permita ao mesmo ter acesso aos saldos e extratos, e vincule a
movimentacao dos valores depositados a autorizacdo do CONTRATANTE.
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PARAGRAFO QUINTO - O saldo da conta vinculada sera remunerado pelo indice da poupanca.

PARAGRAFO SEXTO - Os valores referentes as provisées de encargos trabalhistas mencionados no
PARAGRAFO SEGUNDO desta Clausula, depositados em conta vinculada, deixardo de compor o valor
mensal a ser pago diretamente ao CONTRATADO.

PARAGRAFO SETIMO - O CONTRATADO podera solicitar a autorizacdo do CONTRATANTE para
utilizar os valores da conta vinculada para o pagamento de eventuais indenizacdes trabalhistas aos
empregados, decorrentes de situacdes ocorridas durante a vigéncia deste Contrato.

PARAGRAFO OITAVO - Para a liberagdo dos recursos da conta vinculada para o pagamento de
eventuais indenizacdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacBes ocorridas durante a
vigéncia deste Contrato, 0 CONTRATADO devera apresentar ao CONTRATANTE os documentos
comprobatérios da ocorréncia das obrigac@es trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Apés
a confirmacdo da ocorréncia da situacdo que ensejou 0 pagamento de indenizacdo trabalhista e a
conferéncia dos calculos, 0 CONTRATANTE expedira a autorizacdo para a movimentacao da conta
vinculada, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da apresentacao dos documentos
comprobatérios pelo CONTRATADO.

PARAGRAFO NONO - A autorizagdo de que trata 0 PARAGRAFO SETIMO desta Clausula devera
especificar que a movimentacdo sera exclusiva para o pagamento das indenizacdes trabalhistas aos
trabalhadores favorecidos.

PARAGRAFO DECIMO - O CONTRATADO devera apresentar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de
3 (trés) dias uteis, contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas
para a quitacdo das obrigacdes trabalhistas.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O saldo remanescente da conta vinculada sera liberado ao
CONTRATADO, no momento do encerramento deste Contrato, apés a comprovacéo da quitacdo de todos
0s encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servi¢o contratado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GARANTIA DO CUMPRIMEN TO DAS OBRIGACOES
TRABALHISTAS

| - Para garantir o cumprimento das obrigacdes trabalhistas dever&o ser observadas as seguintes regras:

I.1 - provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° (décimo terceiro) salario e verbas
rescisorias aos trabalhadores do CONTRATADO, que seréo depositados pelo Banco do Nordeste
em conta vinculada especifica, conforme o disposto na CLAUSULA DECIMA , sendo liberados
somente para 0 pagamento dessas verbas aos trabalhadores e nas seguintes condicdes:

I.1.1 - parcial e anualmente, pelo valor correspondente aos 13°s salarios, quando devidos;

I.1.2 - parcialmente, pelo valor correspondente as férias e ao 1/3 de férias, quando dos gozos
de férias dos empregados vinculados a este Contrato;

1.1.3 - parcialmente, pelo valor correspondente aos 13°s salarios proporcionais, férias
proporcionais e a indenizacdo compensatéria porventura devida sobre o FGTS, quando
da demisséo de empregado vinculado a este Contrato;

I.1.4 - ao final da vigéncia deste Contrato, para 0 pagamento das verbas rescisorias;
I.2 - o pagamento dos salarios dos empregados pelo CONTRATADO devera ser feito por deposito
bancéario, na conta dos empregados, em agéncias situadas na localidade ou regido metropolitana

em que ocorre a prestacdo dos servicos;

1.3 - 0 CONTRATADO devera, no momento da assinatura do Contrato, autorizar o Banco do Nordeste
a:
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1.3.1- reter, a qualquer tempo, a garantia na forma prevista no PARAGRAFO DECIMO da
CLAUSULA NONA;

1.3.2 - fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicdes previdenciarias
e do FGTS, quando estes nao forem adimplidos;

1.3.2.1 - O pagamento das obrigacdes, caso ocorra, ndo configura vinculo empregaticio
ou implica a assuncdo de responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele
decorrentes entre o Banco e 0os empregados do CONTRATADO.

Il - O saldo existente na conta vinculada apenas sera liberado com a execugdo completa do Contrato,
ap6s a comprovacao, por parte do CONTRATADO, da quitacédo de todos os encargos trabalhistas e
previdenciarios relativos ao servigo contratado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA INTEGRIDADE, DA CONDUT A ETICA E DOS
PROCEDIMENTOS ANTICORRUPCAO

A plena execucao do objeto deste Contrato pressupde, além do cumprimento das clausulas e condi¢des
definidas neste instrumento, a observancia por parte do CONTRATADO de procedimento de integridade,
conduta ética e adocdo de procedimentos anticorrup¢do na execucdo dos servigos, atendendo
integralmente ao que dispde a Lei n° 12.846/13. Para tanto, 0 CONTRATADO:

| - para fins da presente clausula, DECLARA:
I.1 - ter ciéncia de que o disposto na Lei n° 12.846/13 aplica-se ao presente Contrato;

I.2 - ter pleno conhecimento do que dispde a Lei n° 12.846/13, em especial no que se refere a pratica
de atos lesivos a Administracdo Publica, tendo ciéncia da responsabilizacdo administrativa e
civil a que ficard sujeito na hipétese de cometimento de tais atos, além das penalidades
aplicaveis, nos termos da referida Lei;

1.3 - ter ciéncia de que a pratica de atos lesivos a Administragcdo Publica, definidos no art. 5° da Lei
n° 12.846/13, sujeita-lo-a a aplicacdo das sancfes previstas na referida Lei, observados o
contraditorio e a ampla defesa;

Il - fica obrigado a:

I1.1 - cumprir fielmente o disposto na Lei n° 12.846/13, abstendo-se do cometimento de atos lesivos
a Administracdo publica, definidos no art. 5° da Lei retromencionada, mormente no que diz
respeito a praticas corruptas e/ou antiéticas.

1.2 - respeitar e exigir que seus empregados respeitem, no que couber, 0s principios éticos aceitos
pelo Banco, na forma da Politica de Integridade e Etica e do Cddigo de Conduta Etica e
Integridade do Banco do Nordeste, cujo teor dos referidos documentos podera ser acessado no
site www.bnb.gov.br, no seguinte caminho: Institucional / Sobre o Banco / Integridade e Etica
/ Cédigo de Conduta Etica e Integridade

I1.3 - disseminar entre seus empregados alocados na prestacdo dos servicos objeto deste Contrato o
conhecimento sobre o disposto na Lei n° 12.846/13, de modo que seja assegurado que 0s
mesmos entendam os termos da referida Lei e tenham consciéncia da relevancia do tema
integridade e ética na execucédo dos servicos;

II.4 - cuidar para que nenhuma pessoa ou entidade que atue em seu nome ou em seu beneficio
prometa, ofereca, comprometa-se a dar qualquer tipo de vantagem indevida, de maneira direta
ou indireta, a qualquer empregado do CONTRATANTE, ou a qualquer pessoa ou entidade em
nome do CONTRATANTE;
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I1.5 - manifestar aos seus empregados alocados na prestacdo dos servigos objeto deste Contrato,
bem como a qualquer pessoa ou entidade que aja em seu nome, a proibicdo de que qualquer
um deles utilize meio imoral ou antiético nos relacionamentos com os empregados do BANCO;

I1.6 - cooperar com 0 BANCO e demais 6rgaos, entidades ou agentes publicos, em caso de denuncia,
suspeita de irregularidades e/ou violacéo da Lei n° 12.846/13 referentes ao presente Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A aplicacéo das sancdes previstas na Lei n° 12.846/13 n&o afeta 0s processos
de responsabilizacdo e aplicagdo de penalidades decorrentes de atos ilicitos alcancados pela Lei
13.303/16 e pelo Regulamento de Licitagcdes e Contratos do Banco do Nordeste, ou outras normas de
licitacdes e contratos da Administracéo Publica

PARAGRAFO SEGUNDO - Na hipotese de o BANCO admitir a subcontratacéo de parcela do objeto deste
Contrato, 0 CONTRATADO ficara obrigado a inserir clausula anticorrup¢cdo no contrato a ser celebrado
com a empresa subcontratada, seguindo os moldes da redac¢éo contida nesta clausula.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES GERAIS DO CONTRATADO

I - Cumprir a legislacdo previdenciaria, fiscal e trabalhista, inclusive referente a sadde e seguranca do
trabalho.

Il - N&o conter em seus quadros, durante toda a execucdo deste Contrato, empregado(s) menor(es) de
18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, ou menor(es) de 16 anos, em qualquer trabalho,
salvo na condicdo de aprendiz(es), a partir de 14 anos, bem como trabalhadores em condi¢des
analogas a de escravo.

Il - Nao incorrer em praticas que possam, de qualquer modo, contribuir para a disseminacédo do proveito
criminoso da prostituicao.

IV - Adotar praticas de sustentabilidade na execucao dos servigos, de modo a prevenir agdes danosas
ao meio ambiente, em observancia a legislagéo vigente, principalmente no que se refere aos crimes
ambientais, contribuindo para a manutencdo de um meio ambiente ecologicamente equilibrado.

V - Orientar e capacitar os prestadores de servicos, fornecendo informagfes necessarias para a perfeita
execucdo dos servigos, incluindo nogbes de responsabilidade socioambiental.

VI - Manter, durante a execucao deste Contrato, as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacao exigidas na
licitacdo que deu origem a este Instrumento.

VII - Nao alocar, na execucdo direta dos servicos objeto deste Contrato, empregado ou sécio que seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até
o terceiro grau, de empregados do Banco do Nordeste do Brasil S.A.:

VII.1 - detentores de cargo comissionado que atuem em area do Banco com gerenciamento sobre
0 contrato;

VII.2 - detentores de cargo comissionado que atuem na area demandante da contratagdo (area
gestora e fiscal deste Contrato);

VII.3 - detentores de cargo comissionado que atuem na area que realiza a licitacdo/contratacao;
VII.4 - autoridade do Banco hierarquicamente superior as areas supramencionadas.

VIII -Adotar praticas de preservacao dos recursos naturais e de mitigacdo aos efeitos adversos ao meio
ambiente e ao clima, provocados pela atividade econdmica.

IX - Conhecer e cumprir a Politica de Prevencédo a Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo
— PLD/FT do Banco do Nordeste, que contempla a estrutura organizacional, principios,
procedimentos, controles internos e governanca, disponivel na pagina do Banco na internet.
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X - Nao possuir sentenca condenatéria transitada em julgado, em razdo da pratica de atos, pelo
fornecedor e/ou seus dirigentes que importem em discriminacdo, em preconceito com base em
atributos pessoais ou em assédio moral ou sexual.

Xl - Reconhecer os principios do Pacto Global da Organizacdo das Na¢cdes Unidas — ONU.

Xl - Indicar empregados que possuam experiéncia nos servicos que lhes couber executar, os quais
deverdo ser recrutados do seu quadro de pessoal, correndo por sua conta exclusiva todas as
obrigac6es decorrentes da legislagao trabalhista, previdenciaria, social, fiscal, bem como impostos,
taxas, seguros, multas, contribuicdes e outros encargos que venham a incidir sobre os servicos a
serem contratados ou que direta ou indiretamente com eles se relacionem, inclusive encargos
decorrentes de eventuais acidentes de trabalho.

Xlll - Realizar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na prestacdo dos servicos via
depésito bancario, na conta do trabalhador, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por
parte do Banco do Nordeste, até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao da prestacédo dos
Servicos.

XIV - Apresentar, sempre que solicitado, comprovagédo de pagamento da remuneracédo dos empregados
vinculados a execugéo deste Contrato.

XV - Apresentar, sempre que for solicitado pelo fiscal deste Contrato, no prazo de 15 (quinze) dias
contado da solicitacdo, Extratos de Informagdes Previdenciarias e de depdsitos do Fundo de
Garantia e Tempo de Servico - FGTS de seus empregados vinculados a execugao deste Contrato.

XVI - Apresentar, no primeiro més da prestacao dos servi¢cos, a seguinte documentacao:

XVI.1 - relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fun¢éo, horario do posto de
trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF) e respectivos salarios, com indicacdo dos responsaveis técnicos pela
execucao dos servigos, quando for o caso;

XVI.2 - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso, devidamente
assinada pelo CONTRATADO;

XVI.3 - exames médicos admissionais dos empregados do CONTRATADO que prestardo os
Servicos.

XVL.4 - relacdo dos empregados do Contratado, acompanhada de declaracdo individual
informando se possui algum parentesco com empregado do Banco, na forma do Inciso VI,
conforme modelos constantes dos Anexos IX - Relacdo dos Empregados do Contratado
para o Contrato e X - Formulario de Declaracdo-Vedagdo ao Nepotismo d este
Contrato .

XVII - Entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, sempre que solicitado pelo BANCO, os seguintes
documentos:

XVII.1 - extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério do BANCO;

XVII.2 - cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos servigos, em que
conste como tomador o BANCO;

XVII.3 - cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos
servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depésitos bancarios;

XVIl.4 - comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale alimentacéo,
auxilio-saude, entre outros, quando for devido), a que 0 CONTRATADO estiver obrigado
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por forca de lei ou de convencdo ou acordo coletivo de trabalho, relativos a qualquer més
da prestacéo dos servigos e de qualquer empregado;

XVIL5 - comprovantes de pagamento de salarios, adicionais, horas extras, repouso semanal
remunerado e décimo terceiro salario;

XVII.6 - comprovantes de concessao de férias remuneradas e do pagamento do respectivo
adicional;

XVII.7 - comprovantes de pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados
dispensados até a data da extingdo deste Contrato.

XVIII -Entregar, até 10 (dez) dias apés o Ultimo més de prestagdo dos servigos (extingdo ou rescisdo deste
Contrato), os documentos abaixo relacionados:

XVIIL.1 - termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

XVIII.2 - guias de recolhimento da contribuicéo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisées
contratuais;

XVIIL.3 - extratos dos depoésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

XVII.4 - exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

XIX - Fornecer vales-transporte, quando for o caso, e vales-refeicdo aos empregados alocados na
prestacao dos servicos até o 1° (primeiro) dia util de cada més.

XX - Autorizar o Banco do Nordeste, no momento da assinatura deste Contrato, conforme modelo
constante do Anexo VIII do Edital , a fazer o desconto na fatura e o pagamento direto dos salarios
e demais verbas trabalhistas aos trabalhadores, quando houver falha no cumprimento dessas
obrigac6es por parte do CONTRATADO, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das
sancdes previstas neste Contrato.

XXI - Apresentar, sempre que solicitado, as copias das folhas de pagamento, contracheques e outros
documentos relativos aos empregados alocados na execucao dos servi¢os contratados, bem como
0s comprovantes/guias de recolhimento dos impostos, contribuicBes e outros tributos incidentes
sobres esses servicos, e também:

XXI.1 - Certiddo Negativa de Débito Salarial,
XXI.2 - Certiddo Negativa de infracdes Trabalhistas;

XX1.3 - Certidao Negativa de infragGes Trabalhistas a legislacdo de protecdo a crianca e ao
adolescente;

XXI.4 - Recibo do Cadastro Geral de Empregados e desempregados - CAGED.

XXII - Garantir e manter total e absoluto sigilo sobre as informac¢des manuseadas, conforme consta no
Acordo de Responsabilidade para Fornecedores e Parc  eiros, constante do Anexo XVI do
Contrato , as quais devem ser utilizadas apenas para a conducédo das atividades autorizadas, ndo
podendo ter quaisquer outros usos, sob pena de rescisdo contratual e medidas civeis e penais
cabiveis.

XXIII -Permitir, em carater irrevogavel e irretratavel, que o Banco forneca aos 6rgédos e entidades
Municipais, Estaduais e Federais, voltados a administracao tributaria, toda e qualquer informacao
ou ainda documentos que lhe forem requisitados, relativos a este contrato, em cumprimento as
disposi¢des normativas vigentes.
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XXIV - Apresentar declaracdo de vedagdo ao nepotismo e impedimentos, conforme modelo constante do
Anexo XIII - Declaracdo de Vedacéo ao Nepotismo e | mpedimentos , deste Contrato.

XXV - Realizar o pagamento dos salarios e das verbas trabalhistas dos empregados do Contratado e
recolher as contribui¢cdes sociais, previdenciarias e para com o0 FGTS.

XXVI - Conforme o servico prestado por seus empregados, assumir inteira responsabilidade pelo uso
indevido ou ilegal de informacdes privilegiadas do BANCO, através do manuseio de sistemas e
manipulacéo de dados praticados por seus empregados.

XXVII - Fornecer mensalmente, em meio magnético, até o Gltimo dia Gtil do més, informagdes contendo
nome completo, CPF, cargo ou atividade exercida, lota¢céo e local de servico dos empregados no
Banco.

XXVIII -Cumprir as obrigacdes estabelecidas em acordo, convencao, dissidio coletivo de trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas por este Contrato.

XXIX - Apresentar declaracao de responsabilidade exclusiva sobre a quitacdo dos encargos trabalhistas
e sociais decorrentes deste Contrato, conforme modelo constante do Anexo Xl - Declaracéo de
Responsabilidade Exclusiva , deste Contrato.

XXX - Observar durante a execucao dos servigos contratados o fiel cumprimento da legislagdo e demais
normas regulamentadoras, vigentes ou que venham a viger, no que diz respeito a salde e
seguranca no trabalho, tendo como objetivo a preservagéo da integridade fisica dos trabalhadores
e a promogéo de politicas de seguranca e salde do trabalho, sendo o Unico responsavel pelas
infracdes que venham a ser cometidas.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Sempre que houver admissédo de novos empregados pelo CONTRATADO,
os documentos elencados nos incisos XVI.1 a XVI.4 deverdo ser apresentados.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os documentos necessarios & comprovacdo do cumprimento das obrigacdes
trabalhistas elencados nos incisos XVI a XVIII poderdo ser apresentados em original ou por qualquer
processo de cépia autenticada por cartério competente ou por servidor do BANCO.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS OBRIGACOES GERAIS DO C ONTRATANTE

I - Acompanhar e fiscalizar os servicos objeto deste Contrato, exigindo que 0s mesmos sejam prestados
dentro de elevado padréo de qualidade.

Il - Providenciar a publicacéo deste Instrumento de Contrato, por extrato, no Diario Oficial da Unido e na
Internet, em portal mantido pelo Banco do Nordeste na forma do art. 151, do Regulamento de
LicitacBes e Contratos do Banco do Nordeste.

lll - Atestar as notas fiscais/faturas relativas a efetiva e regular prestacao dos servigos, bem como efetuar
0s pagamentos devidos ao CONTRATADO.

IV - Aplicar ao CONTRATADO as penalidades regulamentares e contratuais cabiveis.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS ALTERACOES
O presente Contrato somente podera ser alterado por acordo entre as partes, e nos seguintes casos:

I - quando houver modificagdo do projeto ou das especificagfes, para melhor adequacéo técnica aos
seus objetivos;

Il - quando necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuigdo
guantitativa de seu objeto, nos limites permitidos nos termos do art. 159, do Regulamento de
Licitacdes e Contratos do Banco do Nordeste;
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lIl - quando conveniente a substituicdo da garantia de execucéao;

IV - quando necessaria a modificacdo do regime de execucao da obra ou servico, bem como do modo
de fornecimento, em face de verificagcdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais
originarios;

V - quando necessaria a modificacdo da forma de pagamento, por imposicdo de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipacao do pagamento, com relacdo
ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestacdo de fornecimento de bens
ou execuc¢do de obra ou servico;

VI - para restabelecer a relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do contratado e
a retribuicdo da administracdo para a justa remuneracdo da obra, servico ou fornecimento,
objetivando a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato, na hipétese de
sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, retardadores
ou impeditivos da execucao do ajustado, ou, ainda, em caso de for¢ca maior, caso fortuito ou fato do
principe, configurando alea econdmica extraordinaria e extracontratual.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O CONTRATADO podera aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem nas obras, servigcos ou compras, até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato para os seus acréscimos, nos termos do § 1°, do art. 159, do
Regulamento de Licita¢cdes e Contratos do Banco do Nordeste.

PARAGRAFO SEGUNDO - Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites estabelecidos
no PARAGRAFO PRIMEIRO, salvo as supressoées resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

PARAGRAFO TERCEIRO - Se no contrato ndo houverem sido contemplados precos unitarios para obras
ou servicos, esses serdo fixados mediante acordo entre as partes, respeitados os limites estabelecidos
no PARAGRAFO PRIMEIRO.

PARAGRAFO QUARTO - No caso de supresséo de obras, bens ou servigos, se o contratado ja houver
adquirido os materiais e posto no local dos trabalhos, esses materiais deverdo ser pagos pelo Banco do
Nordeste pelos custos de aquisi¢cdo regularmente comprovados e monetariamente corrigidos, podendo
caber indenizacdo por outros danos eventualmente decorrentes da supressdo, desde que regularmente
comprovados.

PARAGRAFO QUINTO - A criacao, a alteracéo ou a extin¢éo de quaisquer tributos ou encargos legais,
bem como a superveniéncia de disposicdes legais, quando ocorridas apds a data da apresentacédo da
proposta, com comprovada repercussao nos precos contratados, implicardo a revisao destes para mais
ou para menos, conforme o caso.

PARAGRAFO SEXTO - Em havendo alteragéo do contrato que aumente os encargos do contratado, o
Banco do Nordeste devera restabelecer, por aditamento, o equilibrio econémico-financeiro inicial.

PARAGRAFO SETIMO - A variac&o do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos previsto no
proprio contrato e as atualizacdes, compensacdes ou penaliza¢des financeiras decorrentes das condiges
de pagamento nele previstas, bem como o empenho de dotagBes orgcamentarias suplementares até o
limite do seu valor corrigido, ndo caracterizam alteracéo do contrato e podem ser registrados por simples
apostila, dispensada a celebracao de aditamento.

PARAGRAFO OITAVO - As alteracdes contratuais serdo formalizadas mediante a utilizacdo dos
seguintes instrumentos:

| - aditivo contratual, nas alterac6es em geral,

Il - apostilamento, no caso de reajuste de preco por indice e quando nao houver alteracédo de clausula
contratual.
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PARAGRAFO NONO - No caso de apostilamento, o respectivo instrumento sera assinado apenas pelo
Banco do Nordeste.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS SANCOES

| - Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste Contrato, 0 BANCO poderda, garantida a prévia
defesa, aplicar ao CONTRATADO as seguintes sancdes:

I.1-

1.2 -

1.8 -

adverténcia;

multa de 5% (cinco por cento) , aplicavel sobre o valor apurado para pagamento no més em
que se verificar a situacao faltosa, aplicavel para cada ocorréncia, em caso de: pagamento de
salarios apds o 5° (quinto) dia Gtil do més subsequente ao da prestacdo dos servicos, atraso
no pagamento das férias e 13° salario e no fornecimento de vale-refeicdo (que devem ser
disponibilizados no 1° dia util de cada més), de vale-transporte e fardamenta, quando for o
caso;

multa de 0,07% (sete centésimos por cento) , aplicavel sobre o preco global contratado, por
dia de atraso, pela inobservéancia do prazo fixado para apresentacéo ou reposicdo da garantia
contratual, limitada a 2% (dois por cento) ;

multa de 2% (dois por cento) por ocorréncia faltosa, aplicavel sobre o valor apurado para
pagamento no més em que se verificar o descumprimento, quando configuradas as situacées
abaixo descritas:

1.4.1- quebra de sigilo das informacdes do CONTRATANTE. Sera considerada quebra de
sigilo, dentre outras situacdes, a divulgacdo ndo autorizada de informacdes para
fornecedores referente a pagamentos, processos administrativos, processos
licitatérios em curso e/ou a iniciar, enfim, o repasse ndo autorizado de qualquer

informacéo;
1.4.2 -  utilizacdo de softwares ou hardwares ndo homologados nas instalagfes do Banco;
1.4.3-  utilizacdo de recursos do Banco e/ou nas instalacfes do Banco para fins pessoais

(licenca de softwares, hardwares, impressoes etc.);

I.4.4 - violacbes ou descumprimentos das demais clausula(s) ou condicdo(des)
estipulada(s) neste Contrato;

multa de 10% (dez por cento) , aplicavel sobre o valor apurado para pagamento no més em
que se verificar a ocorréncia faltosa em caso de ndo pagamento dos salarios e/ou das verbas
trabalhistas;

multa de 10% (dez por cento) , aplicavel sobre o valor apurado para pagamento no més em
gue se verificar a ocorréncia faltosa em caso de néo recolhimento das contribui¢cdes sociais,
previdenciarias e para com o FGTS;

multa de 10% (dez por cento) , aplicavel sobre o preco global contratado, em caso de
inexecucdao parcial ou total deste Contrato;

suspensao temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com 0 BANCO
pelo prazo de até 2 (dois) anos;

Il - O descumprimento do Acordo de Nivel de Servigo previsto no Anexo I-A - Especificacdes dos
Servicos do Edital , implicard em aplicacdo de desconto nos percentuais ali descritos, na fatura
mensal do fornecedor.
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Ill - A sancdo prevista no inciso 1.8 desta clausula, podera também ser aplicada as empresas ou aos
profissionais que, em raz&o dos contratos regidos pelo Regulamento de LicitagBes e Contratos do
Banco do Nordeste:

lll.1 - tenham sofrido condenacéo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

I11.2 - tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

I11.3 - demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com o Banco do Nordeste, em virtude de
atos ilicitos praticados.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Ficara ainda sujeito a aplicacdo da sanc&o prevista no inciso 1.8 desta
Clausula, dentre outros, o Contratado que:

| - apresentar documentacao falsa;

Il - ensejar o retardamento da execucao do objeto;

lll - falhar ou fraudar na execucéo deste Contrato;

IV - comportar-se de modo iniddneo;

V - cometer fraude fiscal.

PARAGRAFO SEGUNDO - Reserva-se ao CONTRATANTE o direito de proceder a retencéo
acautelatdria e compensar dos pagamentos do CONTRATADO os valores previamente calculados para
as multas referidas nos incisos 1.2 a 1.7 desta Clausula.

PARAGRAFO TERCEIRO - A retencao referida no paragrafo anterior podera ser objeto de compensacéo,
uma vez caracterizada total ou parcialmente a sancdo de multa ao final do julgamento de processo
administrativo, cuja abertura é previamente comunicada ao CONTRATADO para apuragdo da infragéo
contratual, garantida a apresentacao de sua defesa no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

PARAGRAFO QUARTO - As sancgdes previstas nos incisos 1.2 a 1.7 desta clausula poderao ser aplicadas
concomitantemente com as sanc¢des de adverténcia e suspensdo, facultada a defesa prévia do

interessado no prazo de 10 (dez) dias uteis.

PARAGRAFO QUINTO - As multas poderdo ser aplicadas de modo cumulativo, independente de sua
guantidade.

PARAGRAFO SEXTO - O valor total apurado para pagamento das multas ndo excedera 10% (dez por
cento) do preco global deste Contrato, por cada julgamento de Processo Administrativo.
CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA RESCISAO

- A inexecucdo total ou parcial deste Contrato podera ensejar a sua rescisdo, conforme abaixo
disciplinado.

I.1- Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurando o contraditério e a ampla defesa.

Il - Arescisdo deste Contrato podera ser:
II.1 - unilateral, assegurada a prévia defesa;

II.2 - amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja
conveniéncia para o CONTRATANTE e o CONTRATADO; ou
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1.3 - por determinacéo judicial.

Il - A rescisdo amigavel sera precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade
competente.

IV - Constituem motivos para rescisao unilateral deste Contrato:

IV.1- o ndo cumprimento ou o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacées,
projetos ou prazos;

IV.2 - a decretagdo de faléncia ou a instauracéo de insolvéncia civil;
IV.3 - o descumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal, que proibe
o trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 anos e qualquer trabalho a menores

de 16 anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 anos;

IV.4 - a prética de atos lesivos a Administracao Publica previstos na Lei n° 12.846, de 1° de agosto
de 2013;

IV.5 - ainobservancia da vedac¢&o ao nepotismo;

IV.6 - a ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucao deste instrumento contratual;

IV.7 - a pratica de crime de lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo;

IV.8 - a constatacao de que o contratado mantém, em seus quadros, trabalhadores em condi¢cdes
analogas a de escravo.

PARAGRAFO UNICO - A solicitagéo de resciséo unilateral por parte do CONTRATADO, na forma prevista
no inciso IV desta Clausula, devera ocorrer mediante comunicagéo prévia ao CONTRATANTE, com pelo
menos 90 (noventa) dias de antecedéncia.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

O CONTRATANTE néao se vincula as disposi¢cfes estabelecidas em acordos, dissidios ou convencdes
coletivas de trabalho que tratem de:

| - pagamento de participacéo dos trabalhadores nos lucros ou nos resultados da empresa contratada;

Il - matéria ndo trabalhista, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou
indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios; e

[ll - precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO
O foro deste Contrato é o da Comarca de Fortaleza - CE, com exclusdo de qualquer outro, por mais

privilegiado que seja, para dirimir qualquer questdo que porventura for suscitada na execucdo ou
interpretacao deste Contrato.

E por estarem as partes justas e contratadas, assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual
teor, para um s0 efeito, juntamente com 02 (duas) testemunhas.

Fortaleza - CE,
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Pelo BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S. A.
Ambiente de Estratégia de Logistica e Gestao das
Aquisicoes

Central de AquisicGes e Contratacfes

NEYLSON Moreira Bezerra
Gerente de Ambiente

Anténia KELVIANE da Silva Jorge Adriano
Gerente de Central

Pela

Nome:

Funcéo:

CPF:
TESTEMUNHAS:
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ANEXO VII

MATRIZ DE RISCOS

NECESSIDADE DE TERMO

solugéo prevista no Projeto Basico pelo Banco.

RISCO RESPONSABILIDADE ADITIVO QUANDO DE SUA
OCORRENCIA

Greve no sistema de transporte coletivo que impossibilitem ou dificultem a CONTRATADO N30
execucao dosservicos.
Greye de categoria profissional que impossibilitem ou dificultem a execucdo dos CONTRATADO N30
Servigos.
Cata_strofes_n_aturas, calam|dade publlca,Ngrave pertu_rbagao da ordem, pandemia CONTRATADO N30
gue impossibilitem ou dificultem a execucao dos servigos.
D|f|9ulda~des em encontrar mao de obra especializada e com experiéncia para CONTRATADO No
realizacédo dosservicos.
Riscos decorrentes de fatos supervenientes acontratacio associados a escolha da BANCO SIM
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ANEXO VI

MODELO DE AUTORIZAGCAO DE RETENGAO DE VALORES

REF: CONTRATO N° 20XX/XX

, inscrita no CNPJ n°
,por intermédio do seu representante legal abaixo assinado, sob as
penalidades legais, autoriza o Banco do Nordeste do Brasil S.A. a fazer o desconto na fatura e o
pagamento direto dos salarios e demais verbas trabalhistas aos trabalhadores, quando houver falha no
cumprimento dessas obrigacdes, até o0 momento da regularizacdo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

Assinatura do Representante Legal da Empresa
Cargo/Funcéo:
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RELACAO DOS EMPREGADOS DO CONTRATADO PARA O CONTRAT O
CONTRATO N° VIGENCIA DO CONTRATO: // A [/
EMPRESA:
OBJETO DO CONTRATO:
NOME DO PREPOSTO:
. DATA DE DATA DE EFE- | SUBS-
SEQ. LOTACAO NOME CPF | ADMISSAO | DEMISSAO | TIVO | TITUTO
()

~|l |l ~l |~~~ —~N —~N —~N —~N—~—~—~—~—~ —~N —~N—~N[—~|—~|—~|—~|—~|—~| ~|—~
~ |~~~ |~ |~~~ | ~ |~~~ | |~~~ [~ |~ |~ |~ |~ | ~ |~

~l |~~~ |~~~ |~~~ N~~~ NN~~~ N —~|[—~
N ) N ) ) ) ) N ) ) ) ) ) ) ) N ) ) ) ) ) N ) ) ) 2 ) e
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ANEXO X

FORMULARIO DE DECLARACAO - VEDACAO AO NEPOTISMO

DADOS DO EMPREGADO

NOME DO EMPREGADO:

CPF: EMPRESA:

FUNCAO: CNPJ:

CONTRATO N°:

LOTACAO DA PRESTACAO DOS SERVICOS:

Declaro que:

1-( ) Na&ao possuo vinculo como cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou por afinidade, até o terceiro grau com empregados do Banco do Nordeste do Brasil
S.A.

2 - () Possuo vinculo como cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou por afinidade, até o terceiro grau com empregados do Banco do Nordeste do Brasil
S.A., conforme abaixo especificado:

Nome:

Grau de Parentesco:
Funcéo:

Lotacéo:

Nome:

Grau de Parentesco:
Funcéao:

Lotacao:

Por ser verdade, firmo a presente declaracao para que produza os efeitos legais, ciente de que a falsidade
de seu conteido pode implicar na imputagdo de sangdes civis, administrativas, bem como na sancao penal
prevista no art. 299 do Cadigo Penal, conforme transcrigédo abaixo:

Art. 299 - Omitir, em documento publico ou particular, declaragdo que nele deveria constar, ou nele inserir
ou fazer inserir declaracéo falsa ou diversa da que devia ser escrita, com o fim de prejudicar direito, criar
obrigacao ou alterar a verdade sobre o fato juridicamente relevante.

Pena: recluséo de 1 (um) a 5 (cinco) anos e multa, se o documento é publico e recluséo de 1 (um) a 3 (trés)
anos, se o documento é particular.

Cidade (UF), de de

ASSINATURA DO EMPREGADO DO CONTRATADO

Para efeito de informacé&o, objeto desta declaracgéo, devem ser observados o0s seguintes tipos de
relacdo familiar:

Por consanguinidade em linha reta: Bisav0, avd, pai e mée, filhos, netos e bisnetos.

Por consanguinidade em linha colateral: Tios, irmaos e sobrinhos.

Padrasto, madrasta e enteados do empregado e do seu
cbnjuge, genro, nora, sogros, cunhados e concunhados
do empregado e avds, netos, bisavds e bisnetos do
cbnjuge.

Por afinidade:
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ANEXO XI

DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE EXCLUSIVA

, inscrita no CNPJ n° , por
intermédio do seu representante legal abaixo assinado, declara, sob as penalidades legais, que tem
responsabilidade exclusiva sobre a quitacdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do Contrato
2XxXX/ .

Local e data

Assinatura e carimbo do representante legal do Contratado
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ANEXO XII

TERMO DE RESPONSABILIDADE PARA USO DE INFORMAGOES S IGILOSAS DO BANCO DO
NORDESTE POR PESSOA FiSICA

........................................................................................... , brasileiro(a), (casado(a)/solteiro(a)), residente
LI [ 41T =T Lo C= ) RN O SPPEERR ,

L0 =T L= [PPSR (UF), portador(a)
da Cédula de Identidade 2 P UUURUPPPPIN , expedida por
............................................. , inscrito no CPF/MF Nn® ..., FESPONSabilizo-me
por uso das informacdes sigilosas do Banco do Nordeste referente a
............................................................ com a finalidade de

................................................................................................... considerando que:

a) este termo esta vinculado a solicitacdo formal, emitida pelo COLABORADOR, ao Banco do
Nordeste, sociedade de economia mista, integrante da Administracdo Publica Federal Indireta,
com sede em Fortaleza - CE, inscrita no CNPJ/MF sob n® 07.237.373/0001-20, doravante
denominado BANCO; e

b) o COLABORADOR fara uso de informag@es sigilosas do BANCO, para os fins assinalados neste
Termo, firma o presente TERMO DE RESPONSABILIDADE, que se regera pelas seguintes
condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - O COLABORADOR declara estar ciente e aceita incondicionalmente as
disposicbes contidas no presente Termo, que definem e estabelecem as condi¢cdes de uso das
informacdes fornecidas pelo BANCO, se comprometendo a:

a) tratar as informacdes classificadas em qualquer grau de sigilo ou os materiais de acesso restrito
que forem fornecidos pelo BANCO e preservar o seu sigilo, de acordo com a legislacéo vigente;

b) preservar o contetdo das informacdes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos materiais
de acesso restrito, sem divulga-lo a terceiros;

c) ndo praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a integridade das informacdes
classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos materiais de acesso restrito; e

d) n&o copiar ou reproduzir, por qualquer meio ou modo: (i) informacdes classificadas em qualquer
grau de sigilo; (ii) informac@es relativas aos materiais de acesso restrito do BANCO, salvo
autorizacdo da autoridade competente.

CLAUSULA SEGUNDA - O termo “informacéo sigilosa” significa qualquer informac&o, elaborada ou n&o
por parte do COLABORADOR, ou ainda, revelada pelo BANCO ao COLABORADOR a qual esteja
relacionada com as atividades do BANCO, seus clientes ou fornecedores e que seja reservada, secreta,
pessoal ou de sua propriedade.

CLAUSULA TERCEIRA - As informagdes, disponibilizadas pelo BANCO ao COLABORADOR, n&o
poderéo ser usadas para propdsitos ndo relacionados a finalidade assinalada neste Termo.

CLAUSULA QUARTA - E vedado, ao COLABORADOR, manifestar-se em nome do BANCO, a no ser
gue esteja explicita e formalmente autorizado.

CLAUSULA QUINTA - E vedada, ao COLABORADOR, a divulgacdo das informacdes disponibilizadas
pelo BANCO, a ndo ser que esteja explicita e formalmente autorizado.
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CLAUSULA SEXTA - O uso das informacdes sera permitido pelo BANCO ao COLABORADOR somente
durante o periodo de realizagéo das atividades relativas a finalidade assinalada neste Termo. Findo os
trabalhos, compromete-se 0 COLABORADOR a proceder a devolugcao das midias colocadas a sua
disposicéo.

Fortaleza — CE, __ de de

(Matricula, Nome do COLABORADOR)
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ANEXO Xl

DECLARACAO DE VEDAGAO AO NEPOTISMO E IMPEDIMENTOS

O Contratado DECLARA, sob as penas da Lei, que:

1.

10.

nao é constituido por administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
social que seja diretor ou empregado do Banco do Nordeste;

ndo esta suspenso pelo Banco do Nordeste;
ndo esta impedido ou declarado inidéneo pela Unido, enquanto perdurarem os efeitos da sancao;

nao é constituido por sécio de empresa que esteja suspensa, impedida ou declarada inidénea
pela Unido;

nao tem administrador que seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea pela
Uniéo;

ndo é constituido por sécio que tenha sido sdcio ou administrador de empresa suspensa, impedida
ou declarada inidénea pela Unido, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

ndo tem administrador que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou
declarada iniddnea pela Unido, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

nao ha nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razéo de vinculo de mesma
natureza, de empresa declarada inidénea;

ndo possui administrador(es) ou sécio(s) com poder de direcdo que tenha(m) relacdo de
parentesco (c6njuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau civil) com:

9.1. dirigente do Banco do Nordeste;

9.2. empregado do Banco do Nordeste cujas atribuicées envolvam a atuagéo na area responsavel
pela licitagdo ou contratacdo (area demandante da licitagcdo/contratacao, area que realiza a
licitacdo/contratacao, area com gerenciamento sobre o presente contrato);

9.3. autoridade do ente publico a que o Banco do Nordeste esteja vinculado;

o(s) proprietario(s) desta empresa, mesmo na condi¢éo de sécio(s), ndo foi(ram) gestor(es), nem
empregado(s) do Banco do Nordeste ou, se foi(ram), o fato ocorreu ha mais de 6 (seis) meses,
contados da data de assinatura desta declaracao.

Local e data

Assinatura e carimbo do representante legal do Contratado

Para efeito de informacéo, objeto desta declaracao, devem ser observados 0s seguintes tipos de
relacao familiar:

Por consanguinidade em linha reta: Bisavo, avo, pai e mée, filhos, netos e bisnetos.

Por consanguinidade em linha colateral: Tios, irm&os e sobrinhos.

Padrasto, madrasta e enteados do empregado e do seu

Por afinidade: cbnjuge, genro, nora, sogros, cunhados e concunhados do

empregado e avés, netos, bisavds e bisnetos do conjuge.
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ANEXO XIV
DECLARACAO DE ADEQUACAO A LGPD

Declaro, sob as penas da Lei, que a empresa [descreva 0 nome da empresa |, inscrita no CNPJ sob o
n° [informe o0 nimero] , estd adequada a Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
- LGPD) e adota medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais
de acessos ndo autorizados e de situacBes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracéo,
comunicacao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, a exemplo de:

Zela pela protecdo dos dados pessoais compartilhados com o Banco do Nordeste, referentes a
estrutura, sistemas e usuarios, durante e apds o fim do contrato.

Processara os dados pessoais compartilhados conforme instruc6es do Banco do Nordeste.
Possui um compromisso com confidencialidade dos dados pessoais compartilhados.

Estabelece os mesmos requisitos de adequacdo a LGPD aos seus subcontratados autorizados,
possuindo politicas e procedimentos para contratacdo, com assinatura de NDA (Non Disclosure
Agreement) e regras sobre uso de e-mail e internet.

Apoiara o Banco do Nordeste a honrar os diretos do titular do dado pessoal implementando as medidas
técnicas e organizacionais necessarias para tal.

Apoiard o Banco do Nordeste em caso de incidentes de seguranca de dados pessoais, possuindo
politica e processo de resposta a incidentes de seguranca de dados pessoais e capacidade de
comunicar, em tempo habil e sem atrasos, a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD) e os
titulares dos dados pessoais afetados, no prazo determinado pela ANPD, contado do conhecimento do
incidente.

Fornecera todas as informag8es necessarias para o Banco do Nordeste demonstrar conformidade com
protecdo de dados pessoais e legislacBes aplicaveis.

Permitird e contribuira para auditorias, incluindo inspeg¢&es, conduzidas pelo Banco do Nordeste ou outro
auditor contratado pelo Banco do Nordeste.

Mantém registro das atividades de tratamento de dados pessoais com, no minimo, a localizacdo do
armazenamento e a classificacdo dos dados pessoais.

Possui politicas e controles atualizados para o tratamento de dados pessoais para propoésitos legitimos,
fornecendo garantia razoavel de que os dados pessoais compartilhados pelo Banco do Nordeste néo
serdo processados para outro proposito além daquele originalmente solicitado.

Possui controles para fornecer informacdes para atendimento de solicitacbes de titulares de dados
pessoais, no exercicio de seus direitos, sem atraso indevido e dentro do prazo legal determinado.

Possui mecanismos para regularizar a transferéncia internacional de dados pessoais baseada em uma
das hipéteses previstas na LGPD.

Garante, por meio de medidas técnicas e organizacionais, a qualidade, a utilizagcdo minima e o tempo
de retencdo de dados pessoais.

Possui técnicas de anonimizacgéo e politicas ou procedimentos para garantir a eliminacdo segura de
dados pessoais, quando ndo sdo mais necessarios para cumprir 0 proposito especificado.

Possui um sistema de gestdo de riscos de seguranga da informagdo, com politicas, normas e
procedimentos em vigor e implementados.

Possui processos para gerenciar ativos em todo o ciclo de vida, com inventario de ativos, politicas e
praticas para proteger instalacdes, areas de alto valor e ativos de computacao.
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Possui politicas e praticas para gestédo de acessos dos usuarios e gestao de senhas.

Possui metodologia para desenvolvimento seguro de software e aplicacoes.

Local e data

Assinatura do Proponente/Representante Legal
Funcgé&o/Cargo
CPF
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ANEXO XV

MINUTA DE CLAUSULAS CONTRATUAIS DE PRIVACIDADE E PR OTECAO DE DADOS PARA
RELACAO ENTRE CONTROLADOR E OPERADOR

ANEXO [inserir nimero] AO CONTRATO [inserir nimero]
TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

O presente Anexo de Tratamento de Dados Pessoais (“Anexo”) é parte integrante do Contrato [inserir
ndmero] (“Contrato”) celebrado entre BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. doravante denominado
CONTRATANTE, e a empresa [inserir nome do contratado] doravante denominada CONTRATADO (em
conjunto “PARTES” e, isoladamente, “PARTE"), na data de assinatura.

CLAUSULA 1 — DEFINICOES

1.1. Parafins de interpretacdo deste Anexo, 0s termos aqui citados sédo definidos conforme a previsédo
da Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n.° 13.709/2018.

CLAUSULA 2 - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

2.1. O presente Anexo visa estabelecer os termos e as condi¢des aplicaveis ao Tratamento de Dados
realizado no ambito da relacdo entre as PARTES, especialmente no que tange ao
compartilhamento de Dados Pessoais pelo CONTRATANTE ao CONTRATADO.

2.2.  No curso do Contrato, 0 CONTRATADO ira tratar Dados Pessoais ao prestar servigos [inserir o
objeto do contrato] . Para realizar tais atividades, 0 CONTRATADO realizara o Tratamento dos
Dados Pessoais conforme as instru¢cdes dadas pelo CONTRATANTE no Contrato ou em outros
documentos emitidos pelo CONTRATANTE, que contenham os critérios a serem utilizados pelo
CONTRATADO para o exercicio das atividades.

2.3. Toda e qualquer atividade de Tratamento de Dados Pessoais realizada pelo CONTRATADO para
atendimento das instrucdes do CONTRATANTE deveréo ser realizadas na forma do presente
Anexo.

CLAUSULA 3 - OBRIGACOES DAS PARTES

3.1. O CONTRATANTE, na qualidade de Controlador dos Dados Pessoais, para fins do atendimento da
LGPD, compromete-se nos seguintes termos:

a. Realizar atividades de Tratamento de Dados Pessoais licitas e de acordo com a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais, incluindo as instrugbes para o CONTRATADO, cujo
enquadramento esta conforme as hipéteses de tratamento e principios previstos na LGPD;

b. Fornecer ao CONTRATADO apenas Dados Pessoais devidamente legitimados para
Tratamento no ambito deste Contrato, bem como cumprir todas as obrigacdes que a LGPD |he
atribui na qualidade de Controlador dos Dados Pessoais;

c. Manter registro de toda a atividade de Tratamento de Dados Pessoais de acordo e na forma
da LGPD;

d. ApoOs a expiracdo ou a rescisao do Contrato, instruir sobre a exclusdo ou a devolugdo dos
Dados Pessoais disponibilizados ao CONTRATADO, e deste compartilhados com eventuais
Terceiros, na forma constante do Contrato, inclusive estabelecendo o prazo apropriado para
tanto, de acordo com os critérios da legislagdo aplicavel, incluindo a LGPD.
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3.2. O CONTRATADO, na qualidade de Operador dos Dados Pessoais, compromete-se nos seguintes
termos:

a. Realizar o Tratamento de Dados Pessoais conforme indicado pelo CONTRATANTE,
unicamente para a operacionalizacao deste Contrato e no seu contexto, tratando os Dados
Pessoais que tiver acesso no limite do quanto necessario para 0 bom cumprimento das suas
atividades;

b. Manter registro de todas as opera¢6es de Tratamento de Dados Pessoais que realizar, bem
como implementar medidas de seguranca, técnicas e administrativas necessarias para
proteger os Dados Pessoais contra a destruicdo, acidental ou ilicita, a perda, a alteracéo, a
comunicacdo, a difusdo ou 0 acesso ndo autorizado, além de garantir que o ambiente (fisico
ou virtual) utilizado para o tratamento de Dados Pessoais seja estruturado de forma a atender
0s requisitos de seguranca, aos padrdes de boas praticas de governanca e aos principios
gerais previstos na legislacado aplicavel,

c. Firmar acordo de confidencialidade com todos os seus funcionarios que possam vir a ter
contato com as informacdes compartilhadas no curso deste Contrato, apresentando estes
documentos quando e caso solicitados pelo CONTRATANTE;

d. Seguir as instru¢cdes do CONTRATANTE no Tratamento dos Dados Pessoais, sendo que,
caso nao o faca, assumira as responsabilidades de controlador dos Dados Pessoais quanto
as acdes tomadas em desacordo com as instrugdes do CONTRATANTE;

e. Caso, por qualquer motivo, 0 CONTRATADO discorde de alguma instrucdo recebida do
CONTRATANTE relativa ao Tratamento de Dados Pessoais devera notifica-lo, por escrito,
justificando os motivos para tanto;

f.  Prestar assisténcia ao CONTRATANTE, nos limites das obrigacdes impostas pela LGPD, ou
gualquer outra lei ou regulamento que venha a tratar do assunto, caso a ANPD ou qualquer
outra autoridade governamental ou Titular de Dados Pessoais requeira informacfes quanto
a conformidade do Tratamento dos Dados Pessoais com a LGPD, na medida em que tais
informagBes encontrem-se de posse do CONTRATADO, ou de terceiro que Ihe assista nas
atividades de Tratamento dos Dados Pessoais;

g. Implementar plano de resposta a Incidentes, comprometendo-se a fornecer ao
CONTRATANTE toda e qualquer informacdo necessaria para que ele tenha completo
conhecimento com relacdo ao Incidente;

h. Permitir que 0 CONTRATANTE, ou seus representantes devidamente autorizados, desde
gue com aviso prévio razoavel, inspecionem e/ou auditem se as atividades relacionadas a
execucao do objeto do Contrato estdo em conformidade com o disposto neste documento,
em especial no que diz respeito a seguranca do processamento dos dados pessoais;

i. Acessar a Politica de Privacidade do CONTRATANTE e seguir as instru¢cdes constantes
desta politica em todas as situag6es que realizar o tratamento de Dados Pessoais no ambito
deste Contrato.

CLAUSULA 4 - COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

4.1. O CONTRATADO néo esta autorizado a transferir e/ou compartilhar com terceiros os Dados
Pessoais tratados em razdo da presente relagcdo contratual, a menos que tal transferéncia seja
prévia e expressamente autorizada pelo CONTRATANTE.

4.2. Na hipotese de ser concedida autorizagcao prévia pelo CONTRATANTE, o CONTRATADO se
compromete a se certificar de que a subcontratada atendera todas as disposi¢cdes deste Anexo
de Tratamento de Dados Pessoais, responsabilizando-se diretamente por qualquer
descumprimento das instru¢des ou das obrigagc6es assumidas no presente documento por parte
da subcontratada.
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CLAUSULA 5 — MEDIDAS DE SEGURANGA DOS DADOS PESSOAI S

5.1.

5.2.

Durante o Tratamento, 0 CONTRATADO se responsabiliza pela manutencéo de registro escrito
das atividades e pela adocao de padrdes de seguranca sustentados nas melhores tecnologias
disponiveis no mercado, devendo:

a. Restringir o acesso aos Dados Pessoais mediante a definicAo de pessoas habilitadas e
responsaveis pelo Tratamento;

b. Adotar medidas técnicas e administrativas de seguranca que garantam a inviolabilidade, a
confidencialidade, a disponibilidade e a integridade dos Dados Pessoais, tais como: (i)
mecanismos de autenticacdo de acesso aos registros, como sistemas de autenticacéo dupla
para assegurar a individualizacdo do responsavel pela atividade; (ii) anonimizacéo,
pseudonimizacdo e encriptacdo dos Dados Pessoais; (iii)) recursos que permitam a
restauracao da disponibilidade e do acesso aos Dados Pessoais de forma rapida em caso
de Incidente; e (iv) processo de verificacdo continua da implementacdo das referidas
medidas técnicas e organizacionais;

c. Registrar as atividades que envolvam compartilhamento de Dados Pessoais com outros
Agentes de Tratamento, indicando o pais/organizagdo de destino e adotando as garantias
necessarias para que a transferéncia seja realizada de acordo com a LGPD e orientagdes
definidas por autoridade competente;

d. Fornecer, sempre que solicitado, relatério que evidencie a ado¢céo de medidas de seguranca
técnicas e administrativas, contendo as seguintes informacdes: (i) relatério contendo
informacBes sobre os sistemas e softwares utilizados para a gestdo dos Dados Pessoais
tratados em decorréncia do contrato, omitidas informacdes protegidas por segredo comercial
ou confidencialidade com terceiros; (ii) declaracdo por escrito a respeito da aplicacdo de
pseudonimiza¢éo ou anonimizacéo ao tratamento de Dados Pessoais tratados no &mbito do
presente do Contrato, quando aplicavel; (iii) relatorio a respeito dos recursos que permitam
a restauracdo da disponibilidade e do acesso aos Dados Pessoais, em caso de Incidente
com os Dados Pessoais; e (iv) relatorio sumarizado com relagao ao ultimo teste de seguranga
realizado nos sistemas, omitidas informacdes protegidas por segredo comercial ou
confidencialidade.

O CONTRATADO reconhece que os Dados Pessoais Sensiveis estdo sujeitos a um maior rigor
legal e, portanto, exigem maior protecdo técnica e organizacional. Assim, o CONTRATADO
somente realizara operacdes de Tratamento de Dados Pessoais Sensiveis quando estritamente
necessario para cumprir com as disposicfes do Contrato, devendo garantir a implementacéo de
protecBes técnicas apropriadas, aptas a manter a integridade, confidencialidade e seguranca
destas informacfes sejam implementadas.

CLAUSULA 6 - COOPERACAO ENTRE AS PARTES PARA O ATEN DIMENTO DOS TITULARES OU
DAS AUTORIDADES

6.1. Naquilo que disser respeito ao presente Contrato, as PARTES deverdo garantir ao Titular os seus

6.2.

direitos constantes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

Cabera ao CONTRATADO, sempre que necessario e solicitado pelo CONTRATANTE, auxiliar no
atendimento das requisicdes realizadas por Titulares ou por qualquer autoridade, tais como pedidos
de acesso aos Dados Pessoais, correcdo de Dados Pessoais incompletos, inexatos ou
desatualizados, anonimizagdo, bloqueio ou eliminagdo de Dados Pessoais desnecessarios ou
excessivos, portabilidade dos Dados, dentre outros direitos previstos na legislacdo, cujo
deferimento ou néo ficara ao exclusivo critério do CONTRATANTE.
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6.3. Quaisquer informacdes solicitadas pelo CONTRATANTE deverdo ser atendidas pelo
CONTRATADO de forma imediata ou no prazo maximo de 72 (setenta e duas horas) horas,
justificando os motivos da demora.

6.4. Cabera ao CONTRATADO notificar o CONTRATANTE imediatamente sobre:

@)

(i)
(i)

qualquer pedido legalmente vinculativo de divulgacdo dos Dados Pessoais por uma
Autoridade Publica, a menos que proibido de outra forma, em decorréncia de lei;

gualquer Incidente com os Dados Pessoais; e

qualquer solicitagdo recebida diretamente dos Titulares dos Dados Pessoais, ou da
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), sem responder a esse pedido, a
menos que tenha sido autorizado de outra forma a fazé-lo.

CLAUSULA 7 - PROCEDIMENTOS NA OCASIAO DE INCIDENTES

7.1. No caso de qualquer Incidente que envolva as informac@es tratadas em razéo da presente relacao
contratual, devera o CONTRATADO adotar, minimamente, 0s seguintes passos:

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

Notificagdo imediata ao CONTRATANTE, com tolerancia de no maximo 24 (vinte e quatro
horas), desde que o CONTRATADO justifique o motivo da demora, por meio de canal
especifico definido pelas PARTES, devendo conter, no minimo, as seguintes informacdes:
(i) data e hora do Incidente; (ii) data e hora da ciéncia pelo CONTRATADO,; (iii) relacédo
dos tipos de Dados Pessoais afetados pelo Incidente; (iv) nimero de usudrios afetados
(volumetria do Incidente) e, se possivel, a relagcao desses individuos; (v) Dados de contato
do Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais do CONTRATADO ou, ndo havendo
Encarregado, a pessoa junto a qual seja possivel obter informacgdes sobre o ocorrido; (vi)
descricdo das possiveis consequéncias do Incidente; (vii) medidas que estdo sendo
tomadas para a mitigacao dos riscos.

Caso estas informagfes ndo estejam disponiveis, o CONTRATADO devera
complementar a sua notificagdo posteriormente, a medida que tais informacdes sejam
disponibilizadas.

ApoOs notificado sobre o Incidente, o CONTRATANTE dara orientacbes ao
CONTRATADO, que devera providenciar: (i) a notificagdo dos Titulares afetados e da
autoridade competente, como a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, de acordo
com a orientacdo e texto previamente aprovado pelo CONTRATANTE; (ii) a adocdo de
um plano de acdo que pondere os fatores que levaram a causa do Incidente e aplique
medidas que visem garantir a ndo recorréncia de Incidentes da mesma natureza.

Para os Incidentes que tenham sido causados exclusivamente por culpa do
CONTRATADO, ou de Terceiros subcontratados por ele, em desobediéncia as
orientagcbes do CONTRATANTE, o CONTRATADO sera responsavel por eventuais
sancBes aplicadas. Caso o CONTRATANTE seja responsabilizado judicial ou
administrativamente, por san¢des atribuidas em razao do Incidente causado por culpa do
CONTRATADO, o CONTRATANTE exercerd o direito de regresso em relacdo ao
CONTRATADO.

CLAUSULA 8 - RESPONSABILIDADE DAS PARTES

8.1. O CONTRATADO defendera e manterd& o0 CONTRATANTE integralmente isento de quaisquer
responsabilidades ou reivindicacbes dos Titulares, com base em eventual irregularidade ou
Tratamento de Dados Pessoais em desacordo com as instrucdes fornecidas pelo CONTRATANTE
ou, ainda, descumprimento do Contrato ou deste Anexo, inclusive com relagdo aos Incidentes.
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8.1.1. Caso sejam ajuizadas acbes pelos Titulares dos Dados Pessoais contra o
CONTRATANTE, ou de serem recebidas pelo CONTRATANTE notificacdes de
quaisquer érgaos publicos, com base no uso indevido de Dados Pessoais decorrente
de atividade desenvolvida pelo CONTRATADO, ou de eventuais Terceiros sob a
responsabilidade do CONTRATADO, deverd o0 CONTRATADO intervir no processo,
reivindicando a condicdo de demandado e requerendo a exclusdo do CONTRATANTE
e, em caso de condenacdo do CONTRATANTE, o CONTRATADO devera ressarci-lo
pelo valor principal pago, bem como por todos os danos (incluindo lucros cessantes) e
todas as despesas envolvidas na demanda.

8.1.2. Caso o CONTRATADO nédo garanta o Tratamento adequado as finalidades deste
Contrato e a LGPD, ou comprometa a seguranga, a confidencialidade e a integridade
das informagBes compartiihadas pelo CONTRATANTE, referente a clientes,
colaboradores e/ou terceiros, 0 CONTRATADO: (i) sera responsavel pelos seus atos,
bem como de seus respectivos funcionarios, prepostos, representantes legais, terceiros
relacionados ou qualquer pessoa que tenha tido acesso a esses Dados Pessoais, e (ii)
estara sujeito a incidéncia de multa ndo compensatéria por descumprimento contratual
equivalente a 1% (um por cento) sobre o valor do Contrato, bem como a despesas
processuais judiciais, administrativas e arbitrais, em qualquer instancia ou tribunal, que
venham a ser ajuizadas em face do CONTRATANTE, multas, incluindo, mas néo se
limitando, aquelas aplicadas pelo Ministério Publico, pela ANPD, ou pelos 6rgdos de
protecéo e defesa do consumidor, sem prejuizo de perdas e danos.

CLAUSULA 9 - TERMINO DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAI S

9.1. Apl6s a expiracdo ou rescisdo do Contrato, 0 CONTRATADO eliminara ou devolvera ao
CONTRATANTE os materiais contendo Dados Pessoais que lhes foram disponibilizados para os
fins dispostos no Contrato, conforme instrucées e prazo informados pelo CONTRATANTE, e de
acordo com os critérios da legislacdo aplicavel.

9.1.1. Mesmo ap0s a rescisao deste Contrato ou de outros acordos celebrados entre as PARTES,
as obrigacfes do CONTRATADO perdurardo enquanto ele tiver acesso, estiver em posse
ou conseguir realizar qualquer operacdo de Tratamento dos Dados Pessoais envolvendo
informagd@es fornecidas pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA 10 - MONITORAMENTO DO CONTRATO

10.1. No curso do Contrato, 0 CONTRATANTE ira receber informacées do CONTRATADO para
monitoramento da regularidade da execucédo do Contrato, verificacdo das praticas de vedacédo ao
nepotismo e acompanhamento de informac8es sobre localizacdo de clientes, com o propésito de
garantir a execucdo deste Contrato. Na medida em que tais informac6es contenham Dados
Pessoais ou Dados Pessoais Sensiveis de funcionarios, prepostos, representantes do
CONTRATADO ou terceiros, 0 CONTRATANTE realizara o Tratamento destes Dados Pessoais
na forma da presente clausula.

10.1.1. O CONTRATANTE realizara esta atividade em seu proprio nome, possuindo autonomia
para definir a forma como se dard o Tratamento de tais Dados Pessoais, sendo
aplicadas todas as condicGes estabelecidas na Politica de Privacidade do
CONTRATANTE, disponivel no https://www.bnb.gov.br/privacidade, bem como, as
disposicbes do presente Anexo, no que seja aplicavel para esta relagéao.

10.1.2. O CONTRATADO, na qualidade de Controlador de Dados Pessoais dos seus
funcionarios, prepostos e representantes, ficara responsavel por dar ciéncia aos
Titulares a respeito deste compartiihamento dos Dados Pessoais, bem como, de
comunicar aos Titulares a respeito da Politica de Privacidade do CONTRATANTE, para
o Tratamento dos seus Dados Pessoais, para a finalidade de monitoramento do contrato
firmado.
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10.2. Caso o CONTRATADO receba solicitagbes dos Titulares relacionadas com o Tratamento dos
Dados realizado pelo CONTRATANTE, devera informar o CONTRATANTE imediatamente, nas
primeiras 24 horas do momento em que tomou ciéncia da solicitacdo, para que tome qualquer
medida adequada, ou instrua 0 CONTRATADO como proceder.

10.3. Em nenhuma circunstancia, o referido Tratamento dos Dados Pessoais ira eximir o
CONTRATADO de cumprir com os principios de protecao de dados pessoais, ou de atender aos
direitos dos referidos Titulares, no que diz respeito ao Tratamento dos Dados Pessoais dos
Titulares decorrente da relacdo empregaticia existente entre eles, eximindo o CONTRATANTE de
qualquer responsabilidade relacionada com esta relacao.

CLAUSULA 11 - COMUNICAGCAO ENTRE AS PARTES

11.1. A comunicacgéo entre as PARTES em assuntos relacionados ao Tratamento de Dados Pessoais
decorrentes deste Contrato se dara através dos seguintes contatos:

CONTRATANTE: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.
Endereco: [INCLUIR]

E-mail: [INCLUIR]

Telefone: [INCLUIR]

CONTRATADA: [INCLUIR]
Endereco: [INCLUIR]
E-mail: [INCLUIR]
Telefone: [INCLUIR]

CLAUSULA 12 - NULIDADE

12.1. Se qualquer disposicao do presente Anexo for julgada invalida ou inexequivel por qualquer
tribunal ou 6rgdo administrativo de jurisdicdo competente, a invalidade ou inexequibilidade de tal
disposicéo nao devera afetar quaisquer outras disposicdes do presente Anexo e todas as demais
disposi¢Bes ndo afetadas por tal invalidade ou inexequibilidade permanecerdo em pleno vigor e
efeito.

CLAUSULA 13 - CONFLITO

13.1. Este Anexo faz parte do Contrato, sendo que, caso existam disposi¢cdes conflitantes dentro dos
dois documentos, os termos e condicbes deste Anexo prevalecerdo e os demais termos e
condicdes do Contrato permaneceréo inalterados.

CLAUSULA 14 - SOLUCAO DE DISPUTAS
14.1. Caso haja quaisquer controvérsias entre as PARTES com relagdo a interpretacdo ou execugao
dos termos e condicdes presentes neste Anexo, o mecanismo de solucdo de disputas presente

no Contrato sera aplicavel.

E por estarem assim justos e acordados, as Partes assinam o presente Anexo em 2 (duas) vias, na
presenca de duas testemunhas.

[DATA, LOCAL E ASSINATURAS]
[ASSINATURA DAS TESTEMUNHAS]
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ANEXO XVI
ACORDO DE RESPONSABILIDADE PARA FORNECEDORES E PARC EIROS

BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. , sociedade de economia mista de cujo capital social a Unido
participa majoritariamente (art. 5° da Lei 1.649, de 19.07.52), integrante da Administracéo Publica Federal
Indireta (art. 4°, Il, ‘c’, do Dec-Lei n® 200, 25.02.67), com sede na Av. Dr. Silas Munguba, n° 5.700, Passaré,
na cidade de Fortaleza, Ceara, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato devidamente
representado por seu Gerente de Ambiente, NEYLSON Moreira Bezerra, brasileiro, solteiro, portador do

CPF de n® ., , € por sua Gerente de Central, Antbnia KELVIANE da Silva Jorge Adriano,
brasileira, casada, portadora do CPF de N° e . e
............................................................................. , (qualificacao da pessoa juridica), inscrita no CNPJ/MF
MOt , situada , na cidade de
.............................................. , UF, doravante denominado CONTRATADO, neste ato devidamente
representado(a) POF SEU .....uuuveeeeeeiiiieiiiiiieieeee e e e e e s s e reaeeeee e (inserir cargo do representante legal da
PESS0a JUMAICA), .vvvvrrrrrrieeeeeeeiiiciiieereere e e e e e e , brasileiro(a), casado(a)/solteiro(a), portador do CPF de
NO e , considerando que:

a) sao titulares de informacBes técnicas, financeiras e comerciais de carater secreto e/ou
reservado;

b) pretendem realizar acordo comercial, em funcdo do qual CONTRATANTE e CONTRATADO
terdo acesso a informacdes consideradas secretas e/ou reservadas pela outra parte;

c) as PARTES CONTRATANTES desejam resguardar a confidencialidade de tais informacdes,
garantindo o mesmo a outra parte, resolvem celebrar o presente ACORDO DE
RESPONSABILIDADE, que se regera pelos seguintes termos e condi¢des:

DA INEXISTENCIA DE OBRIGACOES CONFLITUOSAS
CLAUSULA PRIMEIRA . O CONTRATADO declara que:

0] 0 cumprimento de seus deveres como prestador de servico do CONTRATANTE néo
violara nenhum acordo ou outra obrigagcdo de manter informacbes secretas e/ou
reservadas, de propriedade de terceiros, ndo importando a natureza de tais informacgdes;

(ii) nao esta vinculado a nenhum acordo ou obrigagcdo com terceiros, o qual esteja ou possa
estar em conflito com as obrigacdes assumidas perante 0 CONTRATANTE ou que possa
afetar os interesses deste nos servicos por ele realizados; e

(iii) ndo trar4d ao conhecimento de qualquer empregado, administrador ou consultor do
CONTRATANTE informacéo secreta e/ou reservada ou qualquer outro tipo de informacao
de propriedade de terceiros, bem como nao utilizara, enquanto persistir qualquer espécie
de vinculo contratual entre CONTRATANTE e CONTRATADO, qualquer tipo de segredo
comercial de terceiros.

DA INFORMAGCAO SIGILOSA

CLAUSULA SEGUNDA . O termo “informacéo sigilosa” significa qualquer informacao, elaborada ou n&o
por parte do CONTRATADO, ou ainda, revelada pelo CONTRATANTE ao CONTRATADO, a qual esteja
relacionada com as atividades do CONTRATANTE, seus clientes ou fornecedores e que seja secreta,
reservada ou de sua propriedade.

CLAUSULA TERCEIRA . O termo “informac&o sigilosa” inclui, mas néo se limita, a informacdes relativas
a software desenvolvido e em desenvolvimento e / ou qualquer tipo de solucdo de alta tecnologia,
especialmente relacionadas com:

® Seguranca em ambientes de redes de computadores;
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(i)  Auditoria de sistemas;

(i) Projeto de implantacdo de solugbes em seguranca da informacéo;

(iv)  Treinamento em seguranca da informacéo;

(v)  Projeto e / ou implantacéo de sistemas para deteccao de invasdes;

(vi)  Analise de vulnerabilidades em rede de computadores;

(vii)  Analise de vulnerabilidades em sistemas de informatica e ambientes de tecnologia da informacao;
(viii) Terceirizacao e / ou administracao de sistemas de seguranca da informacéo;
(ix)  Projeto e / ou implantacéo de plano de contingéncias;

(x)  Projeto e / ou implantacéo de politica de seguranca;

(xi)  Projeto e/ ou implantacéo de sistemas criptograficos;

(xii)  Projeto e / ou implantacéo de firewall;

(xiii) Teste de invasao.

CLAUSULA QUARTA . O termo “informagcéo sigilosa” pode incluir ainda:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

informacdes relativas aos projetos realizados pelas PARTES CONTRATANTES que
sejam anteriores a qualquer revelagdo publica do mesmo, incluindo, mas nédo se limitando,
a natureza dos projetos, producao de dados, dados técnicos e de engenharia, dados e
resultados de testes, andamento e detalhes de pesquisa, desenvolvimento de produtos e
servigos e informagBes concernentes a aquisicdo, protecdo, execucdo e licenca de
direitos de propriedade (incluindo patentes, direitos de copia e segredos comerciais);

informacgdes internas pessoais e financeiras das PARTES CONTRATANTES, nome de
fornecedores ou outras informagBes relacionadas a estes, informacgfes relativas a
quaisquer compras e respectivos custos, servicos internos e manuais de operagao,
maneira e método de conduzir suas atividades;

planos de desenvolvimento e marketing; dados de prelo e custo; taxas; politicas de
cobranca e de tabelamento; técnicas de marketing e métodos de obtencéo de negécios;
previsbes e premissas de previsdes; e futuros planos e estratégias potenciais das
PARTES CONTRATANTES que tenham sido ou estejam sendo discutidas; e

toda informac&o que se torne conhecida de qualquer pessoa, devido ao desempenho pelo
CONTRATADO das suas obrigagBes perante o CONTRATANTE, e que se possa
razoavelmente entender que seja secreta e/ou reservada ou que as partes contratantes
devam tomar medidas de protecéo para impedir o seu vazamento.

CLAUSULA QUINTA . “Informac&o sigilosa” ndo significara:

(i)

(ii)

(iii)

habilidades gerais ou experiéncia adquirida durante o periodo da execuc¢édo do contrato
ao qual este Acordo esta vinculado, quando as PARTES CONTRATANTES poderiam
razoavelmente ter tido a expectativa de adquiri-las em situacéo similar ou prestando
servicos a outras empresas;

informac¢Bes conhecidas publicamente sem a violagdo deste Acordo ou de instrumentos
similares; ou,

revelacdo de informacdes exigidas por lei ou regulamento, autoridade governamental ou
judiciaria, devendo as PARTES CONTRATANTES providenciar para que, antes de tal
revelacdo, seja a outra parte notificada da exigéncia (dentro dos limites possiveis diante
das circunstancias) e Ihe seja proporcionada oportunidade de discuti-la.

CLAUSULA SEXTA . Toda informacao sigilosa, quer seja desenvolvida pelo CONTRATADO, quer por
outros empregados ou consultores do CONTRATANTE, é de propriedade exclusiva do CONTRATANTE,
conforme o caso. Estas informacfes sigilosas serdo tratadas e protegidas como tais, de acordo com o
estabelecido neste Acordo.

CLAUSULA SETIMA. Como consequéncia do conhecimento de informagbes sigilosas, 0s
CONTRATANTES deverdo guardar segredo a respeito dos negdcios realizados, obrigando-se desde ja

a.
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0] salvo se imprescindivel para fins de execugdo do contrato, ndo destruir, usar, copiar,
transferir ou revelar a nenhuma pessoa ou entidade, sem prévia e expressa autorizacao
da outra parte contratante, toda e qualquer informacao secreta e/ou reservada,;

(ii) tomar todas as precaucdes razoaveis para impedir a destruicdo, uso, copia, transferéncia
ou revelacdo inadvertida de qualquer informacao secreta e/ou reservada;

(iii) entregar imediatamente todas as informacdes secretas ou reservadas que estejam
expressas em qualquer forma fisica ou efémera que estejam sob sua posse e controle,
dentro do prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data de rescisdo do contrato ao qual o
presente Acordo esta vinculado.

CLAUSULA OITAVA . Os dados, informacgdes e documentos de cada parte contratante, repassados a
outra parte por qualquer meio, durante a execucdo dos servigcos contratados, constituem informacéo
privilegiada e, como tal, tém carater de estrita confidencialidade, s6 podendo ser utilizados para fins de
execucao do contrato, ao qual este Acordo é vinculado.

CLAUSULA NONA . E expressamente vedado a qualquer das PARTES CONTRATANTES repassar
gualquer informacéo identificada e caracterizada como sigilosa, inclusive a terceiros contratados para
executar atividades decorrentes do contrato ao qual este Acordo esta vinculado, exceto mediante
autorizacdo expressa da outra parte contratante.

DAS DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA DECIMA . As PARTES CONTRATANTES declaram-se inteiramente responsaveis pelos atos
praticados por seus empregados e ex-empregados, durante ou apds a execuc¢do do contrato ao qual este
Acordo esta vinculado, que impliqguem no descumprimento de clausulas do presente Acordo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA . As obrigacbes das PARTES CONTRATANTES neste Acordo
produzirdo efeitos a partir da data da assinatura do instrumento contratual ao qual o presente Acordo esta
vinculado. Qualquer violagéo ou ameaca de violacdo a este Acordo ira constituir justa causa para imediata
resciséo do contrato de prestacdo de servigos firmado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA . As obrigacdes das PARTES CONTRATANTES derivadas deste
Acordo permanecerdo em vigor e produzirdo seus regulares efeitos mesmo apds a extingdo do contrato
ao qual este Acordo esta vinculado, conforme cada uma das disposi¢c8es do presente Acordo, continuando
validas e com efeito, a despeito de qualquer violacdo deste Acordo ou do contrato de prestacdo de
servicos firmado.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA . Se qualquer dispositivo ou convencéo deste Acordo for determinado
nulo ou inexequivel, no todo ou em parte, ndo afetara ou prejudicara a validade de quaisquer outras
convencBes ou dispositivos do mesmo, sendo cada uma de suas convengBes ou dispositivos
considerados separada e distintamente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA . Os CONTRATANTES reconhecem expressamente que:

0] receberam uma cépia deste Acordo;
(ii) tiveram tempo suficiente para analisar este Acordo;
(iii) leram e compreenderam os termos deste Acordo e suas obrigacfes dele derivadas;

(iv) tém ciéncia que nao havera outro acordo ou aditivos que revoguem os termos deste
Acordo, em nenhuma hipétese.

CLAUSULA DECIMA QUINTA . As PARTES CONTRATANTES declaram e concordam que as restrigdes
impostas por este Acordo sdo necessarias para proteger seus interesses com respeito a propriedade das
informacdes sigilosas, a propriedade intelectual e aos projetos.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA . Este Acordo obriga a todas as pessoas, fisicas ou juridicas, de qualquer
modo vinculadas as PARTES CONTRATANTES, as quais sejam repassadas informacdes privilegiadas
ou sigilosas, nos termos deste Acordo, que entra em vigor na data de sua assinatura, em carater
irrevogavel e irretratavel, obrigando as PARTES CONTRATANTES, seus representantes legais e
sucessores, inclusive apés o encerramento do contrato ao qual o presente Acordo esta vinculado.

Para dar eficacia a este instrumento, as partes assinaram o presente em 02 (duas) vias, de igual teor e
forma, na presenca de 02 (duas) testemunhas abaixo assinadas:

(Cidade) (UF), de de

Pelo BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.
Ambiente de Estratégia de Logistica e Gestdo das Aquisicdes
Central de AquisicBes e Contratacfes

NEYLSON Moreira Bezerra
Gerente de Ambiente

Anténia KELVIANE da Silva Jorge Adriano
Gerente de Central

Pela

Nome:
Funcéo:
CPF:

TESTEMUNHAS:
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